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1. TITULO

“LA LIBERTAD DE EXPRESION EN LOS MEDIOS RADIALES EN
COLOMBIA. CONTENIDOS Y ALCANCE.”



2. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

Todos los seres humanos gozamos de la prerrogativa o derecho fundamental de
expresion de ideas, datos o pensamiento, derecho que se ha considerado como un derecho
complejo, toda vez que alberga en si varias libertades, a saber: la libertad de informar, la
libertad de opinidn, la libertad de prensa, la libertad para fundar medios de comunicacion,
la libertad de manifestarse, la libertad de recibir informacion y la libertad de pensamiento.
Y siendo un derecho humano fundamental dentro de los estados democraticos se ha
impuesto el requerimiento de darle una gran proteccion, mas cuando lo que se pretende
es que el integrante de la comunidad no se quede en silencio sino que comparta su
pensamiento, sus ideas y asi mismo pueda enterarse y conocer de primera mano lo que
estd sucediendo en su entorno social, e igualmente pueda saber que estdn haciendo las
personas que ha elegido para que la representen y como se esta ejerciendo el poder
delegado democréticamente.

La presente investigacion aborda entonces su estudio, para encontrar su contenido

y alcance, circunscribiéndolo al medio de comunicacion radial.



3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Hablar del ejercicio de la libertad de expresion incluye no solo la expresion en lo
relacionado con acceso y difusion de informacion -estricto sensu- sino la libertad de
opinién como derechos fundamentales, necesariamente nos lleva a una tension con otros
derechos como son la intimidad y el buen nombre y la honra, al no saber o no poder en
algunas ocasiones ejercitarlos al tiempo, sin generar o producir alguna consecuencia
negativa a uno de los sujetos intervinientes, o lo mas grave, tener que tomar la decision de
sacrificar uno de los derechos o libertades para ejercitar el otro u otros. En casos concretos
la rama judicial, a través de sus jueces y de sus Cortes, en funcion de garantes de la
integridad constitucional; esto es en tramites de acciones de tutela, ha tenido que dirimir y
determinar en esos casos, cual de los derechos debe primar su aplicacion frente a otro u
otros. Y ha sido la Corte Constitucional Colombiana quien en reiterada jurisprudencia,
como lo expresado en la sentencia T391 de 2007, la que ha resuelto en favor de la libertad
de expresion; al asignarle a ésta una preeminencia sobre otras libertades y derechos, incluso

habiendo fijado una presuncién constitucional asi:

La multiplicidad de razones que justifica otorgar a la libertad de expresion en sentido
genérico un lugar privilegiado dentro del ordenamiento constitucional colombiano, tiene una
consecuencia practica inmediata: existe una presuncién constitucional a favor de la libertad
de expresion. Los principales efectos juridicos de esta presunciéon son tres: Presuncion de
cobertura de una expresién por el ambito de proteccion del derecho constitucional;

presunciéon de primacia de la libertad de expresion frente a otros derechos, valores y

principios constitucionales en casos de conflicto; sospecha de inconstitucionalidad de las

limitaciones sobre la libertad de expresion y aplicacion de un control de constitucionalidad
estricto. La prohibicion de la censura en tanto presuncion imbatible. (Subrayado fuera de
Texto) (Sentencia T 391, 2007)

Y es con fundamento en esta presuncion que los medios masivos de comunicacion, y

a pesar de existir alguna reglamentacion, como es la prevista en la resolucion 415 de 2010



del Ministerio de Tecnologias de la informacion y Comunicaciones, que los
comunicadores y periodistas de la radio, vienen realizando comportamientos o actos que de
una u otra manera vulneran o ponen en riesgo el ejercicio de otros derechos individuales o
en general derechos humanos, sin asumir ningun tipo de responsabilidad, al sentirse
protegidos o cubiertos por el manto de la presuncion de primacia de la libertad de
expresion, por ejemplo: lanzar injurias y calumnias o proferir improperios amparados en el
ejercicio de la libertad de opinion, o presentar noticias sin cumplir con los requisitos de
imparcialidad y veracidad, mas cuando saben que la presuncion, igualmente ha
determinado a su favor, la inversion de la carga probatoria; puesto que quien se siente
vulnerado en sus derechos ante un acto noticioso o de opinion, es quien tendrd la
obligacion de demostrar o evidenciar que lo emitido como noticia no cumple con los
requisitos exigidos, para luego de emitida la “supuesta” noticia conseguir una rectificacion;
lo cual es grave para la vigencia plena de la intimidad, la honra y el buen nombre de las

personas.

De qué sirve una rectificacion si el dafio ya se produjo, al difundir una
informacion que falta a la verdad o la calla total o parcialmente, o de qué serviria pedir la
rectificacion cuando lo que va a contestar el periodista 0 comunicador social es que no hay
lugar a ella, por cuando lo que se procedié a difundir es su opinién personal, la cual no
tiene mayor control. De alli que en un Estado garantista tendria que pensarse en cOmo
aplicar el debido proceso a la hora de conseguir vy difundir informacién, toda vez que
este derecho de cardcter fundamental tiene inmersa wuna serie de garantias que
permitirian a través de su cumplimiento, estar frente a una verdadera noticia 0 a una

opinién debidamente fundamentada.

Por otra parte, cabe resaltar que ante la falta de legitimacion y credibilidad en las
instituciones estatales, se tiene que varios 0 muchos de los medios de comunicacion se han
convertido en la tabla de salvacion de sectores o grupos poblacionales que no han sido
escuchados o que sus problemas no han sido resueltos por quien es competente para ello.

Ahora se prefiere acudir al periodista, al comunicador social o simplemente a la persona
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que tiene acceso y actlla activamente en los medios de comunicacion, antes que a la
autoridad competente; y es que lastimosamente en muchas de las ocasiones, ha sido la
difusion hecha de la noticia o la expresion de una opinién sobre una problematica social en
los medios de comunicacion masivos, los que han logrado hacer escuchar a la sociedad
civil y encontrar una solucion de un problema o que se solvente una necesidad basica
insatisfecha. Empero esas acciones de los medios de comunicacion en ocasiones han
Ilevado a violentar o poner en riesgo derechos fundamentales, por ejemplo con lo que tiene
que ver con la presuncién de inocencia y lo méas grave afectar la dignidad personal. Y
adicionalmente llevaria a contar con una especie de administracion de justicia paralela,
pues como se ha dicho ante la falta de eficacia de la rama judicial en la resolucién de los
procesos, es como si ahora la poblacion civil pensara que su administrador de justicia son

las cdmaras o los microfonos dispuestos para el trabajo periodistico.

Ante las falencias y carencias estatales ya mencionadas, ha implicado haber obtenido
un reconocimiento de la sociedad por parte de los medios de comunicacion masivos, como
es el caso de la radio, sin embargo no se ha tenido en cuenta, en ocasiones, si bien ayudaron
a la comunidad, pudieron abusar del ejercicio de la presuncion constitucional dada a la
libertad de expresion; pues ante la credibilidad dada por el pueblo no hay mayor trabajo
investigativo para presentar una noticia o exponer una opinién. Incluso se esta corriendo
el riesgo que la comunidad tome como noticia lo que simplemente haya sido una opinion,

es decir se lleve a la desinformacion y por ende a generar conflictos sociales.

En el caso de la radio, incluso se estd dando credibilidad y los oyentes lo tienen
como verdad absoluta, opiniones o noticias de personas que ni siquiera conocen, solo se
dejan llevar por la voz que convence y encanta, sin que sea necesario una verificacion de la
cualificacion como comunicador o periodista; pues recuérdese que desde el afio 1998, ya
no se cuenta con una reglamentacion del periodismo. Ya el periodismo es considerado un
simple oficio; toda vez que la Corte Constitucional declard la inconstitucionalidad de la
ley 51 de 1975. (Sentencia C 087, 1998) Entonces ya no es necesario ser profesional del

periodismo, sino que cualquier persona puede coger un microfono y presentar noticias o dar
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opiniones sin la mayor rigurosidad, que si se le podria exigir a un profesional, aun mas

cuando se considerd que no es una actividad que implica riesgo social.
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4. FORMULACION DEL PROBLEMA

Los sintomas expuestos en el anterior acapite, relacionados con el uso y a veces del
abuso de la presuncion de primacia de la libertad de expresion, y muy a pesar de la
existencia de normativa prevista por el Ministerio de Tecnologias y Comunicaciones, y por
haber perdido el periodismo la calidad de profesion, es lo que nos llevé a formular como
problema de investigacion que se pretendid resolver con el presente proceso investigativo,
claro esta, circunscribiéndolo al medio radial, a saber: ¢Cudles son los contenidos y alcance

de la libertad de expresion en los medios radiales de Colombia?.
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5. MARCO TEORICO

El presente marco tedrico se desarrolla teniendo en cuenta los cuatro objetivos
especificos propuestos en el proceso investigativo, en este sentido se trabajaran los

siguientes capitulos:

1. Normativa vigente sobre el ejercicio y regulacion de la libertad de expresion en
los medios radiales.

2. La Presuncion Constitucional de preeminencia de la libertad de expresion frente
a otros derechos.

3. Criterios legales de corte sustantivo y procesal que deben estar contenidos en la
obtencion y procesamiento de la informacion periodistica radial.

4. Pardmetros éticos y legales de caracter sustantivo y procesal para el adecuado
procesamiento y difusion de la informacion periodistica radial.

5.1 Normativa vigente sobre el ejercicio y regulacion de la libertad de

expresion en los medios radiales.

Antes de proceder a presentar las normas que rigen el ejercicio y regulacion de la
libertad de expresion en los medios radiales, se considera necesario partir del concepto
general de la libertad de expresion, que es entendido como un derecho humano
contemplado en la Declaracion Universal en el articulo 19, que a su tenor reza: “Todo
individuo tiene derecho a la libertad de opinion y de expresion; este derecho incluye el de
no ser molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y
opiniones, y el de difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de
expresion” (Asamblea nacional de Naciones Unidas, 1948), derecho que fue retomado por
la Organizacion de Estados Americanos no solo en la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos de 1969, sino en la declaracion de principios sobre dicha libertad,

sefiald en su parte considerativa que: “el derecho a la libertad de expresion es esencial
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para el desarrollo del conocimiento y del entendimiento entre los pueblos, que conducira a
una verdadera comprension y cooperacion entre las naciones del hemisferio” (OEA).
Notese que se estad frente a un derecho humano compuesto y complejo; toda vez que no
solo hace parte la capacidad autonoma de expresar ideas, hechos y opiniones, sino el de

investigar y recibir informaciones y opiniones.

Siguiendo a la Doctora Natalia Tobon se tendria que “El derecho fundamental a la
libertad de expresién, en su acepcion genérica, abarca o contiene diferentes derechos
fundamentales especificos”, concretamente: Libertad de informar, libertad de opinion,
libertad de prensa, libertad para fundar medios de comunicacion, libertad de manifestarse,

libertad de recibir informacion y la libertad de pensamiento. (Tobon Franco, 2009, pag. 19)

Segun lo dicho por la UNESCO:

A veces la libertad de expresién es conocida como libertad de la palabra. Estos dos conceptos
generalmente son intercambiables. La libertad de expresion esté estrechamente vinculada con
otro concepto, conocido como libertad de prensa. La primera cubre una amplia gama de
expresiones, incluyendo la libertad de expresion a través de la palabra oral, impresa o de los
materiales audiovisuales, asi como la expresion cultural, artistica o politica. La segunda pone
énfasis en los medios de comunicacion impresos y de radio y teledifusion, en particular los

relativos al periodismo y a los periodistas. (UNESCO, 2013, pag. 11)

Entonces la libertad de expresién esta vinculada con la libertad de prensa; es decir
que esta libertad tiene una arista de caracter eminentemente individual y otra arista que

corresponde a los medios de comunicacion y al oficio de periodista.

Héctor Faindez Ledezma en su obra “Los limites de la Libertad de Expresion”

refiriendo a la existencia de la libertad de expresion sefiala:

Aunque sus raices se remonten muy atrés en el tiempo, en la segunda mitad del siglo XX, y
en lo que va del actual, la libertad de expresion ha sido una de esas ideas que ha tenido

mayor influencia en el desarrollo de las instituciones, y que, particularmente en el mundo
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occidental, ha contribuido decididamente a moldear las caracteristicas del Estado moderno.
No obstante tratarse de uno de los derechos fundamentales méas apreciados de la sociedad
contemporanea, que con frecuencia se sitia en el nivel mas elevado de la libertad, que se

repite sisteméaticamente en los textos constitucionales. (Faindez Ledezma, 2004, pag. 1)

Segun Falndez Ledezma existen varias teorias para determinar la fundamentacién de
la libertad de expresion, entre las cuales “en general, se ha asumido que la libertad de
expresion es un bien instrumental, y que el ejercicio de la misma cumple una funcién
social.” (Faundez Ledezma, 2004, pag. 34) Y afiade que entre las teorias cabe destacarse

tres que lograrian reunir elementos de las demas o sintetizarlas asi:

En primer lugar, aquella que percibe a la libertad de expresion como un instrumento Util para
el descubrimiento de la verdad; en segundo lugar, aquella que ve en la libertad de expresion
como un valor en si misma, y, por ltimo, aquella que concibe a la libertad de expresion
como un derecho puramente politico, cuya relevancia radica en su utilidad como herramienta
para la participacion ciudadana en el proceso politico y en el fortalecimiento de la
democracia. (Faundez Ledezma, 2004, pag. 35)

Por otra parte y acudiendo a lo dicho por la Facultad de Derecho de la Universidad
de Antioquia, se puede sefialar que siendo un derecho fundamental, contemplado en el
articulo 20, que alude a la capacidad de expresar y difundir informacién y opiniones, esta

alma mater senala:

Comprende este articulo ademas la responsabilidad de los medios masivos de comunicacion,
derecho a la rectificacion y prohibicién de censura.

La libertad de expresion es una condicion necesaria para que el ser humano se desarrolle
plenamente en sociedad, pues se entiende por el que el hombre por que se preocupa el
derecho en Colombia, no es el hombre aislado sino el hombre en sociedad. Es asi como el
articulo 1 dice que la Republica de Colombia se funda en el respeto a la dignidad humana, el
trabajo, la solidaridad y la prevalencia del interés general. Por lo tanto se busca con la

libertad de expresion la realizacion del ser humano como individuos dentro de una sociedad.
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Pero no solo se busca la realizacion del individuo con la libertad de expresion, también la
realizacion del Estado social de derecho, democrético, participativo y pluralista. El ser
politico se desarrolla en un Estado democratico, solo si puede expresarse libremente, difundir
su pensamiento, recibir informacién veraz e imparcial y si es el caso fundar medios masivos
de comunicacién que no podrén por lo tanto ser monopolio exclusivo de nadie, ni ain del

Estado. (Universidad de Antioquia)

La libertad de expresion si bien es un derecho individual, tiene verdadero sentido en
el contexto social; toda vez que es en el desarrollo de las diferentes relaciones sociales,
donde se puede expresar el ser humano, dando informacion o presentando sus opiniones,
asi mismo como recibe informacion de otras personas, pero no cualquier informacion sino
unos datos veraces e imparciales, aunque sea dable segun la normativa vigente, el recibo
las expresiones “ofensivas, chocantes, impactantes, indecentes, escandalosas, excéntricas
o0 simplemente contrarias a las creencias y posturas mayoritarias, ya que la libertad

constitucional protege tanto el contenido de la expresion como su tono.” (Sentencia T 391 ,
2007)

Y es en los Estados democréaticos donde el ejercicio de la expresion se garantiza en
mayor medida, hasta el punto de impedir el monopolio para la trasmision de informacién y
se establece igualmente la garantia de no censura, mas cuando a nivel internacional se ha

propendido por la efectividad de la libertad de expresion.

La Comisién Interamericana de Derechos Humanos ha incluido dentro de la categoria de
“censura” proscrita los siguientes actos: “la censura previa, interferencia o presion directa o
indirecta sobre cualquier expresion, opinién o informacion difundida a través de cualquier
medio de comunicacion oral, escrito, artistico, visual o electronico”, al igual que “las
restricciones en la circulacion libre de ideas y opiniones, como asi también la imposicion
arbitraria de informacion y la creacion de obstaculos al libre flujo informativo”. (Sentencia T
391, 2007)
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Si bien se encuentra proscrita toda forma de censura, cabe aclarar que la libertad de

expresion lleva incita una responsabilidad social que:

“se le impone a los medios de comunicacion, es pertinente decir que esto responde a las
condiciones de la sociedad actual. Con razén decia Napoledn que temia mas a un periddico
que a cien fusiles. Pues bien, hoy en dia no se trata sélo de periddicos sino de verdaderos
medios masivos de comunicacion como la television y la Internet que llegan a casi todos los
confines del planeta y que a nivel nacional se difunden tan ampliamente que pueden llegar a
tener efectos positivos o negativos en forma muy amplia” (Universidad de Antioquia)

Para el caso Colombiano, asi como para otros paises, la libertad de expresién ha sido
el producto de reivindicaciones del ser humano a lo largo de la historia. Acudiendo al
autor Jorge Orlando Melo se tiene que el proceso de reconocimiento de tal derecho, ha

pasado por varias etapas, a saber:

La prensa en una sociedad autoritaria.
Libertad y responsabilidad legal 1810-1851.
La libertad absoluta de prensa: 1851-1886.
Autoritarismo y paternalismo 1886-1948.

Los afios de la censura y la persecucion: 1949-1957.

© o~ w D

. Regreso a la libertad y judicializacion de la responsabilidad: de 1957 a hoy. (Melo, 2004)

Segln Melo en una sociedad autoritaria, como la que se presentd en la época de la
colonia, no existia un derecho de expresion de manera autbnoma; era por tanto imposible
publicar opiniones o libros de manera independiente. En forma excepcional era posible, si
se contaba con el visto bueno y licencia de la Corona. En este sentido, tan solo el primer
periddico regular del pais El Papel Periddico de la Ciudad de Santa Fe de Bogota, creado en
1791, tuvo patrocinio oficial y estuvo sometido a estricta censura. Sin embargo, gozo de
reconocimiento al publicar textos de interés amplio, articulos de varios de los criollos
locales que eludian cuidadosamente los temas de conflicto, empez6 a crear lo que hoy

Ilamariamos un espacio de debate publico (Melo, 2004)
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En la época comprendida entre los afios 1810 a 1851, periodo que corresponde a la
etapa de Independencia, segin Melo se tiene que:

Produjo una rapida expansion del periodismo colombiano y abrié una tradicion de
normatividad legal. Desde la primera constitucion, la de Cundinamarca de 1811, se reconocid
la libertad de imprenta, como uno de los derechos que el gobierno garantizaba a los
ciudadanos, pero mantuvo la prohibicién de publicar escritos obscenos y los ofensivos para el
dogma, y se requeria licencia eclesiastica para la publicacion de escritos sagrados, 1o que se
reiterd en la de 1812 que indicaba que “ninguno podra abusar de esta libertad para imprimir

obras obscenas y contra la religion”. (Melo, 2004)

Para el periodo comprendido entre los afios 1851 a 1886 se habla de una libertad
absoluta de prensa; toda vez que a partir de la ley 2100 de 1851 se establecio que era
“completamente libre la expresion del pensamiento por medio de la prensa” y derogo las
normas sobre libelo. Este principio fue reiterado en las constituciones de 1853 y 1858 con
algunas restricciones, como la que mantuvo la libertad de expresion en la prensa, “sin
limitacion alguna” pero sefialé que la expresion oral quedaba sujeta a restricciones legales
(Melo, 2004)(subrayado fuera de texto)

Ya para el periodo 1886 a 1948 se presenta un giro total en el manejo de la libertad de
expresion, al darse un gobierno totalmente autoritario y paternalista, en el escrito de Melo,

frente a esta época sefiala que

El 11 de noviembre de 1885, en el discurso de instalacion de la Asamblea Constituyente,
Nuiez, antiguo defensor de la libertad absoluta de prensa afirmo: “La prensa debe ser
antorcha y no tea, cordial y no tdsigo, debe ser mensajera de verdad y no de error y calumnia,
porque la herida que se hace a la honra y al sosiego es con frecuencia la més grande de

todas”.

La constitucion reitero el principio de la libertad de prensa, en tiempos de paz, pero sefial6 su

responsabilidad “cuando atente contra la honra de las personas, el orden social o la
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tranquilidad publica”. Introducia asi el camino para normas punitivas amplias, pero no
llegaba al punto que deseaba Nufez, quien quedd muy descontentd, a pesar de que la
constitucion tenia un articulo transitorio, el K, que le daba al gobierno poder, mientras se
expedia la ley de prensa, de prevenir y reprimir los abusos de prensa. El uso del término
prevenir es significativo y dio frutos en el decreto reglamentario, en el que el gobierno se
asigno el poder de suspender las publicaciones que violaran la norma constitucional (por
ejemplo, escribiendo contra la Compafiia de Jesus) y confinar los periodistas a determinados
sitios del pais, confinamiento que podia cambiarse por el exilio, 1o que se reforzd con el
decreto de 1888, que don Fidel Cano denomino ley de los caballos, que autorizaba el
destierro y confinamiento de periodistas. Al poco tiempo, ademas, se autorizé al gobierno
para prohibir la circulacion de periddicos extranjeros en el pais. Por otra parte, el Cdodigo
Penal fijaba pena de prision para los que atacaran la constitucion o injuriaran o amenazaran al
presidente. La ley de prensa, aprobada en 1896, defini6 como delito de prensa las
publicaciones ofensivas, 0 sea las que vulneren la honra de cualquier persona, y las

subversivas, que son las que atentan contra el orden social y la tranquilidad publica.

Bajo estas normas, entre 1886 y 1909 fueron varios los periddicos cerrados y los periodistas
perseguidos y se esgrimié la idea de que el derecho es solamente para ejercer el bien, y que,
como se decia, el mal no tiene derechos. Sin embargo, este clima algo opresivo no impidio6 la
existencia de algunos periddicos liberales ni una importante transformacién en la prensa
colombiana. (Melo, 2004)

Entre los afios 1949 a 1957 se dio una etapa de censura y persecucion periodistica;
esto debido a la violencia ocasionada con la muerte de Jorge Eliecer Gaitan, que incluso
llevo a la destruccion de instalaciones de los periddicos conservadores de la época; razon
que llevd a las autoridades a tomar medidas drésticas, como por ejemplo:

Se interrumpi6 el 9 de noviembre de 1949, cuando el presidente Mariano Ospina Pérez, en
desarrollo del articulo 121 de la constitucion, decretd la censura previa de la prensa y la
radio. Ese mismo dia las autoridades impidieron la circulacion del periddico El Espectador,
cuyo director, Luis Cano, renuncié inmediatamente. Esta censura, que coincidid con

presiones comerciales como la llamada operacion K, atribuida por los liberales a Alvaro
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Gomez Hurtado, se prolongd hasta 1957, y estuvo acompafiada de otras restricciones y
presiones a los periodicos. Vale la pena recordar que en septiembre de 1952 se produjo el
asalto e incendio de los periddicos liberales EI Tiempo y El Espectador, en el gobierno de
Roberto Urdaneta Arbeldez. En 1953 el gobierno militar de Gustavo Rojas Pinilla cerr6 El
Siglo y el Diario Gréfico, y en 1955, después de muchos actos de hostigamiento previos,
llevé al cierre de El Tiempo y El Espectador. Durante la dictadura militar de Rojas Pinilla el
gobierno mantuvo un continuo enfrentamiento con la prensa, que se manifestd en normas
legales que trataban de proteger a los funcionarios de posibles injurias y calumnias, en la
creacion de una prensa estatal y paraestatal subsidiada por el gobierno, orientada, segun este,
a proteger a la ciudadania de unos medios de comunicacion monopolistas y oligarquicos, y en

el hostigamiento legal, tributario y comercial de los periddicos de oposicion. (Melo, 2004)

Una vez se termind la dictadura militar en nuestro pais, se consiguié volver a fijar
como garantia la libertad de expresion, pero con una condicion: la de ser responsable. Melo
sefiala que desde el afio 1957 a nuestros dias se estd ante la etapa de “Regreso a la
libertad y judicializacion de la responsabilidad.” El decreto legislativo 271 de 1957
reglamento el ejercicio de la libertad de expresion, de ahi en adelante no ha habido mayor
regulacion al respecto, a no ser cuando se trate de asuntos de orden publico, pues en este
tema segin Melo:

Se han aplicado algunas restricciones al cubrimiento radial y televisivo. El estatuto de
seguridad de 1978 estableci6 restricciones secundarias a la informacion, con base en las
cuales se cerraron algunos noticieros radiales. En el gobierno de Cesar Gaviria se expidié un
decreto que prohibia la entrevista de guerrilleros, que esta vigente, pero que solo ha tenido
intentos espasmadicos y pronto olvidados de cumplimiento. El tratamiento diferente a la
radio y la television se apoya en la definicion del espectro electromagnético como un medio

de propiedad del Estado, que puede regularlo y controlarlo. (Melo, 2004)

En conclusion se podria sefialar que la regulacion y reglamentacion de la libertad de
expresion se ha visto sujeta a la forma de Estado que se ha optado, de alli que en épocas

autoritarias y de dictadura no se dio una libertad plena, a cambio de lo que sucede en
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épocas donde se jacta el pais de ser democréatico, pues buscara por todos los medios de

permitir que plenamente se puede ejercer la libertad de expresion.

Habiendo sido considerada la libertad de expresion como un derecho fundamental de
las personas y de cardcter necesario en sociedades democraticas, ha sido objeto de

regulacion o reglamentacion a nivel internacional y nacional, a saber:

Iniciando con lo internacional, se encuentra que Naciones Unidas en el articulo 19 de
la Declaracion universal de Derechos del Hombre procedié a positivizar la libertad de
expresion asi: “garantiza la libertad de opinion y de expresion y la libertad de recibir y de
difundir informaciones e ideas a través de los medios de comunicacion sin consideracion
de fronteras” (UNESCO D. d., 2003). A su tenor dicho articulo reza: “Todo individuo tiene
derecho a la libertad de opinién y de expresion; este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informaciones y opiniones, el
de investigar y recibir informaciones y opiniones, y el de difundirlas, sin limitaciones de
frontera, por cualquier medio de expresion.” (Asamblea nacional de Naciones Unidas,
1948)

Por su parte la Convencién Internacional de Derechos Civiles y Politicos realizé el
reconocimiento de “el derecho de todo individuo de forjar una opinion fuera de toda
interferencia asi como la libertad de expresion, derecho que incluye la libertad de buscar,
recibir y difundir informaciones e ideas sin consideracion de fronteras” (UNESCO D. d.,
2003)

En igual sentido el articulo 10 de la Convencién Europea de Derechos Humanos,
“garantiza el derecho a la libertad de opinion y a su libre expresion, y estipula que este
derecho no puede sufrir ninguna restriccion a causa de métodos indirectos o de medios
como un control abusivo del gobierno o del sector privado sobre las frecuencias o les

equipamientos necesarios para la difusion de la informacion, o por toda otra medida
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tendiente a restringir la libre circulacion de la informacion y de las ideas.” (UNESCO D.
d., 2003)

Asi mismo la Convencion Americana de Derechos Humanos en el articulo 13
“garantiza el derecho a la libertad de opinion y a su libre expresion, y estipula que este
derecho no puede sufrir ninguna restriccion a causa de métodos indirectos o de medios
como un control abusivo del gobierno o del sector privado sobre las frecuencias o les
equipamientos necesarios para la difusion de la informacion, o por toda otra medida
tendiente a restringir la libre circulacion de la informacion y de las ideas”. (UNESCO D.
d., 2003)

Igualmente la Organizacion de Estados Americanos en la Declaracion de Principios
sobre Libertad de Expresién de la Convencion Interamericana de Derechos Humanos ha
estipulado que la “libertad de expresion, en todas sus formas y manifestaciones, es un
derecho fundamental e inalienable, inherente a todas las personas. Siendo, ademas, un
requisito indispensable para la existencia misma de una sociedad democratica.”
(UNESCO D. d., 2003)

En la reunion veinticinco de la UNESCO, celebrada el 15 de noviembre de 1989 se
construy6 la carta Nueva Estrategia de Comunicacion donde “se propuso la mision de
fomentar la libre circulacion de la informacion en los planos internacional y nacional,
favorecer una difusion mas amplia y mejor equilibrada de la informacién, sin ningln
obstaculo a la libertad de expresion y crear todos los medios apropiados para fortalecer la
capacidad de comunicacién en los paises en desarrollo a fin de que aumente su

participacion en el proceso de comunicacion”. (UNESCO D. d., 2003)

La Carta Africana de Derechos del Hombre y de los Pueblos suscrita en el afio de
1979 por los Jefes de Estado y de Gobierno contiene “expresa que cada individuo tiene el
derecho de recibir informacién” (UNESCO D. d., 2003)
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Junto a las anteriores normas de caracter internacional se encuentra la Carta de la
Comunicacion de los pueblos que es un escrito planteado por especialistas y activistas con
motivo de la preparacion del 50 aniversario de la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos en 1998. Esta carta “dispone de una parte, que las politicas de comunicacion y
de informacion deben estar basadas en el respeto de los derechos humanos fundamentales
y el interés publico, y de otra parte, define los derechos y las responsabilidades de los

difusores y de aquellos que reciben las informaciones.” (UNESCO D. d., 2003)

Pasando a nivel nacional, el Estado Colombiano, cuenta con las siguientes normas:

A nivel Constitucional, de la Carta politica de 1991 (Asamblea Nacional
Constituyente, 1991), cabe mencionar el art 15 que prevé el derecho fundamental de
intimidad personal y familiar y el buen nombre, prerrogativas que pueden verse puestos en
peligro o menoscabado por el ejercicio de la libertad de expresion, libertad que a su vez se

encuentra prevista en el articulo constitucional 20"

Asi mismo se hace necesario referir a los articulos 21 y 28 Constitucional que prevén
los derechos a la honra y la libertad individual respectivamente; toda vez que pueden ser
estos, otros de los derechos fundamentales que pueden entrar en colision con el ejercicio de
la libertad de expresion; de que alli que es pertinente su enunciacion puesto que nos permite
pensar en parametros legales y éticos, para la adecuada ejecucion de la expresion y opinién,

que ayudarian al momento de hacer el proceso de ponderacion.

En Colombia asi como se protege la libertad de expresién y opinion, se debe tener
presente la coexistencia de otros derechos fundamentales como la libertad, la intimidad,

recibir informacién, la honra y el buen nombre.

* ARTICULO 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y difundir su pensamiento y opiniones,
la de informar y recibir informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de comunicacion.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacion en condiciones de
equidad. No habra censura.
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En cuanto a leyes o normas generales internas, se encuentra la ley 1341 de 30 de julio
de 2009 “por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacion y la organizacion de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones -
TIC-, se crea la agencia nacional de espectro y se dictan otras disposiciones”. De la cual,
para el presente informe de investigacion, que tiene -tal como se ha venido manifestando-
por objeto la libertad de expresion en los medios radiales. Esta norma en el articulo 56 al
fijar los principios de la radiodifusion sonora, se encuentra la ratificacion de la
positivizacion de la libre expresion y de la difusion de informacion a través de medios
sonoros y es clara esta norma en sefialar que “/os servicios de radiodifusion sonora
contribuirdn a difundir la cultura, afirmar los valores esenciales de la nacionalidad
colombiana y a fortalecer la democracia. En los programas radiales debera hacerse buen
uso del idioma castellano.” Y agrega al fijar estos elementos generales que “no podran
hacerse transmisiones que atenten contra la Constitucion y las leyes de la Republica o la
vida, honray bienes de los ciudadanos. ” (Congreso de la Republica de Colombia, 2009)

Por su parte el articulo 58 es claro en sefialar que ejercer el derecho de expresion a
través de transmision de programas informativos o periodisticos por los servicios de
radiodifusion sonora, necesita de la obtencion de una  licencia especial otorgada por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, expedida a nombre del
director del programa y previa adquisicién de pdliza en cuantia de a veinte (20) salarios
minimos legales mensuales vigentes que cubra o garantice el respeto de la normativa

vigente.

Ademas la ley 1341 de 2009 en su articulo 64 al fijar o tipificar infracciones a los

principios y disposiciones sobre radiodifusion dispuso como faltas:

“1. No respetar la confidencialidad o reserva de las comunicaciones...
5. Abstenerse de presentar a las autoridades la informacién requerida o presentarla de

forma inexacta o incompleta...” (Congreso de la Republica de Colombia, 2009) Téngase
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presente que estas infracciones permiten inferir que si hay limites en el ejercicio de

la expresion y la opinion.

Yes asi que al mismo tiempo que fija comportamiento que deben evitarse a la hora de
informar o comunicar por medios masivos, en el articulo 70 previo el derecho de
rectificacion, en favor de quien se considere afectado por informaciones inexactas que se
transmitan a través de los servicios de telecomunicaciones, sin perjuicio de las acciones
civiles, penales y administrativas a que hubiere lugar, mas cuando también consagroé en el
articulo 71 el derecho de confidencialidad. “El Estado garantizard la inviolabilidad, la
intimidad y la confidencialidad en las Telecomunicaciones, de acuerdo con la Constitucion

y las leyes”. (Congreso de la Republica de Colombia, 2009)

Junto a esta ley y en lo que corresponde en forma concreta a la radio, se encuentra la
Resolucion Numero 415 del 13 abril 2010, por el medio de la cual, el Ministerio de las
Tecnologias de la informacion y comunicacion, expidio el Reglamento del Servicio de
Radiodifusion Sonora. De esta norma y para efectos del presente informe, se debe acudir
inicialmente a lo previsto en su articulo 3 donde se fijé que la radiodifusion sonora hace
parte del conjunto de servicios publicos de telecomunicaciones. Por su parte el articulo 4
fij6 como finalidad de dicho servicio que: “sin perjuicio del ejercicio de la libertad de
expresion, informacion y demas garantias constitucionales, los proveedores del Servicio de
Radiodifusion Sonora contribuiran a difundir la cultura y afirmar los valores esenciales de
la nacionalidad colombiana y fortalecer la democracia. En los programas radiales debera
hacerse buen uso del idioma castellano”. (Ministerio de Tecnologias de la informacién y

Comunicacion de Colombia, 2010)

Por su parte el articulo 5° fija como principios a seguir en la prestacion del servicio

publico de la radiodifusion sonora los siguientes:
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1. Difundir la cultura, afirmar los valores esenciales de la nacionalidad colombiana y
fortalecer la democracia.

2. Garantizar el pluralismo en la difusion de informacion y opiniones, asi como
asegurar los derechos y garantias fundamentales de la persona.

3. Hacer efectiva la responsabilidad social de los medios de comunicacion en cuanto
a la veracidad e imparcialidad en la informacion, y la preeminencia del interés general
sobre el particular.

4. Asegurar el respeto al pluralismo politico, ideoldgico, religioso, étnico, social y
cultural.

5. Promover el desarrollo politico, econémico, social y cultural de la poblacién, y la
formacion de los individuos con sujecion a las finalidades del servicio.

6. Permitir la libre y leal competencia en la prestacion del servicio.

7. Asegurar el acceso equitativo y democréatico en igualdad de condiciones a las
concesiones del servicio y al uso del espectro radioeléctrico atribuido para su prestacion.

8. Ejercer los derechos de rectificacion y réplica.

9. Asegurar la libre expresion de las personas, con sujecion a las leyes y reglamentos
sobre la materia.

10. Garantizar como derecho fundamental de la persona la intimidad individual y
familiar contra toda intromisién en el ejercicio de la prestacion del Servicio de
Radiodifusion sonora. Garantizar como derecho fundamental de los nifios: la vida, la
integridad fisica, la educacion, la cultura, la recreacion y la libre expresion de su opinion.

11. Garantizar que los derechos de los nifios prevalezcan sobre los derechos de los

demas.

Por su parte el articulo 24 al fijar las responsabilidades especiales de los medios de
comunicacion tiene determinado que el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones tiene abrogadas las facultades de inspeccion, vigilancia y control, para

garantizar el respeto de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
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En el articulo 31 de la resolucion 415 de 2010 se previd la obligacion para las
emisoras comunitarias y de interés publico la construccion y puesta a disposicion del
publico en general de un manual de estilo, como guia del desarrollo de los procesos y
procedimientos propios que lleven a una adecuada radiodifusion. Este manual debera
contener “la vision, las politicas, los principios y criterios propios de las emisoras, con los
cuales se protegen los derechos de la audiencia, se evita la incitacion a la violencia, a la
discriminacién y a la pornografia y se garantiza el pluralismo informativo, de conformidad
con los fines del servicio”. (Ministerio de Tecnologias de la informacién y Comunicacién
de Colombia, 2010)

Esta reglamentacion mediante resolucién igualmente acoge en su articulo 32 el
derecho de Rectificacion, de la siguiente manera: “Los proveedores del Servicio de
Radiodifusion Sonora estan en la obligacién de transmitir gratuitamente las aclaraciones o
rectificaciones a que dieren lugar las informaciones inexactas divulgadas al publico, en el
mismo horario y con idéntica importancia a la del programa o programas que las hayan
originado. ” (Ministerio de Tecnologias de la informacion y Comunicacién de Colombia,
2010)

Toda la anterior enunciacion de normas del ambito internacional y nacional, puede
llevar a pensar que es prolifica la reglamentacién de la libertad de expresion, pero de su
estudio se puede sefialar que si bien la misma concreta y reafirma la necesidad de la
expresion y consecucion de informacion como derechos individuales, no es clara la
regulacion del procedimiento y fijacion de reglas claras para la obtencion y difusién de
datos que son considerados noticia, asi como tampoco, no se sabe que etapas debe
cumplirse, antes de emitir una opinion para que no ponga en riesgo o peligro el ejercicio de

otros derechos individuales.
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5.2 La Presuncion Constitucional de preeminencia de la libertad de expresion

frente a otros derechos.

Inicialmente en este acédpite y antes de referir a las reglas dadas por la Corte
Constitucional y que en la actualidad son de obligatorio cumplimiento, se hace necesario,

partir de lo expuesto por Melo:

La Constitucion de 1991 hizo un esfuerzo muy claro para reformular las bases
constitucionales de la libertad de prensa. En efecto, consagrd explicitamente la libertad de
expresion, pero en una formulacion que mezcld libertad de expresion y derecho a la
informacién en un solo texto el del articulo 20...: “Se garantiza a toda persona la libertad de
expresar y difundir sus pensamientos y opiniones, la de informar y recibir informacién veraz
e imparcial y la de fundar medios masivos de comunicacion. Estos son libres y tienen
responsabilidad social. Se garantiza el derecho a la rectificacion en condiciones de equidad.
No habra censura”. Esta redaccion, al tiempo que buscaba garantizar la libertad del periodista
frente al Estado (no habrd censura, los medios masivos de comunicacion son libres, se
garantiza la libertad de expresién), y que definia unos derechos relativos a la libre empresa en
el campo de los medios, introducia la idea de la libertad (o, lo que seria méas apropiado, el

derecho) de las personas de recibir informacion “veraz e imparcial”.

Este ultimo texto ha producido dificultades y vacilaciones interpretativas. En efecto, es
posible pensar que lo que debe garantizarse es el derecho a recibir cualquier clase de
informacion, sin que otras personas diferentes al ciudadano determinen si es una informacion
veraz e imparcial, y que incluso debe protegerse el derecho a recibir informacion orientada
por perspectivas ideoldgicas y religiosas, asi no sea imparcial. En esta perspectiva, la
imparcialidad en la informacién surgiria de la existencia pluralista de medios de
comunicacién con perspectivas, con sesgos y parcialidades diferentes. En sentido contrario,
esta norma puede interpretarse como una obligacion, derivada de la responsabilidad social de

los medios, de que cada medio, cada texto publicado, sea imparcial y pluralista. (Melo, 2004)
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Ese espectro de interpretacion que ha permitido el articulo 20, ha llevado a que la
Corte Constitucional haya fijado posturas que con el pasar del tiempo han ido cambiando.
Segun Melo:

Apoyandose en las obligaciones de verdad e imparcialidad, validaron normas que borran el
principio constitucional de que no habré censura, o consideraron que no estaban protegidas
por la libertad de expresion caricaturas “desproporcionadas o contrarias a la educacion
civica” Esta tendencia evoca fuertemente la mentalidad antiliberal del siglo XIX, cuando los
grupos conservadores Yy tradicionalistas alegaban que el error no tenia derechos. En efecto,
hubo sentencias en las que esto se hizo explicito, al sefialar que la Unica informacion
protegida por el derecho a informar es la que es veridica e imparcial: la informacién parcial o
sesgada no tiene derechos. Un ejemplo puede ser el texto siguiente de una de las tempranas
sentencias de la corte constitucional (Sentencia T 332 de 1993): “Significa ello que no se
tiene simplemente un derecho a informar, pues el Constituyente ha calificado ese derecho
definiendo cual es el tipo de informacién que protege. Vale decir, la que se suministra
desbordando los enunciados limites -que son implicitos y esenciales al derecho garantizado -
realiza anti-valores (falsedad, parcialidad) y, por ende, no goza de proteccion juridica; al
contrario, tiene que ser sancionada y rechazada porque asi lo impone un recto entendimiento

de la preceptiva constitucional".

En forma paralela, las primeras sentencias de las cortes tendieron a dirimir los
conflictos entre libertad de informacion y derecho a la intimidad personal y el buen nombre
dando prioridad a este ultimo. La tendencia era que “en casos... en que estén de por medio
delitos no comprobados judicialmente, en términos generales, el derecho a la informacién

debe acomodarse a los derechos a la personalidad y no viceversa”. (Melo, 2004)

Sin embargo, a pesar de lo expuesto con la primeras sentencias emitidas por el otrora
estrenado Cuerpo Colegiado garante de la integridad constitucional, donde era claro que en

cierta forma si se podia ejercer la censura, por ejemplo lo dicho en Sentencia T 602 de

1995 donde se afirmd: “la censura, prohibida tajantemente por la Carta, so6lo es legitima

cuando se ejerce sobre formas de expresion que impiden grave y directamente el ejercicio
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de los derechos ajenos” (Subrayado fuera de texto). A partir del afio 2000 fue la misma

Corte en sentencia T505, la que recuerda que existe la prohibicidn general de la censura

asi:

La censura esta prohibida en la Constitucién, de tal manera que con el mandato superior es
incompatible cualquier disposicion de la ley que pueda facultar a la autoridad administrativa
para impedir que se ejerza la libertad constitucionalmente garantizada a los medios de
comunicacion, independientemente de su naturaleza. Ellos, segun la Carta, aunque tienen a
cargo una responsabilidad social —que solo puede deducirse en forma posterior- son libres y,
en el cumplimiento de su funcion respecto de la sociedad, gozan de la garantia de no ser
sometidos en ningln caso no por motivo alguno a la censura. (Sentencia T 505, 2000)

En el afio 2007, con la sentencia T 391, la Corte confirma la prevalencia de la libertad

en comento, privilegiando ahora por encima de otro derecho fundamental, el ejercicio de la

libertad de expresidn; es por eso gue se hace necesario conocer los argumentos y las reglas

por este cuerpo colegiado para fijar tal postura. La Honorable Corte Constitucional en dicha

sentencia estudia en forma concreta el articulo 20 de la Carta Constitucional, entrando a

definir que la libertad de expresion contenida en dicha norma, comporta, a saber:

un total de once elementos normativos diferenciables: (a) La libertad de expresar y difundir el
propio pensamiento, opiniones, informaciones e ideas, sin limitacion de fronteras y a través
de cualquier medio de expresion —sea oral, escrito, impreso, artistico, simbdlico, electrénico u
otro de eleccién de quien se expresa-, y el derecho a no ser molestado por ellas. Esta libertad
fundamental constituye la libertad de expresion stricto sensu, y tiene una doble dimensién —
la de quien se expresa, y la de los receptores del mensaje que se esta expresando. (b) La
libertad de buscar o investigar informacién sobre hechos, ideas y opiniones de toda indole,
gue junto con la libertad de informar y la de recibir informacion, configura la llamada
libertad de informacion. (c) La libertad de informar, que cobija tanto informacion sobre
hechos como informacién sobre ideas y opiniones de todo tipo, a través de cualquier medio
de expresion; junto con la libertad de buscar informacion y la libertad de recibirla, configura
la llamada libertad de informacion. (d) La libertad y el derecho a recibir informacién veraz e
imparcial sobre hechos, asi como sobre ideas y opiniones de toda indole, por cualquier medio

de expresion. Junto con los anteriores elementos, configura la libertad de informacion. (e) La
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libertad de fundar medios masivos de comunicacion. (f) La libertad de prensa, o libertad de
funcionamiento dichos medios masivos de comunicaciéon, con la consiguiente
responsabilidad social. (g) El derecho a la rectificacién en condiciones de equidad. (h) La
prohibicion de la censura, cualificada y precisada por la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos, (i) La prohibicion de la propaganda de la guerra y la apologia del odio,
la violencia y el delito, cualificada y precisada por la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos y la Convencion internacional sobre la eliminacion de todas las formas de
discriminacidn racial, (j) La prohibicién de la pornografia infantil, y (k) La prohibicion de la

instigacion publica y directa al genocidio. (Sentencia T 391, 2007)

Para la Corte Constitucional, la libertad de expresion goza de una posicion
privilegiada dentro del ordenamiento juridico, tanto a nivel internacional o nacional,
dotandola asi de una proteccion especial reforzada que incluso llevaria a decir que en
algunas ocasiones estaria por encima de otros derechos fundamentales, claro estd que sin
desconocer la dignidad humana, y es que esa proteccion reforzada estaria cimentada en con
motivaciones de variada indole, a saber: “(1) consideraciones filoséficas sobre la busqueda
de la verdad, (2) razones derivadas del funcionamiento de las democracias, (3) motivos
atinentes a la dignidad y autorrealizacion individual, (4) consideraciones sobre la
preservacion y aumento del patrimonio cultural y cientifico de la sociedad, y (5) motivos
historicos y consideraciones préacticas sobre la incapacidad estatal de intervenir
apropiadamente en esta esfera.” (Sentencia T 391 , 2007) Y con fundamento en dichos
argumentos el méaximo tribunal constitucional de Colombia procedié a sefialar que a favor
de la libertad de expresion se encuentra instituida una presunciéon constitucional, que

implica los siguientes efectos juridicos:

a. Cobertura de una expresion por el &mbito de proteccion del derecho constitucional.
Primacia de la libertad de expresion frente a otros derechos, valores y principios
constitucionales en casos de conflicto;

c. Sospecha de inconstitucionalidad de las limitaciones sobre la libertad de expresion y
aplicacion de un control de constitucionalidad estricto.

d. La prohibicion de la censura en tanto, presuncion imbatible. (Sentencia T 391, 2007)
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Y es tan clara esta presuncion de primacia que tan solo podria ceder, para dar paso al
libre ejercicio de otro derecho fundamental, si se llega a demostrar que “el otro derecho,
valor o principio constitucional adquiere mayor peso en el caso concreto, a la luz de las
circunstancias generales en que el conflicto se ha suscitado, y con cumplimiento de las

condiciones constitucionales que admiten la limitacion de esta libertad” (Sentencia T 391 ,

2007)

Ademas es necesario destacar la consecuencia de la sospecha de inconstitucionalidad

que lleva incita la presuncién. La Corte Constitucional al respecto sefiala:

Cualquier limitacién estatal sobre la libertad de expresion, a través de los actos de cualquier
autoridad publica —en ejercicio de funciones legislativas, administrativas, judiciales,
policivas, militares o de otra indole-, se ha de entender como una intervencion
constitucionalmente sospechosa. En consecuencia, toda limitacion de la libertad de expresién
estd sujeta a un control constitucional estricto, en el curso del cual se ha de determinar si
estdn dadas las exigentes condiciones juridicas que permiten dicha limitacién en casos
concretos, las cuales imponen a la autoridad que pretende establecer tal limitacion una carga

de justificacién especialmente elevada. (Sentencia T 391 , 2007)

Y es que en los momentos en los cuales las autoridades pretendan poner limites al
gjercicio de la libertad de expresion, deberan cumplir con unas cargas de caracter

definitoria, argumentativa y probatoria de la siguiente manera:

Carga definitoria: Es la carga de decir en qué consiste la finalidad que se persigue mediante
la limitacion de la libertad de expresion; cual es su fundamento legal preciso, claro y
taxativo; y cual es de manera especifica la incidencia que tiene el ejercicio de la libertad de
expresién sobre el bien que se pretende proteger mediante la limitacion. Carga
argumentativa: Con base en el cumplimiento de la carga definitoria, compete a las
autoridades que pretenden establecer limitaciones a la libertad de expresion plasmar, en el
acto juridico de limitacidn, los argumentos necesarios para demostrar fehacientemente que se

han derrotado las distintas presunciones constitucionales que amparan la libertad de
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expresion, y que se ha cumplido con cada uno de los requisitos que deben reunir las
limitaciones a dicha libertad, segun se explican méas adelante. Carga probatoria: Finalmente,
las autoridades que limitan la libertad de expresion deben asegurarse de que los elementos
facticos, técnicos o cientificos que sustentan su decision de limitar la libertad de expresion
cuenten con una base solida en evidencias que den suficiente certeza sobre su veracidad.
(Sentencia T 391, 2007)

Igualmente la Corte Constitucional en la sentencia aqui referida asevera que la
libertad de expresion debe ser vista en dos dimensiones una de caracter personal y otra de
caracter colectivo que requieren de un mismo nivel de proteccion, pues ellas

corresponden:

En su aspecto individual, el derecho formal a expresarse como tal sin interferencias
arbitrarias, sino el derecho a utilizar cualquier medio apropiado para difundir el propio
pensamiento: la libertad en comento no se agota en el reconocimiento tedrico del derecho a
hablar o escribir, sino que comprende inseparablemente el derecho a utilizar cualquier medio
adecuado para difundir el pensamiento y hacerlo llegar al mayor nimero de destinatarios. Por
otra parte, la libertad de expresion stricto sensu —entendida como un medio para el
intercambio de pensamientos, ideas, opiniones e informaciones entre las personas- tiene una
dimensién colectiva, consistente en el derecho de todas las personas a recibir tales
pensamientos, ideas, opiniones e informaciones de parte de quien las expresa. Esta dimension
colectiva es igual de importante que la individual, por lo cual ambas han de ser protegidas en

forma simultanea. (Sentencia T 391 , 2007)

Considerando dichas dimensiones de proteccion de la libertad de expresion y al
analizar sus alcances y contenidos, es la misma Corte la que previo, ocho aspectos que se
deben tener presente (Sentencia T 391, 2007), a saber:

1. Que la titularidad de la libertad es de caracter universal, no siendo dable la
discriminacion, pudiendo involucrar intereses publicos y colectivos, ademas de los intereses

privados del emisor de la expresion.
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2. Que a pesar de la existencia de la presuncién de cobertura de toda forma de
expresion por la libertad constitucional, existen ciertos tipos especificos de expresion
respecto de los cuales la presuncion es derrotada, en cumplimiento de normas Yy acuerdos

internacionales. Fijandose cuatro casos especificos:

a. Propaganda en favor de la guerra.

b. La apologia del odio nacional, racial, religioso o de otro tipo de odio que
constituya incitacion a la discriminacion, la hostilidad, la violencia contra cualquier persona
0 grupo de personas.

c. La pornografia infantil.

d. La incitacion directa y publica a cometer genocidio.

3. Que hay diferentes grados de proteccidn constitucional en los variados ambitos de
la expresion humana amparados por la libertad de expresién stricto sensu, por lo cual hay
tipos de discurso que reciben una proteccion mas reforzada que otros — lo cual tiene efectos
directos sobre la regulacion estatal admisible y el estandar de control constitucional al que

se han de sujetar las limitaciones.

4. Que la expresion protegida puede ser tanto la realizada a través del empleo de un
lenguaje convencional, o la manifestada a través de conducta simbdlica o expresiva

convencional o no convencional.

5. Que la expresién puede efectuarse a través de cualquier medio elegido por quien se
expresa, teniendo en cuenta que cada medio en particular plantea sus propios problemas y
especificidades juridicamente relevantes, ya que la libertad constitucional protege tanto el

contenido de la expresion como su forma y su manera de difusion.

6. Que se protege tanto las expresiones socialmente aceptadas como las que son
inusuales, alternativas o diversas, lo cual incluye las expresiones ofensivas, chocantes,

impactantes, indecentes, escandalosas, excéntricas o simplemente contrarias a las creencias
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y posturas mayoritarias, ya que la libertad constitucional protege tanto el contenido de la

expresion como su tono.

7. Que su ejercicio conlleva, en todo caso, deberes y responsabilidades para quien se

expresa.

8. Que impone claras obligaciones constitucionales a todas las autoridades del Estado,

asi como a los particulares.

Y en tratdndose de la fijacion de limitaciones al ejercicio del derecho de expresion
solo se podra hacer cuando se trate de “perseguir la materializacién de ciertas finalidades
constitucionales imperiosas, que se han enumerado en términos abstractos en los tratados
aplicables -la proteccién de los derechos de los demas, la proteccion de la seguridad y el
orden publico, la proteccion de la salud publica y la proteccion de la moral publica- pero
que deben ser concretadas y especificadas en una ley.” (Sentencia T 391 , 2007) Notese
entonces que so6lo se podra limitar legalmente el ejercicio de la libertad de expresion
cuando se trate de derechos del mismo rango constitucional, como son los de intimidad, el
buen nombre y la prohibicion de la discriminacion, pero se reitera que se tratard de una
limitacion de caracter excepcional que es para un caso concreto, no siendo viable una
limitacidn abstracta y previa, a no ser que se trate de derechos de menores de edad, pero

recordando que no es dable la censura.

En sentencia T 327 de 2010, la Corte Constitucional, reitera que

La libertad de expresion es un derecho humano y fundamental que constituye uno de los
pilares del ordenamiento constitucional y democratico, de caracter universal y merecedor de
proteccion en todo tiempo y lugar, consistente en manifestar o recibir, de forma individual o
colectiva, ideas, puntos de vista, informacion o pensamientos, entre otros, a través de

cualquier medio o instrumento elegido, que busca satisfacer las inclinaciones humanas hacia
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el conocimiento y la comunicacion, connaturales a la vida en sociedad. (Sentencia T 321,
2010)

Asi mismo la Corte Constitucional en esta sentencia T 327 de 2010 recuerda que:

En cuanto a los requisitos basicos que deben contener las limitaciones legitimas al derecho a
la libertad de expresion, de informacion y el pluralismo informativo, en la Sentencia T-

391/07 se establecio lo siguiente:

“(1) estar previstas de manera precisa y taxativa por la ley, (2) perseguir el logro de ciertas
finalidades imperativas, (3) ser necesarias para el logro de dichas finalidades, (4) ser
posteriores y no previas a la expresion, (5) no constituir censura en ninguna de sus formas, lo
cual incluye el requisito de guardar neutralidad frente al contenido de la expresién que se
limita, y (6) no incidir de manera excesiva en el ejercicio de este derecho fundamental, es
decir, ser proporcionada.”

En el mismo sentido..., es pertinente insistir que de conformidad con los tratados
internacionales de derechos humanos obligatorios para Colombia, las limitaciones sobre la
libertad de expresion y el derecho a la informacion deben estar contempladas de forma previa,
clara, expresa, taxativa y precisa en la ley, por lo que las autoridades que establezcan dichas
limitaciones por fuera de la autorizacion legal, o sin ella, desconocen los derechos

constitucionalmente protegidos. (Sentencia T 321, 2010)

Ahora bien, el caracter privilegiado de que goza el derecho a la libertad de expresion
que ha llevado a la fijacion de una presuncién en su favor, tal como aqui se ha comentado
y que ha determinado tajantemente la prohibicion de la censura, nos lleva a que se tenga
presente que en la sentencia T327 de 2010 frente a este Gltimo topico el maximo tribunal

constitucional ha dicho que:

La censura en los términos de la Convencion Interamericana y del precedente constitucional,
tiene lugar cuando por diversas razones, se impide u obstaculiza gravemente la emision de un

mensaje 0 la publicacion de un determinado contenido. No obstante, las limitaciones

fundamentadas en la imposicién de responsabilidades por la violacién de prohibiciones previas,
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no constituyen censura y se encuentran claramente autorizadas por dicho instrumento

internacional, siempre y cuando representen medidas necesarias para defender garantias
constitucionales. (Sentencia T 321, 2010)

Es decir que a pesar de haberse consagrado un presuncién de primacia de la libertad
de expresion, no se desconoce, que pueda -en forma excepcional- su ejercicio verse objeto
de limitaciones, toda vez que es la misma comunidad internacional la que ha sefialado que
se debe propender por la defensa de otras garantias constitucionales, claro estd sin

olvidar, tal como afirma la Corte Constitucional al decir que:

La libertad de expresion, al igual que las libertades de informacion y opinién son piedras
angulares de cualquier sociedad democréatica. Detréas de ellas se encuentra el pluralismo, la
contingencia del debate y la posibilidad de que las personas se formen una posicion propia
frente a su entorno social, artistico, ambiental, econémico, cientifico y politico. Es por esto
que cada una de las mencionadas libertades cuenta con un lugar privilegiado dentro del
ordenamiento juridico nacional e internacional. (Sentencia T 263, 2010)

Y es que debe pensarse en limitaciones al ejercicio de la libertad de expresién en un
escenario en el cual, ya no puede verse como un derecho de la poblacion en relacién con
las autoridades estatales, sino que ahora debe percibirse que existe otro peligro: el
monopolio de los medios de comunicaciones en particulares poderosos. Al respecto cabe
acudir al autor Owen M. Fiss quien al referir al tratamiento de la libertad de Expresion en

Estados Unidos senala:

Los debates del pasado asumian como premisa que el Estado era el enemigo natural de la
libertad. Era el Estado el que estaba tratando de silenciar al individuo, y era al Estado a quien
habia que ponerle limites. Hay una gran dosis de sabiduria en esta concepcion, pero se trata
de una verdad a medias. Ciertamente, el Estado puede ser opresor, pero también puede
constituir una fuente de libertad... la presuncion tradicional en contra del Estado induce a
error, y cobmo el Estado puede convertirse en un amigo de la libertad, en lugar de su enemigo.
(Fiss, 1999, pég. 12)
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Igualmente Fiss sefiala que:

Este punto de vista — inquietante para algunos- descansa en una serie de premisas. Una de
ellas se refiere al impacto que las concentraciones privadas de poder tienen sobre nuestra
libertad; a veces se necesita al Estado para contrarrestar estas fuerzas. Pero mas alla de esto, y
de modo méas fundamental, este punto de vista se basa en una teoria acerca de la Primera
Enmienda y de la libertad de expresion que ésta garantiza, que pone el acento de valores
sociales, mas que en valores individuales. La libertad que el Estado puede ser llamado a

promover es una libertad de caracter publico. (Fiss, 1999, pag. 12)

Asi mismo Fiss sefiala que “En algunos casos, los érganos del Estado trataran de
asfixiar el debate libre y abierto, y la primera Enmienda constituye entonces el
mecanismo, de éxito ya acreditado, que frena o evita esos abusos del poder estatal. En
otros casos, sin embargo, el Estado puede verse obligado a actuar para promover el
debate publico: cuando poderes de caracter no estatal ahogan la expresion de opiniones.”
(Fiss, 1999, pag. 14)

Visto asi, el ejercicio de la libertad de expresion no es una situacion que esté libre
de apremios, sino que dependiendo de los intereses que estén en juego, se va a tratar de
limitar, tal como ha sucedido generalmente pensando como politica en favor de la
sociedad civil para que pueda expresarse libremente u obtener informacion sin
interferencia de las autoridades Estatales, pero ahora se ha visto la necesidad de trabajar
en otra via la regulacién, es decir pensar como limitar a los particulares que detentan el
poder e incluso se convierten en los duefios de los medios de comunicacion, para que no

abusen o se extralimiten en su ejercicio.
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5.3 Criterios legales de corte sustantivo y procesal que deben estar contenidos

en la obtencidn y procesamiento de la informacion periodistica radial.

Antes de hablar sobre los criterios legales que deben estar contenidos en la obtencion
y procesamiento de informacion periodistica radial, se debe partir - en este aparte- de

entender qué es y como se obtiene y procesa la informacion periodistica radial.

La obtencion de informacion refiere a las fuentes a las que acude el periodista,
comunicador social o persona que tiene espacios para ejercitar la libertad de expresion.

Segun la Red Social de Jovenes periodistas se tiene que:

Hay tres vias para obtener informacion:

Estar presente en el acontecimiento y dar cobertura informativa: el mayor problema es que

la actualidad es, a priori, imprevisible. Soluciones:

- Hay muchos acontecimientos que ya estan previstos. - hay muchos acontecimientos que
elaboramos a partir de acontecimientos prolongados, como por ejemplo, una guerra.

- Estar presente en determinadas zonas donde es mas probable que pasen cosas.

Se trata de conseguir que la o el periodista sea el primero en conseguir la noticia.
Cuando llegamos al acontecimiento debemos acreditarnos; observar el entorno desde todos
los puntos de vista; buscar fuentes de informacion (protagonistas, testimonios, exclusivas); y

registrar toda la informacion que podemos obtener a través de nuestros sentidos.

Documentacion: la informacién no es nueva en su totalidad, por ello es adecuado recuperar
la informacion anterior publicada sobre el acontecimiento. Es bueno que los medios tengan

un sistema de archivo ordenado para poder encontrar la informacion rapidamente.
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Fuente de informacién (alguien lo cuenta): todo aquel que proporciona la informacion. La
mejor periodista es la que méas fuentes de informacion tiene, aunque a veces el problema esta

en la calidad de las fuentes consultadas. ( Red social de Jovenes Periodistas)

Segun C. Suarez y P. Pedelaborde en el documento titulado “Las fuentes de
informacion periodisticas™ al referirse a la tematica de como se aborda la consecucién de

datos periodisticos afirman que:

Los mas graves problemas que enfrentd y enfrenta el periodismo en los Gltimos afios estan

relacionados con un deficiente manejo de las fuentes informativas.

Partamos de la premisa béasica, aunque a veces incumplida, del periodismo:

La sociedad tiene derecho a saber la verdad completa, comprobable, en forma oportuna,

sin intereses ni prejuicios personales.

Es obligacion del periodismo, entonces, cumplir con la publicacion fiel de los hechos,
describirlos con exactitud sin falsear, omitir, ni distorsionar la informacién. Es decir, toda
informacién estard sustentada en datos veridicos para fortalecer la confianza de nuestros

lectores.

Es decir, toda informacidn estara sustentada en datos veridicos para fortalecer la confianza de

nuestros lectores. (C.Suarez-P.Pedelaborde)

Para Niceto Blanquez:

El periodismo consiste en “obtener datos informativos y en hacerlos llegar al ptblico para
que pueda conocer y comprender los acontecimientos que les afectan.” Siguiendo la teoria de
Melvin Mencher, habla de tres categorias o niveles de datos a los que se acceden de forma
diferente. Al nivel A corresponden a los datos objetivos suministrados directamente por la
fuente. A dicho nivel corresponden las notas y comunicados de prensa, discursos,

declaraciones, conferencias de prensa y otras fuentes orquestadas como son los mitines,
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convenciones de partidos politicos y visitas oficiales organizadas. Al nivel B corresponden
los datos logrados por iniciativa propia del periodista, cuales son los acontecimientos y
sucesos espontaneos, reporterismo investigativo y comprobacion de las informaciones del
nivel A. Al nivel C corresponde la interpretacion y el analisis. El periodista en esta etapa de
pesquisa informativa centra su atencion sobre las causas, consecuencias y significacion de

los sucesos relatados. (Blazquez, 2000, pag. 115)

Los tres niveles para obtencion de datos siempre deben llevar a la presentacion de la
verdad de lo acontecido, por ello el proceso para la consecucion de la informacion
periodistica debe ser rigurosa; toda vez que no es viable presentar a la audiencia, verdades a
medias o tergiversadas, esto no solo por respeto a los receptores de la informacién, sino
para no caer en vulneracién o puesta en riesgo de derechos humanos. Segun Blazquez:
“existe un derecho natural de la persona humana a la verdad, y, por analogia, de las
diversas sociedades constituidas... El derecho natural de todo individuo a la verdad funda

al derecho a ser informado o exigir informacion.” (Blazquez, 2000, pag. 22)

Blazquez afirma que:

La salud de la informacién es la verdad, y la mentira y el engafio, su enfermedad. Lo dicho,
ha de entenderse en sentido ético riguroso. Aunque la ley positiva determine otra cosa,
éticamente hablando solo el informador capacitado ejerce ese derecho de forma auténtica y
valida. Aungue la ley positiva permita lo contrario, éticamente hablando lo mejor que puede
hacer un periodista responsable es callarse mientras no tenga algo verdadero que decir o

digno de ser conocido. (Blazquez, 2000)

Con lo expuesto, es claro que lo minimo que se exige en la obtencién de datos, al
emisor de la informacion periodistica, es que deba desplegar las actividades necesarias para
asegurarse que los datos que se constituyen en noticia 0 que van a ser objeto de opinion
estén sustentados en hechos reales, por ello es primordial que se tenga plena conciencia de
cuales son las fuentes de informacién pertinentes que le van a permitir contar con datos

veridicos y suficientes para no tener que pasar por la situacion de presentar hechos a
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medias, o tener que falsear la verdad de lo sucedido. Claro que se pedird mayor control
sobre la veracidad en tratdndose de noticia. “La Corte ha sefialado claramente que los
estandares de veracidad e imparcialidad solo pueden ser exigibles a la publicacion de una
informacidn pero nunca pueden oponerse a la opinion de una persona. En otras palabras,
estas exigencias sélo se aplican a informaciones en las cuales se exponga la presunta
ocurrencia de un hecho verificable y no a los juicios de valor o apreciaciones individuales
publicadas en los medios.” (Sentencia T298 , 2009)

Y es que al tratarse de noticia se exige al comunicador o informador que cumplan
con los estandares de veracidad e imparcialidad. En criterio de la Corte Constitucional se

tiene que:

El principio de veracidad hace referencia a hechos susceptibles de ser verificados. Sin
embargo, la veracidad no equivale a la verdad absoluta de los hechos que se
denuncian, pues esto haria imposible la actividad periodistica. En este sentido, si se
trata de hechos verificables y se afirma que los mismos son ciertos, el medio debe
contar con el sustento probatorio suficiente. Por ejemplo, si se sostiene que una
persona ha cometido un delito o tiene antecedentes criminales, el medio, para evitar
responsabilidades ulteriores, debe contar con la prueba de ello. Si luego se demuestra
que la prueba era falsa y ello condujo razonablemente a un error del medio, este no

tendra que responder por los dafios pero si debera rectificar.

En todo caso, la Corte ha sefialado que una informacion veraz, tiene la obligacion de
no inducir a las personas a conclusiones falsas o erréneas sobre hechos o sucesos. En
consecuencia, se vulnera el estdndar de veracidad cuando existe mala fe, intencion de
confundir o causar un dafio evidente, y clara negligencia a la hora de encontrar la
verdad. (Sentencia T298 , 2009)

Y en cuanto al principio de imparcialidad segun la Corte Constitucional

este, “envuelve una dimension interpretativa de los hechos, la cual incluye elementos
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valorativos y estd a mitad de camino entre el hecho y' la opinién. Como lo ha sefialado la
Corte, imparcialidad no equivale a objetividad, sino a la obligacion de contrastar con
fuentes diversas, la informacion relevante que se adquiere.” (Sentencia T298 , 2009) Esto
seria lo que corresponde hacer, una vez que el emisor de la noticia o de la opinién cuente
con los datos, y ha acudido a fuentes fiables, esto es que procede a procesar la informacion.
Dicho procesamiento implica “ccomo imperativo del principio de imparcialidad los
periodistas estan obligados a adoptar una cierta distancia critica respecto de sus fuentes,
pues la aceptacion irreflexiva de todas sus afirmaciones puede comprometer su
responsabilidad. La Corte ha sefialado que, la informacién suministrada, cuando ello fuere
posible, debe ser confirmada, o al menos contrastada, con la informacion que sobre los
mismos hechos aporte la parte directamente implicada, o expertos en la materia (Sentencia
T 391, 2007)

Con todo lo expuesto se tiene que los criterios legales que se deben tener en la
obtencion y procesamiento de los datos, corresponden a la garantia, respeto y eficacia en el
ejercicio del valor de la verdad, asi como de derechos humanos fundamentales, verbi

gracia, debido proceso, honor, buen nombre e intimidad.

Segun lo dicho por el Nuevo Diario de Nicaragua: “La verdad es un valor vinculado
a la honestidad, que implica la actitud de mantener en todo momento la veracidad en las
palabras y acciones. Ser sincero es decir siempre la verdad.” (EI Nuevo Diario, 2014) Es

relatar lo realmente acaecido.

Acudiendo al autor Justino Sinova se tiene que:

Describir la realidad es la tarea esencial del periodismo. Y describir es mostrar la verdad, si
atendemos a cdmo define el diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE) este verbo:
“delinear, dibujar, figurar algo, representandolo de modo que dé cabal idea de ello”. La
informacién consiste en ofrecer una realidad al publico transcrita en una formula verbal o

iconica adecuada para que la entienda. Se trata de ofrecer datos sobre la realidad, no
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opiniones, no impresiones superficiales, no aproximaciones inacabadas. Datos que permitan
conocer y entender una realidad. Los publicos piden informes sobre la realidad porque lo
primero que quieren conocer, a lo que tienen derecho, es la realidad presente. Luego, si acaso,
a lo mejor se interesan también por las opiniones del informador, pero lo que le piden de
entrada es una descripcidn inteligente e inteligible de la realidad. Datos. En eso consiste la
informacién, que es lo principal del trabajo periodistico. (Sinova, 2013, pag. 8)

Téngase presente que para Sinova, en lo que el periodista debe trabajar, es en ofrecer
a los receptores de la noticias, datos que indiquen la realidad y no imprecisiones. Que el
quehacer periodistico se centra en presentar una informacién veraz y verdadera, lo cual solo
lo conseguiria con la presentacion de los resultados de una investigacion de caracter

descriptivo; toda vez que la obligacion es la de describir la realidad.

Siguiendo a Sinova se tiene que en la construccion de la informacion, el periodista o

quien trasmite informacion debe o esté obligado a:

Hacer el esfuerzo necesario para aprehender la realidad, darla después “forma mental”, en
expresion de Desantes, codificarla y transmitirla correctamente. En su mensaje, el periodista
coloca su percepcién de la realidad y mediante la percepcion de ese mensaje, el sujeto
receptor se informa de la realidad. La informacion es, asi pues, una “verdad derivada”, que
cuando se realiza correctamente produce el traslado adecuado de un conocimiento apropiado
de la realidad. (Sinova, 2013, pag. 10)

Pero, cabe aqui preguntarse ¢existen algunos pasos que deban cumplir los emisores
de la informacién noticiosa a la hora de conseguir los datos que la nutren? Segun

Guillermo Puyana:

El periodismo tiene a su alcance una verdadera constelacion de métodos para determinar la
realidad de los hechos. Inclusive para cuestiones tan simples como una nota sobre buena
mesa puede acudir a referencias de terceros, a otras fuentes autorizadas, pueden ensayar la

buena fe de los administradores de los restaurantes, etc.
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Si todos eso métodos estan al alcance del periodista, ¢por qué no los usa? Hay quienes
sostienen que inclusive aceptando que son procedimientos complicados de poner en marcha,
debe intentarlos antes de acudir al encubrimiento o por lo menos evaluar si son procedentes
de acuerdo con la informacion que se busca, pues puede hacer situaciones en las que el
periodismo abierto era improcedente de principio. Esto puede suceder en casos graves de
corrupcion donde el riesgo para el periodista de actuar abierto es muy alto o el riesgo de que
se pierda la informacion es claro e inminente. (Puyana, 1999, pég. 42)

Empero, ¢hasta qué punto se podria permitir que la informacidn sea obtenida en
forma subrepticia? Segin Edmud Lambeth citado por Puyana se tiene que “el engario no se
justifica a menos que se hayan agotado todos los medios morales para recopilar una
historia 0 que se les haya evaluado y se haya encontrado que asi se requeria.” (Puyana,
1999, pag. 43) Entonces debe quedar en claro, se espera que el periodista necesariamente
agote procesos que impliquen actuar de frente a los actores o participes de los hechos que
se van a reconstruir como noticia; es decir que debe ser un trabajo transparente, de cara a
los protagonistas y que tan solo le sera dable acudir a actos que determinen engafio, en
forma excepcional, como seria cuando se esta frente a situaciones delicadas ilicitas e
ilegales; pues es en esos casos en los que, lo mas seguro es que los protagonistas no vayan a
decir la verdad, si se les pregunta de manera personal. Y qué mejor que para conseguir esto,
que aplicar en forma diadfana las garantias que contempla el derecho fundamental del
debido proceso, pues es con este se podria en forma general al protagonista de la noticia,
permitir conocer y controvertir los datos que la componen. Esto evitaria que la
rectificacion solo opere de manera posterior a la emision o comunicacion de la

informacion.

Siguiendo a Puyana se encuentra que para €l, el empleo del engafio o mentira puede

provocar problemas juridicos asi:

a. Que laaccion encubierta y engafiosa usualmente se utiliza para obtener el acceso a unas

determinadas fuentes y a unos sitios a los cuales no se puede acceder en circunstancias
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normales, planteandose un conflicto con derechos como la intimidad, buen nombre,
disponibilidad exclusiva de la imagen propia, inviolabilidad de hogar y sitio de trabajo...

b. Que las pruebas conseguidas en desarrollo del trabajo encubierto y engafioso quedan
irreparablemente dafiadas para fines judiciales en sistemas donde existe el derecho a no
autoincriminarse. ..

c. El periodista que actta con engafio en cierta forma se convierte en fuente de si mismo o
en protagonista de la noticia. Esto puede debilitar su garantia de secreto profesional...

d. El uso de la mentira y la falsedad como medio de investigacién periodistica, si no se
encuentra fuertemente justificado, puede generar indicios de que la accién del medio fue
malintencionada, debilitando estrategias de defensa sustentadas en la buena fe...

e. La adulteracion de documentos o de otro tipo de elementos para obtener acceso a las
fuentes o a las informaciones, puede ser incriminado como falsedad... (Puyana, 1999,

pag. 50)

Y tiene la razon Puyana en sefialar que el empleo de métodos no éticos, conlleva el
surgimiento de los problemas juridicos antes relacionados; por eso es necesario sefialar que
debe tenerse presente que el mayor de los lineamientos juridicos para la obtencién y
procesamiento de datos es el respeto de la normativa juridica vigente que propende por el
respeto de derechos humanos y la dignidad del ser humano. Y es asi como en la republica
de Colombia en el Coédigo Penal se encuentra tipificado conductas punibles que
pretenden impedir que se ofrezca ala comunidad informacion que no corresponde a la
verdad o que ha sido fruto de engafios o artificios, véase por ejemplo el capitulo Unico del
titulo V del codigo penal que habla de los delitos contra la integridad moral, en otras
palabras la tipificacion de la injuria y calumnia como hechos punibles que buscan

proteger los bienes juridicos del honor y la honra.

Ahora bien, para evitar que se presenten problemas juridicos aqui referidos, en la
obtencion y tratamiento de datos, es que se hace necesario pensar Y reiterar que en esta
etapa de la formacion de la noticia o la construccion de una opinion se debe aplicar la
garantia procesal contenida en el articulo 29 Constitucional, es decir considerar las

garantias que trae el debido proceso, concretamente el derecho a la defensa, la
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contradiccion, pero no como actos posteriores a la emision de la noticia, sino

concretamente en estas etapas previas.

5.4 Parametros éticos y legales de caracter sustantivo y procesal para el

adecuado procesamiento y difusion de la informacion periodistica radial.

Para desarrollar este punto, se considera pertinente acudir a lo dicho por el autor
Puyana, quien dice: “Hay una pregunta que siempre ronda los debates éticos sobre los
procedimientos periodisticos: ¢Hasta donde pueden llegar los periodistas en la busqueda
de la verdad? Hay dos respuestas, de dos escuelas diferentes. Una, que la verdad es algo
tan importante que el periodista debe hacer lo que esté a su alcance para descubrirla. Dos,
que la verdad es alto tan importante que debe buscarse Unicamente con métodos veraces y
honestos. ” (Puyana, 1999, pag. 127) Se acude a esta cita para sefialar que es necesario que
el titular del derecho de la libertad de expresion sea claro y respetuoso de otros derechos a
la hora de la obtencion, procesamiento y difusion de la informacion, més en tratdndose de
la radio, no siendo Obice que exista una presuncion de prevalencia de la libertad de

expresion frente a otros derechos fundamentales, esto por estar frente a un servicio pablico.

Segun la Corte Constitucional “la radiodifusion tiene una dimension de servicio
publico que es relevante, pero que no hace desaparecer su dimensién esencial de ser un
medio para difundir ideas, opiniones e informaciones constitucionalmente protegidas.”
(Sentencia T 391, 2007). De alli que “La potestad de regulacion, inspeccion y vigilancia
que asiste al Estado respecto de la radiodifusion en tanto servicio publico que utiliza el
espectro electromagnético, se agota en los aspectos meramente técnicos de la prestacion
del servicio y en la garantia de igualdad y pluralismo en el acceso a las ondas radiales, y
no se proyectan sobre el contenido de la programacién como tal para establecer qué se

puede decir y qué no se puede decir.” (Sentencia T 391 , 2007)
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A pesar de lo anteriormente dicho, es claro que aunque se esté frente a un blindaje
que tiene la libertad de expresion, es necesario contar con minimo de requisitos para el
procesamiento y difusion de la informacidn, mas cuando se exige que sea veraz e imparcial,
por ello es importante hacer una revision de la literatura que frente a estos elementos se ha

venido trabajando.

Faundez Ledezma asevera que “si bien la libertad de expresion puede ser
instrumento para encontrar la verdad, condicionar el ejercicio de la libertad de expresion
a la veracidad de la informacion es otra cosa muy diferente. Desde luego no podemos
renunciar a la verdad; pero tampoco podemos conformarnos con lo que se nos ofrece
como la verdad oficial, porque eludir el debate libre y abierto no nos permitira tener una
mayor certeza de lo que se afirma.” (Faundez Ledezma, 2004) De alli que se considera
necesario saber cdmo se accede a los datos, como se los trata para luego divulgarlos y
tener claro cuando se estd ante la expresion de una noticia o afirmaciones de hecho y
cuando es una expresion de una opinion o juicios de valor, mas cuando, tal como lo sefiala

Sagrario Rubido:

Los medios se presentan a ellos mismos como espacios de distribucion de ‘algo’ (los hechos)
que se produce en otro lugar (la realidad). Tal presupuesto se apoya en las teorias de la
comunicacion de Shanonn y Weaver, para quienes todos los problemas de comunicacién son

explicitamente reducidos a cuestiones de distribucion”. (Requena: 1988).

Esta teoria nos dice que una fuente emisora selecciona ciertos signos de un repertorio
(alfabeto), organizando con ellos un mensaje que es transmitido mediante la emision de
sefiales o estimulos fijos, mediante un canal electrénico o mecéanico. Las sefiales son
recibidas por un mecanismo receptor que también las decodifica, es decir, reconstruye los
signos a los que corresponden las sefiales. De esta manera, el mensaje es recibido por el

destinatario.
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Pueden ocurrir interferencias fisicas durante la emision, llamadas genéricamente ruido, que
hacen que el mensaje no siempre se transmita fielmente. (Rubido, Sagrario; Aparici, Roberto;
Diez, Angeles y Tucho, Fernando, pag. 18)

Con esto inicialmente se podria decir que los medios de comunicacion masivos como
es la radio, deberia cumplir Gnicamente con la tarea de trasmitir los hechos sin dar lugar a
que influyan en ellos o en el pensamiento del receptor. De esta manera, tal como lo sefiala
Sagrario Rubido:

“se olvida algo fundamental: mucho mads que medios de distribucion, los medios de
comunicacion son espacios de produccion de los discursos que configuran la realidad
social” (Gonzélez Requena: 1988) Asi, los medios se autoproclaman meros distribuidores de
algo que ya les viene dado por la realidad; esta ya viene moldeada, s6lo hay que ponerla al

servicio del receptor del mensaje. Este es su planteamiento.

De este modo los propios medios pueden afirman que son OBJETIVOS, es decir, que
transmiten la realidad tal cual es. La informacion, segun ellos, debe ser objetiva: respetar los
hechos, excluir toda huella de subjetividad. La manipulacién es, entonces, la consecuencia de
la falta de objetividad, la distorsion de los hechos, la impresion de subjetividad en el mensaje
por parte del informador (Rubido, Sagrario; Aparici, Roberto; Diez, Angeles y Tucho,
Fernando, pag. 19)

Pero ¢como garantizar que lo trasmitido coincide con la realidad verdadera?, pues
lo cierto es que “Tecnologicamente, es imposible reproducir “fielmente” la realidad en
una representacion. Siempre hay un espacio dentro del encuadre y otro fuera del encuadre,
un punto de vista, angulacion, iluminacion.... determinados.” (Rubido, Sagrario; Aparici,

Roberto; Diez, Angeles y Tucho, Fernando, pag. 20)
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Para Rubido Sagrario:

Alguien podria preguntarse qué sucede cuando se utiliza simplemente la palabra para
transmitir algin mensaje, sin recurrir a una camara. ¢Es posible entonces la objetividad? El

lenguaje, la palabra, ¢pueden ser objetivos?
En este caso estariamos planteando un concepto de lenguaje:

“que lo reduce a un, instrumento de traduccion automdtica de los hechos en signos (las
palabras). Las cosas y los hechos tendrian, sus nombres a modo de etiquetas y bastaria con
recogerlas etiquetas y reunirlas tal y como las cosas y los sucesos de donde proceden se

hallan reunidos.

...no hay comunicacion no hay transmision posible de informacion sin la intervencion de un
mecanismo inteligente —el lenguaje— capaz de dar forma al hecho bruto, capaz de pensarlo,
de nombrarlo. Asi, pues, nace la realidad, como producto del proceso en el que lo real es
informado, dotado de forma, por unos cédigos. El orden de la realidad es, por tanto, el orden
de la construccion de la realidad”. (Gonzélez Requena: 1988). (Rubido, Sagrario; Aparici,
Roberto; Diez, Angeles y Tucho, Fernando, pag. 21)

Pero si en esa construccion y trasmision de la realidad, los receptores pueden estar
expuestos a la manipulacién e incluso a la presentacion de subjetividades y de engafios.
“Muchos autores, entre ellos la misma K. Reardon y Leo Rosten, dicen que los medios de
comunicacion se limitan a proporcionar lo que deseamos ver y escuchar, y desde esta
perspectiva nosotros somos, en cierta medida, complices del engario.” (Rubido, Sagrario;
Aparici, Roberto; Diez, Angeles y Tucho, Fernando, pag. 42). Entonces la pregunta que
cabe hacerse es ¢que hacer antes estas situaciones?, pues no se puede desconocer que los
medios de comunicacién tienen la capacidad de ejercer un control sobre la informacion
“desde el punto de vista del contenido y de la forma y aunque no pueden controlar la

interpretacion que realiza el publico, debe suponerse que ésta se vera excesivamente
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limitada por las propias variables impuestas por el emisor del mensaje”. (Rubido,

Sagrario; Aparici, Roberto; Diez, Angeles y Tucho, Fernando, pag. 42)

Y es que pensando en una adecuada y practica responsable de la libertad de expresion
se deberia pensar en limitar o reglar formas de manipulacion empleadas por los medios de
comunicacion, sin que ello pueda ser considerado como censura. Por ejemplo se deberia

limitar las siguientes practicas que segun Rubido Sagrario son manipulaciones:

a) Modificacion del significado de la palabra.
b) Utilizacién de frases hechas.

c) Presentacion de hechos aparentes.

d) Argumentos huecos y exagerados.

e) Omision de los hechos

f) Adulacion

g) Opiniones diferentes segun las circunstancias.

Asi mismo se considera necesario esa limitacion o regulacion, porque esas
manipulaciones antes que permitir el ejercicio del derecho de informacion, lo que puede
estar llevando a una desinformacion, de alli que es preciso que los comunicadores o
titulares de la libertad de expresion tengan muy en claro cuando se estd ante una noticia o

cuando se estd ante un opinion.

La Corte Constitucional de Colombia, presenta la diferencia entre noticia y opinion

asi:

“distinto de la afirmacion sobre hechos que se presentan a través del ejercicio de la libertad
de informacion o prensa, llamados a tener respaldo en la realidad, cumplir con los requisitos
constitucionales de la veracidad e imparcialidad o con la responsabilidad social en el caso

de los medios, la opinién en cambio es una idea, un parecer o forma de ver el mundo, que de
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hallarse injusta o impertinente, debe combatirse con otras opiniones o pareceres” (Sentencia

C-417 , 2009)

De ahi que para evitar la desinformacién o llegar a la manipulacion y el engafio se
hace necesario agotar un minimo de requisitos en la obtencion y procesamiento del dato,
esto es que trate de noticia o de opinidn; pues debe estar cimentada en hechos reales que
puedan ser comprobados o que tengan un sustento probatorio, y para el caso de la noticia,
ademas que se cumpla cabalmente con los requisitos de veracidad e imparcialidad.

Para el caso de las opiniones, la Corte Constitucional ha sefialado que:

Si bien la libertad de opinidn, que también se encuentra contemplada en los elementos
normativos del articulo 20 de la Constitucion, no se halla sujeta - prima facie -, a los
requisitos de veracidad e imparcialidad, lo cierto es que la misma se funda, en muchas
ocasiones, en elementos facticos. Cuando quiera que estos no sean verificables, entonces
también surge responsabilidad de rectificacion, pero sélo sobre los supuestos facticos que

dieron pie a la opinion. (Sentencia T 263, 2010)

Y como forma de respetar otro tipo de derechos es que se ha determinado como
mecanismo de proteccion el ejercicio de la figura de la Rectificacion, en este aspecto la
Corte Constitucional ha dicho que:

Debido a que quien difunda informacién tiene un deber de responsabilidad social, el
constituyente contempl6 el derecho de rectificacion, exigible mediante la accion de tutela
siguiendo los requisitos de procedibilidad anteriormente sefialados. Este derecho, ademas de
estar contemplado en la Constituciéon, también fue consagrado en el articulo 14 de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, tal y como ya fue indicado anteriormente.
Su ejercicio, cuyo despliegue debe ser similar al que hayan tenido las informaciones carentes
de veracidad o imparcialidad, es un mecanismo que pretende restablecer el equilibrio entre el
poder de los medios de comunicacién y la impotencia de las personas. (Sentencia T 263 ,
2010)
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Segin Guillermo Puyana: “La rectificacion de informacion errénea es alto tan
importante que es una de las normas éticas que puede considerarse de aplicacion
universal, porque esta establecida y reconocida en casi la totalidad de los manuales de

redaccion y codigos deontolégico de la profesion periodistica” (Puyana, 1999, pag. 104)

Agrega Puyana:

Naturalmente todos los periodistas desean que nunca les pidan rectificaciones. Y que si se las
solicitan, no tener que concederlas. Para que no haya peticiones de rectificacion estan los
canones del buen periodista que deben seguirse durante la investigacion y la redaccion de las
notas. Pero cuando una nota definitivamente provoca una protesta y una peticién de
rectificacion, las cosas son diferentes y para eso estan las buenas politicas editoriales en
relacion con sus lectores y con las 6rdenes judiciales de rectificacion. (Puyana, 1999, pég.
105)

Sin embargo y a pesar de que se esté frente a la existencia de la rectificacion como
forma de reparar los dafios Yy perjuicios ocasionados con una informacion erronea,
incompleta 0 no sustentada en hechos reales, se considera que no deberia ser la Unica
salida para la defensa de los derechos humanos y el ejercicio pleno del derecho de
informacion, sino que es necesario contar con otras herramientas que traten de forma
preventiva, es decir antes de la emision o de dar a conocer la noticia o la opinion, tratando
de garantizar en el caso de la noticia que se parta de un proceso responsable de
investigacion y consecucion de informacién veraz e imparcial y para el caso de las
opiniones que tengan un sustento en hechos reales. Pues asi seria aplicable el refran de

“mas vale prevenir que lamentar”.

Qué bueno fuese que todas las personas que ejercen la libertad de expresion,
acudieran al proceso que emplea un periodista de investigacion, asi como lo sefiala Anahi

Paladino:
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El uso de diferentes técnicas y estrategias que el periodista de investigacion debe usar, le
permiten bucear en aquella realidad escondida que pretende sacar a la luz con su trabajo.

Para Pepe Rodriguez, el punto de partida es siempre un rumor o confidencia que primero
debe analizarse para luego definir el campo de investigacion en el que se trabajara.

Lo que sigue es el primer planteo sobre las fuentes de informacion, que posibilitaran el
replanteo de la investigacion. Si se sigue adelante, se buscan nuevas fuentes que confirmen la
informacidn, engrosen los datos obtenidos y permitan luego la elaboracion final y redaccion

del informe.

Lo primero que hace Rodriguez es definir a la fuente como aquella persona que de modo
voluntario y activo facilita informacion al periodista, pero también a todo depdsito de
informacidn que sea accesible y consultable para el periodista. Lo que hace asi, es, desde la
misma definicidn, establecer una primera clasificacion diferenciando entre fuentes personales
y documentales, que han de combinarse para obtener los mejores resultados en una

investigacion.

Dentro de las personales, el autor establece la existencia de cuatro bloques genéricos en
funcién de la temporalidad, el contenido informativo, la estructura de comunicacion y la
ética. (Paladino, 2011)

Para finalizar este acépite, acudiendo a lo expuesto por Jaime Lombana Villalba
quien valiéndose del estudio de la jurisprudencia constitucional, fija unos limites a la
libertad de expresion, se podria sefialar que esos mismos limites se catalogarian como los
pardmetros legales y éticos en el tratamiento y difusion de informacion por los medios

masivos de comunicacion, asi:

La veracidad de la informacién.

o o

El decoro.
c. El deber de no inducir en confusion a la opinién publica.
d. El respeto de las creencias de las personas.

e. Laimparcialidad.
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Los derechos de las personas investigadas.
La privacidad del individuo.

= e o

El respeto a la Administracion de Justicia

La reserva del sumario (Lombana V., 2009)

Para el autor de la presente investigacion, junto a estos parametros legales que se
proponen, se considera necesario adicionar el ejercicio del derecho fundamental del debido
proceso; toda vez que su implementacién es lo que se considera, permitiria ser garante de
no causar perjuicio perjuicios o no se ponga en peligro el nicleo de otros derechos
humanos. La emision y difusion de una noticia o de una opinion deberia ser el resultado de
la aplicacion del derecho de defensa y contradiccion, pues solo con estos seria posible
contar con hechos veraces Yy confiables, mas cuando se ha contado con la historia

presentada por su autor.
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6. OBJETIVOS

6.1 General

Determinar los contenidos y el alcance del ejercicio de la libertad de expresion en los

medios radiales en Colombia.

6.2 Especificos

e Revisar la normativa vigente en Colombia sobre el ejercicio y regulacion de la

libertad de expresion en tratandose de los medios radiales.

e Analizar la presuncion constitucional de preeminencia de la libertad de expresion

frente a otros derechos fijada por la Corte Constitucional de Colombia.

e Establecer los criterios legales sustantivos y procesales que deben estar

contenidos en la obtencién y procesamiento de la informacién periodistica radial.

e Establecer los parametros éticos y legales de corte sustantivo y adjetivo que

permitan el adecuado procesamiento Y difusion de la informacion periodistica radial.
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7. PROPOSITO

El proposito de la presente investigacion se centrd en estudiar la libertad de expresion
y asi poder establecer los contenidos de esta y su alcance, para el caso concreto de los
medios radiales en Colombia, siendo necesario establecer los criterios y pardmetros éticos y
legales de corte sustantivo y adjetivo que se deben adoptar en todas las etapas del proceso
que lleva a la difusion de una noticia o de una opinion.
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8. HIPOTESIS

Existe un vacio normativo a nivel sustantivo y procesal, relacionado con el contenido
y alcance de la libertad de expresion en los medios radiales que vulnera o pone en peligro

derechos fundamentales.
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9. METODOLOGIA

9.1 Tipo de Estudio

Teniendo en cuenta que el problema de investigacion se centra en determinar los
contenidos y el alcance del ejercicio de la libertad de expresion en los medios radiales en
Colombia, se partio del estudio de las normas que han fijado y regulado el ejercicio de la
libertad de expresion, asi como el establecimiento de una presuncion constitucional a su
favor, de alli que el presente estudio es de tipo tedrico analitico. En este sentido se utilizd
principalmente como técnica la revision documental, mediante la obtencién, recoleccion y

procesamiento del dato.

9.2 Poblacién

Por ser de tipo teorico analitico, la presente investigacion no contemplé una
poblacién determinada, sin embargo téngase presente que la investigacion se circunscribe al

medio de comunicacion radial.

9.3 Disefio del plan de datos

9.3.1 Gestién del dato

Se realizo con el acceso a las bases de datos y documentacion que reposan en las
bibliotecas de la Universidad de Medellin y de la Institucion Universitaria CESMAG, asi
mismo se Vvisitd virtualmente las bibliotecas Luis Angel Arango del Banco de la Republica

y la de la Universidad Nacional de México.
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Por otra parte se accedio a las bases de datos Lexbase, Legis, Corte Constitucional,
Cielo, o se acudio a librerias locales como Javier, Lyra, Literley, y a nivel nacional como

Temis, Juridica Sanchez, Nacional.

9.3.2 Obtencion del dato

La obtencion del dato se realizd de fuentes secundarias, consistentes en libros,
sentencias, articulos periodisticos, comunicados publicos y en general todo documento

pertinente para la investigacion.

Para el primer objetivo especifico que correspondio a revisar la normativa vigente en
Colombia sobre el ejercicio de la libertad de expresion, se procedid a acceder a bases de
datos que contienen la normativa vigente en Colombia. Y con base en el bloque de
constitucional se acudid a una revision de normas internacionales, concretamente

convenciones y pactos internacionales.

En cuanto al objetivo especifico de establecer los criterios legales de corte sustantivo
y procesal que deben estar contenidos en la obtencion de la informacidn periodistica radial,
diferenciando los conceptos de noticia y opinion que ella contiene, se acudio a libros,

manuales, articulos periodisticos y comunicados publicos.

Para el objetivo especifico que consiste en analizar la presuncién constitucional de
preeminencia de la libertad de expresion frente a otros derechos fijada por la Corte
Constitucional de Colombia, se realiz6 una revision e interpretacién de los argumentos
dados por dicho cuerpo colegiado, en sus sentencias desde el afio 1992 a 2016, mas
cuando ha sido esta alta Corte, la que fijo la presuncién de preeminencia de la libertad de

expresion frente a otros derechos.
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Y para el tltimo objetivo especifico de establecimiento de parametros éticos y legales

de carécter sustantivo y procesal que permitan el adecuado procesamiento y difusion de la

informacidn periodistica radial, se acudié a la doctrina, jurisprudencia y a articulos

periodisticos.

De las fuentes relacionadas, se midieron las siguientes caracteristicas:

Diferencia entre noticia y opinion.

Obtencion y procesamiento de la informacion.

informacién periodistica
radial.

Objetivos - Hipotesis Verbo Definicion _Med|C|on j Caracteristicas
instrumento

Revisar la normativa | Revisar Ver con atencién | Ficha de revisién | Normas vigentes
vigente en Colombia y cuidado. y fijacién de
sobre el ejercicio de la normas
libertad de expresion. aplicables al

tema
Establecer los criterios | Establecer | Dejar demostrado | Fichas Criterios legales
legales (sustantivo y y firme un princi | bibliogréficas para obtencion y
procesal) que deben pio, una teoria, un procesamiento
estar contenidos en la a idea de informacion
obtencion y periodistica
procesamiento de la
informacion
periodistica radial.
Analizar la presuncién | Analizar Estudiar algo en | Fichas de analisis | Argumentos para
constitucional de sus partes para | de sentencias. la fijacion de la
preeminencia de la conocerlo y presuncion
libertad de expresion explicarlo. constitucional.
frente a otros derechos
fijada por la Corte
Constitucional de
Colombia.
Establecer los | Establecer | Dejar demostrado | Fichas Parametros
parametros  éticos y y firme un princi | bibliograficas legales y éticos
legales (sustantivo y pio, una teoria, un para
procesal) que permitan a idea procesamiento y
el adecuado difusion de la
procesamiento y informacion
difusion de la
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vacio normativo a nivel
sustantivo y procesal,
relacionado con el
contenido y alcance de
la libertad de expresion
en los medios radiales
que vulnera o pone en
peligro derechos
fundamentales.

y firme un princi
pio, una teoria, un
a idea

Objetivos - Hipotesis Verbo Definicion _Med|C|on j Caracteristicas
instrumento
HIPOTESIS: Existe un | Establecer | Dejar demostrado | Proyecto de | Contenido y

reglamentacion alcance del
gjercicio de la
libertad de

expresion en los
medios radiales

Una vez identificadas las caracteristicas que han sido medidas en el objeto de estudio,

se usaron los instrumentos mencionados a continuacion:

Objetivos- Hipo6tesis

Construccioén del Instrumento

Revisar la normativa vigente en Colombia
sobre el ejercicio de la libertad de expresion.

Técnica de  revision  documental  con
instrumento de ficha de revision y fijacion de
normas aplicables al tema (ver anexo 1)

Establecer los criterios legales (sustantivos y
procesales) que deben estar contenidos en la
obtencion y procesamiento de la informacion
periodistica radial.

Técnica de revision documental con
instrumento de ficha bibliogréfica, textual, de
resumen, comentada (ver anexo 2)

Analizar la presuncion constitucional de
preeminencia de la libertad de expresion frente
a otros derechos fijada por la Corte
Constitucional de Colombia

Técnica de revision documental con
instrumento de ficha de analisis de sentencias
(ver anexo 3)

Establecer los parametros éticos y legales
(sustantivos y procesales) que permitan el
adecuado procesamiento y difusion de la
informacidn periodistica radial.

Técnica de  revision  documental  con
instrumento de ficha bibliografica, textual, de
resumen, comentada (ver anexo 2)

HIPOTESIS: Existe un vacio normativo a nivel
sustantivo y procesal, relacionado con el
contenido y alcance de la libertad de expresién
en los medios radiales que vulnera o pone en
peligro derechos fundamentales.

Técnica de revision de normas, documental y
jurisprudencia.
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9.3.3 Recoleccion del dato

El investigador de la presente investigacion Juan Pablo Ortega, procedié a recoger los
datos en las bibliotecas de manera presencial o en forma virtual y deméas fuentes
propuestas en el proyecto de investigacion. Se recolectaron los mismos por medio de los
instrumentos correspondientes a la ficha de revision y fijacion de normas aplicables, a las

fichas bibliograficas y las fichas de analisis de sentencias.

9.3.4 Control de sesgos

Respecto al sesgo de informacion en cuanto al sujeto, objeto e instrumentos de
recoleccion, el investigador que realizd la recoleccién del dato, procesamiento de los
mismos y analisis de la informacion estd capacitado para la tarea, con suficiente
conocimiento para un tratamiento adecuado frente al objeto de estudio. Los instrumentos de

recoleccion fueron controlados por medio de una prueba piloto.

Los sesgos de seleccion estuvieron controlados debido a que al tratarse la unidad de
andlisis Unicamente de fuentes bibliogréficas, en las cuales no se aplicard muestreo, se

proceso la totalidad de datos recolectados.

Finalmente, en el caso de los sesgos de confusion, se encuentran controlados debido a
que las unidades de analisis fueron tomadas de fuentes primarias y secundarias, todas de
tipo bibliografico, las cuales permanecieron estaticas durante el desarrollo de la

investigacion.
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Obijetivos- Hipdtesis

Procesamiento

Revisar la normativa vigente en Colombia
sobre el ejercicio de la libertad de expresion.

A través de la construccion de la ficha de
revision y fijacion de normas aplicables al
ejercicio de la libertad de expresion.

Establecer los criterios legales (sustantivos vy
procesales) que deben estar contenidos en la
obtencion y procesamiento de la informacién
periodistica radial

A traveés de la revision documental, para ello se
diligenciaron las fichas bibliograficas textual,
de resumen y comentada.

Analizar la presuncion constitucional de
preeminencia de la libertad de expresion frente
a otros derechos fijada por la Corte
Constitucional de Colombia

A través de la revision y andlisis de sentencias,
para ello se diligencid la ficha correspondiente.

Establecer los parametros éticos y legales
(sustantivos y procesales) que permitan el
adecuado procesamiento y difusion de la
informacion periodistica radial.

A través de la revision documental, para ello se
diligencio las fichas bibliogréaficas textual, de
resumen y comentada.

HIPOTESIS: Existe un vacio normativo a nivel
sustantivo y procesal, relacionado con el
contenido y alcance de la libertad de expresion
en los medios radiales que vulnera o pone en
peligro derechos fundamentales.

Construccién de documento con contenidos y
alcance del ejercicio de libertad expresion en los
medios radiales.

9.3.6 Plan de analisis

Se realiz6 por medio del procesamiento de datos que se confrontaron -de forma

permanente- con los objetivos trazados en el proyecto, buscando los resultados

referenciados a continuacion:

Objetivos- Hipotesis

Plan de analisis

Revisar la normativa vigente en Colombia
sobre el ejercicio de la libertad de expresion.

Una vez diligenciada la ficha de revision de
normas se determind las que se encuentran en
vigencia y ser procedié a establecer de ellas
cuales refieren a la parte sustantiva, y cuales a
la parte procesal o adjetiva.
Resultado: Lista de normas
sintesis de su contenido

vigentes, con
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Obijetivos- Hipdtesis

Plan de andlisis

Establecer los criterios legales (sustantivo y
procesal) que deben estar contenidos en la
obtencion y procesamiento de la informacion
periodistica radial

Se tomaron los datos recolectados en las fichas
de revision bibliogréafica de los textos para fijar
los criterios legales en la obtencion y
procesamiento de la informacion periodistica
radial

Asi mismo se determind
noticia y opinion.
Resultados:

Criterios.

Diferencias entre noticia y opinion.

la diferencia entre

Analizar la presuncion constitucional de
preeminencia de la libertad de expresion frente a
otros derechos fijada por la Corte Constitucional
de Colombia

Con las fichas de analisis de sentencias
debidamente diligenciadas, se revisaron los
datos alli registrados con el fin de elaborar una
linea jurisprudencial para analizar la evolucion
argumentativa de la Corte Constitucional sobre
la fijacion de la presuncion constitucional.
Resultados:

Descripcion de argumentos para la fijacion de la
presuncion de preeminencia de la libertad de
expresion frente a otros derechos.

Establecer los parametros éticos y legales
(sustantivos y procesales) que permitan el
adecuado procesamiento y difusion de la
informacion periodistica radial.

Se tomaron los datos recolectados en las fichas
de revision bibliografica de los textos para fijar
los parametros legales y éticos que permitan el
adecuado procesamiento y difusion de la
informacién periodistica radial.

HIPOTESIS: Existe un vacio normativo a nivel
sustantivo y procesal, relacionado con el
contenido y alcance de la libertad de expresion
en los medios radiales que vulnera o pone en
peligro derechos fundamentales.

Como consecuencia de todo lo anterior y con
fundamento en lo conseguido se plantean los
contenidos y el alcance del ejercicio de la
libertad de expresion en los medios radios en
Colombia.

9.3.7 Prueba piloto

La prueba piloto se realiz6 mediante las siguientes pruebas para cada uno de los

instrumentos eshozados asi:




Objetivos- Hipdtesis

Instrumento

Prueba

Revisar la normativa vigente en
Colombia sobre el ejercicio de
la libertad de expresion.

Ficha de revision y fijacion de
normas aplicables al tema (ver
anexo 1)

Primer diligenciamiento
de la ficha para
determinar si los datos
son los que se requieren

Establecer los criterios legales

Ficha bibliografica, textual, de

Diligenciamiento

(sustantivos y procesales) que | resumen, comentada  (ver | inicialmente de tres
deben estar contenidos en la | anexo 2) fichas para determinar si
obtencion y procesamiento de la las mismas permiten
informacién periodistica radial recolectar la informacion
requerida
Analizar la presuncion | Técnica de revision | Al diligenciar tres fichas
constitucional de preeminencia | documental con instrumento | se inicia la construccién
de la libertad de expresién | de ficha de andlisis de | de la linea

frente a otros derechos fijada
por la Corte Constitucional de
Colombia

sentencias (ver anexo 3)

jurisprudencial

Establecer los parametros éticos
y legales  (sustantivos vy
procesales) que permitan el
adecuado procesamiento y
difusion de la informacion
periodistica radial.

Técnica de revision
documental con instrumento
de ficha bibliogréfica, textual,
de resumen, comentada (ver
anexo 2)

Con tres fichas se
identifica algunos rasgos
definitorios del papel de
la radio en los procesos
de obtencion de
informacion

HIPOTESIS: Existe un vacio
normativo a nivel sustantivo y
procesal, relacionado con el
contenido y alcance de Ila
libertad de expresion en los
medios radiales que vulnera o
pone en peligro derechos
fundamentales.

Construccioén de un escrito.

Cruzando la
informacion conseguida
con los anteriores
instrumentos se pudo
iniciar la construccion
de informe final

66
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10. RESULTADOS

Una vez presentado el correspondiente marco tedrico que aborda la normativa, la
jurisprudencia y la doctrina pertinente para cumplir con los objetivos previstos en el
desarrollo de la investigacion propuesta, es preciso mostrar los resultados que dicho estudio

ha permitido inferir.

En cuanto al primer objetivo especifico relacionado con la normativa que aborda la
regulacion y reglamentacion de la libertad de expresion, en tratdndose de medios de
comunicacion masiva, se encuentra que la mayoria de normas, por no decir que todas, estan
encaminadas a hacer de este derecho, como un derecho inherente a todos los integrantes de
una sociedad democrética, fijandose asi su concepto legal, sus componentes, siendo claro
que su positivizacion tuvo su origen en impedir la manipulacién por parte de la autoridades
estatales en el ejercicio del poder. Es decir que se fija este derecho como un limite al
ejercicio del poder. En otras palabras, el establecimiento Yy regulacién de la libertad de
expresion como derecho humano, se origind para evitar que el pueblo s6lo tenga la
version estatal de los acontecimientos que impactan a la nacion, sino que todos puedan
acceder a conocer la verdad de los hechos y al mismo tiempo dar a conocer lo que ha
logrado percibir sin restriccion o limitacion alguna, y con base en esos datos poder asumir
una postura de participacion acorde a las necesidades y requerimientos de la comunidad, asi
como poder conseguir los datos necesarios para desarrollarse como individuo. Sin embargo
la normativa queda corta a la hora de fijar limitaciones o parametros para la obtencién,
procesamiento, tratamiento y difusion de la informacion, para evitar que se menoscaben o
pongan en peligro otros derechos fundamentales y esto se ve aln mas grave cuando se
trata del medio de comunicacion radial; puesto que tan solo se encuentra una norma que
regula la radiodifusion como servicio publico pero preocupandose por la parte

organizativa, mas no aborda coémo debe ser el trabajo del radiodifusor, qué procesos y
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procedimientos debe seguir a la hora de obtener y difundir datos y cudl debe ser su
verdadero papel frente a la sociedad.

Téngase presente que la Resolucion NUmero 415 del 13 abril 2010, por el medio de
la cual, el Ministerio de las Tecnologias de la informacion y comunicacion, expidio el
Reglamento del Servicio de Radiodifusion Sonora, al respecto solo refiere que en la
prestacion del servicio publico se tendrd en consideracion el respeto de derechos
fundamentales y fijé como obligacion para las Emisoras Comunitarias y de Interés Publico
elaborar y dar a conocer a toda la comunidad un Manual de estilo que contendrd “la vision,
las politicas, los principios y criterios propios de las emisoras, con los cuales se protegen
los derechos de la audiencia, se evita la incitacion a la violencia, a la discriminacién y a la
pornografia y se garantiza el pluralismo informativo, de conformidad con los fines del
servicio. El manual de estilo servird de guia para la generacion de contenidos, formatos,
redaccion y planes de programacion.” Sin embargo en la préctica es notorio que si bien
pueden contar con dicho manual, es letra muerta 0 no tiene una grado de eficacia su
aplicabilidad, por cuanto lo que se presenta en varios espacios radiales, no tienen en
consideracién los derechos de la audiencia e incluso escuchando a algunos emisores de
informacion llegan a realizar actos discriminatorios o llevan a incitar al publico a la

violencia o al empleo de vias de hecho.

Aunado a lo anterior se tiene que el control sobre los medios de comunicacion se
complica y debilita, al no contarse en este momento con un estatuto de profesionalizacion
de periodismo y comunicacion social, pues recuérdese que la Corte Constitucional
mediante sentencia C 087 de 1998, con ponencia del magistrado Carlos Gaviria declaro la
inexequibilidad de la ley 51 de 1975, norma general, que tuvo a bien estipular que para
ejercer el periodismo, se requeria cumplir con unos requisitos de profesionalizacion. Y se
dice que tuvo a bien sefialar que era una profesion, pues se considera que es necesario ver
en nuestro contexto actual que si debe exigirse unos estudios y cumplimiento de unos
requisitos para ejercer una adecuada y pertinente comunicacion social; pues contrario a

lo argumentado en la sentencia, se discurre que no es un minimo el riesgo social que se
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debe soportar con la recepcion de informacion, sino que es alto, mé&s cuando como se
manifestd en la parte inicial de este informe que en la actualidad son los medios de
comunicacion los que estan incluso asumiendo tareas y funciones que les corresponde a las
autoridades estatales, vease por ejemplo, lo que esta sucediendo con la comision de hechos
punibles (verbi gracia estafas, hurtos, actos de corrupcion) donde ha sido el trabajo de los
noticieros u otro espacio de comunicacion masiva, los que han llevado a resolver vy
encontrar los responsables, pero la pregunta que esta situacion lleva a hacerse es ¢a qué
costa?, ¢sacrificando o poniendo en peligro que derechos e intereses es valida esta

intervencién?

Igualmente puede sefialarse que al haber quedado en el aire, la profesionalizacién del
periodismo, impide que se pueda fijar claras responsabilidades en el ejercicio de la
comunicacion, puesto que no hay o no se encuentra prevista una delimitacion y fijacion de
lo que puede o no hacer la persona para la obtencion, procesamiento y difusion de la
informacidn sin violentar otros derechos. Asi mismo es dificil que esta pueda ser objeto de
un reproche ético por sus pares, a través de aplicacion de un cddigo de ética -como si
funciona en otras profesiones liberales- al no tener claro y no haber estudiado en forma

consciente las normas éticas que rigen la actividad de trasmitir informacion.

Siguiendo con la presentacion de los resultados obtenidos en esta investigacion, se
hace necesario referir a lo conseguido en el segundo objetivo concretado en el estudio de la
Presuncion Constitucional de preeminencia de la libertad de expresion frente a otros
derechos. Podria sefialarse que el cien por ciento de las sentencias de la Corte
Constitucional objeto de estudio abordan el estudio de la libertad de expresiébn como un
derecho humano fundamental necesario e imprescindible en el ejercicio de una verdadera
democracia, es mas es considerado pilar de todo sistema democratico; siendo asi se asienta
su estudio en el requerimiento de poder acceder, obtener y difundir informacion como pilar
de un sistema liberal y democratico que propende por el respeto de los derechos
individuales necesarios para conseguir el desarrollo de la persona y de la colectividad y

consciente que debe existir una preeminencia de este derecho frente a otros, con el fin de



70

garantizar el acceso o la difusion de datos que ayudarian a comprender la realidad personal
y social, y que llevarian a entender y aceptar el papel de las autoridades y sus limites.

Si bien, no se puede desconocer el logro de la Corte Constitucional, podria decirse
que es necesario plantear que esa postura debe ser objeto de revision; toda vez que no ha
tenido en consideracion la otra cara de la moneda, esto es que ya no puede, Unicamente ser
visto el ejercicio de la libertad de expresion en un contexto de relacion jerarquica o
predominante y dominacion: Autoridades estatales versus poblacion civil, sino que ahora
ya no solo estamos frente a un simple monopolio estatal en el manejo de los medios de
comunicacion. Ahora se vienen invirtiendo los papeles, puesto que se percibe que en esta
actualidad el monopolio en la informacion ya no es solo estatal sino que estd en una
minoria de particulares que contando con los recursos economicos suficientes y con el
respaldo de las autoridades estatales, estan detentando el poder de la comunicacién, e
incluso son duefios de la utilizacion del espectro electromagnético, y con plena capacidad
para crear empresas de comunicacion masiva Yy asi con la posibilidad suficiente de
conseguir la adhesién del pueblo, a traves no solo de emitir informacion, sino de jugar con

la manipulacion de los datos informativos.

Téngase presente que la Corte Constitucional al hablar de la libertad de expresion
tiende a protegerla y colocarla en un lugar preponderante al considerar que a través de su
ejercicio se puede conseguir la praxis del “pluralismo, la contingencia del debate y la
posibilidad de que las personas se formen una posicién propia frente a su entorno social,
artistico, ambiental, econdémico, cientifico y politico. Es por esto que cada una de las
mencionadas libertades cuenta con un lugar privilegiado dentro del ordenamiento juridico
nacional e internacional”. (Sentencia T 263, 2010) Empero, en esta época contemporanea,
lo cierto es que ya no solo el Estado es el encargado de dar la informacion a la comunidad,
sino que ahora se depende de lo que los duefios de los medios de comunicacion masiva
nos trasmitan como informacion, o nos presenten como opiniones frente a hechos acecidos.
Entonces la pregunta que cabe aqui hacerse es ¢se debe blindar al Estado de facultadesy

garantias para intervenir y evitar que los particulares abusen o usen en forma arbitraria
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el ejercicio de la libertad de expresion? La posible respuesta es que si, asi como se regula
que el Estado no deba intervenir en el libre ejercicio de la expresion, también se deberia
pensar en fijar normas que permitan al Estado intervenir cuando se esta abusando del
ejercicio de la libertad de expresion, y por tanto evitar que se violenten o pongan en

peligro otros derechos de la misma categoria.

Podria decirse en este aparte que hay elementos y razones pertinentes para sefialar
que existe un trabajo pendiente del Estado, ya sea del Legislativo o de la Corte
Constitucional concretamente revisar esta cuestion, puesto que se debe incorporar en su
estudio este nuevo componente en la posible regulacién y fijacion de limites al ejercicio de
la libertad de expresion; toda vez que si se sigue defendiendo la necesidad de un régimen
democratico es hora de defender el libre acceso y difusion de informacién sin
restricciones y garantizando la pluralidad y participacion no solo de un sector sino de

todos los sectores que conforman la nacién.

Pasando al tercer objetivo propuesto en el proceso investigativo relacionado con los
criterios legales de carécter sustantivo y adjetivo que deben estar contenidos en la
obtencidon y procesamiento de la informacién periodistica radial, se puede presentar como
resultados de la investigacion que a través de la doctrina nacional e internacional a la que se
acudié es factible determinar que toda persona que quiera ejercer la libertad de expresion,
asumiendo el rol de emisor de informacién, necesariamente debe tener presente que los
criterios o pautas legales a considerar al momento de obtener y procesar datos que seran
empleados para presentar una noticia o una opinion, son concretamente el respeto por el
ordenamiento juridico, en especial por los derechos humanos y que debe pensar siempre
que si bien a su favor se ha fijado la preeminencia del ejercicio del derecho de expresion

no puede desconocer la dignidad humana.

Debe reiterarse que la obtencidn de datos siempre debe llevar a la presentacion de la
verdad de lo acontecido, por ello el proceso para la consecucion de la informacién

periodistica debe ser rigurosa; toda vez que no es viable presentar a la audiencia, verdades a
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medias o tergiversadas, mas cuando el derecho del otro es el de recibir una informacion

veraz.

Igualmente debe tenerse presente que toda persona que quiera dar una noticia o
presentar una opinion debe agotar un procedimiento que cualquier periodista ético
abordaria y que solo en forma extrema seria de recibo acudir a formas soterradas para
conseguir la informacion. Se pide o mejor se exige del emisor de la informacion, actuar de
buena fe para asi poder cumplir con su mision de presentar una reconstruccion de los
hechos de manera veraz y confiable, cimentada en la aplicacion del debido proceso como
derecho propio de un Estado garantista.

Recuérdese tal como se manifesto en el marco tedrico, lo minimo que se exige en la
obtencion de datos, al emisor de la informacion periodistica, es que deba desplegar las
actividades necesarias para asegurarse que los datos que se constituyen en noticia o que
van a ser objeto de opinidn estén sustentados en hechos reales, por ello es primordial que se
tenga plena conciencia de cuales son las fuentes de informacion necesaria, pertinentes y
legalmente conseguidas que le van a permitir contar con datos veridicos y suficientes para
no tener que pasar por la situacion de presentar hechos a medias, o tener que falsear la
verdad de lo sucedido.

Debe entonces exigirse el agotamiento de procesos que impliquen actuar de frente a
los actores o participes de los hechos que se van a reconstruir como noticia; es decir que
el producto que van a presentar los medios de comunicacion son el resultado de un
trabajo transparente, de cara a los protagonistas y que en forma excepcional se podria
permitir que en ese proceso se haya acudido a actos que determinen engafio, como seria
cuando se estd frente a situaciones delicadas, ilicitas e ilegales, donde lo pertinente para
conseguir informacién es el empleo de encubrimientos o estratagemas, puesto que a solo

alli primaria la necesidad de conseguir la verdad.
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En cuanto a los pardmetros éticos y legales (sustantivos y adjetivos) para el adecuado
procesamiento y difusion de la informacién periodistica radial que corresponde al Gltimo
objetivo especifico de la investigacion puede presentarse como resultado lo siguiente: ES
claro que siendo la radiodifusion un servicio pablico, tal como asi lo ha dicho la Corte
Constitucional para “difundir ideas, opiniones e informaciones constitucionalmente
protegidas” (Sentencia T 391 , 2007), debe contarse con unos parametros legales y éticos
en las etapas de procesamiento y difusién de la informacion por parte de los medios
radiales; toda vez que se reitera se debe propender por un adecuado ejercicio de la libertad
de expresion que al mismo tiempo determine el respeto y vigencia de derechos
fundamentales como la intimidad, la honra, el buen nombre y el derecho de estar
informado. En este sentido es menester verificar en las etapas de procesamiento y
difusion de informacion se cumplan con unos requisitos legales y éticos - como minimos-
para garantizar que no se van a poner en riesgo o no se van a vulnerar derechos humanos

del mismo rango de la libertad de expresion, a saber:

a. Que la informacion que va a ser trasmitida o comunicada cumpla con la
condicidn de la veracidad, es decir que corresponda a la reconstruccion fidedigna, objetiva

e imparcial.

b.  Que el emisor de la informacidn actle con total apego al decoro, toda vez que el
incremento de la sintonia en el medio masivo no puede estar fundamentado en el
amarillismo, en las agresiones, 0 exageraciones sino que debe centrarse cuando se trate de
noticias y opiniones en presentacion de hechos que son necesarios para obtener la

informacidn necesaria para el individuo y la colectividad.

c. El deber de no inducir en confusion a la opinion publica. Se insiste en que la
presentacion de los datos debe permitir conocer lo acontecido pero de manera veraz e
imparcial, puesto que se debe permitir al receptor de la informacion es contar con los
datos necesarios para formar su propio juicio sobre lo sucedido, sin que nadie lo manipule

o lo lleve a equivocos.
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d. EIl respeto de las creencias de las personas, toda vez que es igualmente un
derecho fundamental del mismo rango que la libertad de expresion. Al  brindar
informacién se debe ser cauto de no herir susceptibilidades o no irse en contra de las
creencias de los receptores de la informacion porque podria provocar reacciones incluso
violentas como una forma de defensa al sentirse agredidos por los datos presentados.
Claro ejemplo lo sucedido en Francia entre el periddico satirico Charlie Hebdo y los

fundamentalistas islamicos que desencadeno hechos de terrorismo.

e. La imparcialidad. Como se ha venido manifestando, el papel de los medios
masivos de informacién se centra en presentar la reconstruccion de los hechos noticiosos,
tratando de ser fiel a lo sucedido, de alli que no es dable incorporar subjetividades que
llevarian a no permitir acceder a una clara informacion sino a que el publico conozca los
intereses particulares del comunicador y por tanto la conclusién a la que se llegaria es que
el pablico esté desinformado o confundido.

f. Los derechos de las personas investigadas. Es necesario que el emisor de la
informacion antes que ganar un auditorio y mantener la audiencia recuerde que no es
dable desconocer el debido proceso que respalda a toda persona que sea objeto de
investigacion y que ademas a favor de ella existe el principio general de derecho de la
presuncion de inocencia. Los comunicadores y periodistas deben actuar con cautela cuando

esta en tela de juicio el buen nombre y la honra de una persona.

g. Laprivacidad del individuo. Todo ser humano es titular de una esfera de vida que
solo le compete a si misma, esta es la que corresponde a su intimidad, por ello es inviolable
y su conocimiento no puede ni debe ser objeto de divulgacion, a no ser que esos datos
personales e individuales tengan incidencia en el orden publico, siendo asi seria Unica

excepcion para desconocer la privacidad.

h. El respeto a la Administracion de Justicia. Si bien es cierto que existe una total

desconfianza en las instituciones estatales como es el caso de la rama Judicial y que se esta
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ante una falta de seguridad juridica, no puede convertirse esta situacion en excusa para
desconocer el papel fundamental que cumplen nuestros jueces al tratar de hacer justicia o
para suplantarlos en su trabajo con el fin de aumentar audiencia. No es viable asumir
otros roles diferentes a los que la normativa juridica ha establecido a cada integrante de la

sociedad porque ello busca garantizar una adecuadas relaciones sociales.

i. La reserva del sumario. Es otro aspecto relacionado con la presuncion de
inocencia. No es dable que los medios de comunicacion desconociendo este principio
hagan su trabajo de brindar informacion, por cuanto ponen en riesgo la investigacion
judicial, violentan el debido proceso previsto en favor del investigado e incluso ponen en

peligro a la victima o la pueden llevar a una re victimizacion.

Y es que se lograria cumplir con estos parametros solo cuando se dé plena
aplicacion al debido proceso en todas las etapas que conducen a la presentacion y difusion

de una noticia o de una opinion.
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11. CONCLUSIONES

e Laregulacion y reglamentacion de la libertad de expresion se ha visto sujeta a la
forma de Estado que adopte, de alli que en épocas autoritarias y de dictadura no es dable
contar con una libertad plena, contrario sensu, en paises que se llaman democraticos, se
buscard por todos los medios, permitir que plenamente se puede ejercer la libertad de
expresion; toda vez que esta libertad permitiria obtener y dar a conocer la informacion que

se requiera para desarrollar a la colectividad y al individuo.

e Existe un trabajo pendiente del Estado, toda vez que debe incorporar un nuevo
componente en la posible regulacion y fijacion de limites al ejercicio de la libertad de
expresion; esto es que se hace necesario prever que en la actualidad no solo quien puede
atentar contra la expresion es el Estado, sino que ahora son los particulares - duefios de los
medios de comunicacion masiva que estan ejerciendo un poder que incluso sobrepasa la
capacidad estatal y que por tanto es necesario impedir que estos violenten o pongan en
riesgo los derechos humanos fundamentales de los integrantes de la colectividad, so

pretexto de ejercitar un derecho que goza de una presuncion de preponderancia sobre otros.

e La normativa en Colombia queda corta a la hora de fijar limitaciones o
parametros para la obtencion, procesamiento, tratamiento y difusion de la informacion, para
evitar que se menoscaben o pongan en peligro otros derechos fundamentales y esto se ve
aln mas grave cuando se trata del medio de comunicacién radial, donde solo se encuentra
una norma que regula la radiodifusion como servicio publico, pero preocupandose por la
parte organizativa, mas no aborda cémo debe ser el trabajo del radiodifusor, qué procesos
y procedimientos debe seguir a la hora de obtener y difundir datos y cual debe ser su

verdadero papel frente a la sociedad.

e Una de las garantias de caracter adjetivo que permitira hacer una realidad los

conceptos de veracidad e imparcialidad en la obtencion, tratamiento y difusion de datos
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en noticias o la presentacion de opiniones, es la aplicacion del debido proceso. En el caso
de la radiodifusion podria emplearse el manual de estilo, como documento, donde se
incorpore como una obligacion, todos los componentes que hacen posible hablar de
debido proceso. Se debe exigir el agotamiento de procesos que impliquen actuar de frente
a los actores o participes de los hechos que se van a reconstruir como noticia; es decir
que el producto que van a presentar los medios de comunicacién deben ser el resultado de
un trabajo transparente, de cara a los protagonistas y que en forma excepcional se podria

permitir que en ese proceso se haya acudido a actos ocultos o subrepticios.

e EIl Estado debe pensar en positivizar expresamente y fijar las consecuencias
juridicas por su posible desconocimiento, los criterios y pardmetros legales y éticos en la
obtencion, el tratamiento y la difusion la informacion por los medios masivos como es la
radio, concretamente que el trabajo producto de la libertad de expresion contenga como
minimo la veracidad de la informacion, la aplicacion del valor ético del decoro en todo el
proceso de obtencidn, procesamiento y difusion de informacion, el deber de no inducir en
confusidn a la opinion publica, el respeto de las creencias de las personas, la imparcialidad
del trabajo del emisor de la informacidn, los derechos de las personas investigadas y el

respeto de la privacidad del individuo asi como la salvaguarda de la reserva de sumario.

e A pesar de la existencia de la rectificacibn como forma de reparar los dafios y
perjuicios ocasionados con una informacién errénea, incompleta 0 no sustentada en hechos
reales, ésta que no deberia ser la Unica salida para la defensa de los derechos humanos vy el
ejercicio pleno del derecho de informacidn, sino que es necesario contar con otras
herramientas que traten de forma preventiva, es decir antes de la emision o de dar a
conocer la noticia o la opinion, tratando de garantizar en el caso de la noticia que se parta
de un proceso responsable de investigacion y consecucion de informacion veraz e imparcial

y para el caso de las opiniones que tengan un sustento en hechos reales.
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12. RECOMENDACIONES

Como primera recomendacion se tiene que se hace necesario que el Estado
Colombiano inicie un proceso investigativo que determine la expedicion de una ley que
contenga limites al ejercicio de la libertad de expresion; puesto que no puede verse como
un derecho con primacia frente a otros, cuando ya son los particulares y no solo el Estado,
los que pueden llegar a abusar en su ejercicio. Se hace necesario regular en forma expresa
todo el proceso de obtencion, tratamiento, procesamiento y difusion de la informacion para
que se pueda facilitar el acceso a datos veraces e imparciales, en forma oportuna y con
plena garantia de la participacion de todos.

Pasando a una segunda propuesta, se considera que en el campo de la radiodifusién
se aproveche la figura del manual de estilo para que en su texto, se incorpore como
obligacion, en las etapas de obtencion, tratamiento y difusion de datos o informacion, la
aplicacion de garantias procesales como son la defensa y contradiccién; toda vez que se
considera que una verdadera Yy confiable reconstruccion de los hechos o datos que se
pretenden dar a conocer como noticia 0 sobre los cuales se quiere dar una opinién,
serian los que cuenten con la participacion mancomunada del emisor y los protagonistas

0 participes de los hechos investigados.

Para poder presentar una tercera propuesta o recomendacion que surge del proceso
investigativo, permitanme acudir a lo dicho por el Sumo Pontifice de la Iglesia Catolica
Papa Francisco, y dado a conocer por Reuters:

Propagar rumores es un ejemplo de “terrorismo, de cOmo se puede matar a una persona con la
lengua”, dijo. “si esto vale para todas las personas, mas atn para los periodistas porque su

voz puede alcanzar a todos y es un arma muy poderosa” agrego.

“un articulo se publica hoy y mafana serd sustituido por otro, pero la vida de una persona

injustificadamente difamada puede ser destruida para siempre.” (Reuters, 2016)
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Lo dicho por el Papa es un apoyo para afirmar que es necesario pensar en retornar
a la profesionalizacién del periodismo, puesto que se encuentra demostrado que el ejercicio
de la libertad de expresion en nuestro contexto actual y ante procesos de globalizacion y

avances tecnoldgicos implica un alto grado de riesgo social.

Por ultimo se podria realizar como recomendacion general a todas las personas que
quieran dar una noticia o presentar una opinion, procuren agotar un procedimiento que
cualquier periodista ético abordaria y que solo en forma extrema seria factible acudir a
formas soterradas para conseguir la informacion. Es decir que es pertinente exigir al
emisor de la informacion, no solo actie de buena fe, sino que para poder cumplir con su
mision de presentar una reconstruccion de los hechos de manera veraz y confiable, trabaje
las etapas de obtencidn, tratamiento y divulgacion, la aplicacion del debido proceso como

derecho propio de un Estado garantista.
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13. ETICA

El investigador ha asumido el compromiso -bajo la gravedad de juramento- de

respetar los derechos de autor y las posiciones argumentativas de las diferentes teorias.
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ANEXOS



ANEXO 1. Revision de revision u fijacién de normas

Nivel:
(Constitucional,

Internacional, | Numero y Fecha Emisor Titulo Contenido especifico frente a la investigacién
Nacional,
Local)
internacional | Declaracion ONU Declaracion universal |articulo 19 garantiza la libertad de opinidn y de expresién y la libertad
universal de de Derechos del de recibir y de
Derechos del Hombre difundir informaciones e ideas a través de los medios de comunicacion
Hombre sin consideracion de fronteras
internacional | Convencion ONU Convencion reconoce el derecho de todo individuo de forjar una opinion fuera
Internacional de Internacional de de toda interferencia asi como la libertad de expresién, derecho que
Derechos Derechos Civiles y incluye la libertad de buscar, recibir y difundir informaciones e ideas sin
Civilesy Politicos consideracion de fronteras
Politicos
internacional | Convencion UE Convencion Europea | ART 10 garantiza el derecho a la libertad de opinion y a su libre
Europea de de Derechos Humanos | expresidn, y estipula que este derecho no puede sufrir ninguna
Derechos restriccion a causa de métodos indirectos o de medios como un control
Humanos abusivo del gobierno o del sector privado sobre las frecuencias o les
equipamientos necesarios para la difusién de la informacién, o por toda
otra medida tendiente a restringir la libre circulacion de la informacion y
de las ideas.
internacional | Convencion OEA Convencion ART 13 garantiza el derecho a la libertad de opinién y a su libre
Americana de Americana de expresion, y estipula que este derecho no puede sufrir ninguna
Derechos Derechos Humanos restriccion a causa de métodos indirectos o de medios como un control
Humanos abusivo del gobierno
o del sector privado sobre las frecuencias o les equipamientos necesarios
para la difusion de la informacién, o por toda otra medida tendiente a
restringir la libre circulacién de la informacion y de las ideas.
internacional | Declaracion de | OEA Declaracion de Libertad de expresion, en todas sus formas y manifestaciones, es un

Principios sobre
Libertad de

Principios sobre
Libertad de Expresion

derecho fundamental e inalienable, inherente a todas las personas.
Siendo, ademas, un requisito indispensable para la existencia misma de




Nivel:
(Constitucional,

Internacional, | Numero y Fecha Emisor Titulo Contenido especifico frente a la investigacion
Nacional,
Local)
Expresién de la de la Convencidn una sociedad democratica.
Convencion Interamericana de
Interamericana Derechos Humanos
de Derechos
Humanos
internacional | carta UNESCO Nueva Estrategia de | Se propuso la mision de fomentar la libre circulacién de la informacion
Comunicacion enla |en los
25° reunion planos internacional y nacional, favorecer una difusion mas amplia 'y
celebrada el 15 de mejor equilibrada de la informacién, sin ningun obstaculo a la libertad
noviembre de 1989 de expresion y crear todos los medios apropiados para fortalecer la
capacidad de comunicacién en los paises en desarrollo a fin de que
aumente su participacion en el proceso de comunicacion.
internacional | Carta Africana |Jefes de Carta Africana de Cada individuo tiene el derecho de recibir informacion.
de Derechos del | Estado y de | Derechos del Hombre
Hombre y de Gobierno de |y de los Pueblos
los Pueblos 1979
internacional | Carta de la Escrito por | Cartade la Dispone de una parte, que las politicas de comunicacién y de
Comunicacion | especialistas | Comunicacion de los | informacion deben estar basadas en el respeto de los derechos humanos
de los pueblos |y activistas | pueblos 1998 fundamentales y el interés publico, y de otra parte, define los derechos y
con motivo las responsabilidades de los difusores y de aquellos que reciben las
de la informaciones.
preparacion
del 50
aniversario
de la
Declaracion
Universal de
los Derechos
Humanos en

1998.




Nivel:
(Constitucional,

Internacional, | Numero y Fecha Emisor Titulo Contenido especifico frente a la investigacion
Nacional,
Local)
Constitucional | C.N /91 Asamblea Constitucion politica | ARTICULO 15. Todas las personas tienen derecho a su intimidad
nacional de Colombia personal y familiar y a su buen nombre, y el Estado debe respetarlos y
Constituyente hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocer, actualizar y

rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos
de datos y en archivos de entidades publicas y privadas.

En la recoleccion, tratamiento y circulacion de datos se respetaran la
libertad y demas garantias consagradas en la Constitucion.

La correspondencia y deméas formas de comunicacion privada son
inviolables. S6lo pueden ser interceptadas o registradas mediante orden
judicial, en los casos y con las formalidades que establezca la ley.

Para efectos tributarios o judiciales y para los casos de inspeccion,
vigilancia e intervencion del Estado podré exigirse la presentacién de
libros de contabilidad y demas documentos privados, en los términos
que sefiale la ley.

ARTICULO 20. Se garantiza a toda persona la libertad de expresar y
difundir su pensamiento y opiniones, la de informar y recibir
informacion veraz e imparcial, y la de fundar medios masivos de
comunicacion.

Estos son libres y tienen responsabilidad social. Se garantiza el derecho
a la rectificacion en condiciones de equidad. No habra censura.

ARTICULO 21. Se garantiza el derecho a la honra. La ley sefialara la
forma de su proteccion.

RTICULO 28. Toda persona es libre. Nadie puede ser molestado en su
persona o familia




Nivel:
(Constitucional,

Internacional, | Numero y Fecha Emisor Titulo Contenido especifico frente a la investigacion
Nacional,
Local)
Ley 1341 de 30 de | Congreso de |"por la cual se definen | Derechos de los usuarios (El Estado velara por la adecuada proteccion
julio de 2009 |la Republica |principiosy conceptos |de los derechos de los usuarios de las Tecnologias de la Informacion y

sobre la sociedad de la
informacion y la
organizacion de las
tecnologias de la
informacion y las
comunicaciones - tic-,
se crea la agencia
nacional de espectro y
se dictan otras
disposiciones

de las Comunicaciones, asi como por el cumplimiento de los derechos y
deberes derivados del Habeas Data, asociados a la prestacion del
servicio)

El Derecho a la comunicacidn, la informacién y la educacion y los
servicios basicos de las TIC: En desarrollo de los articulos 20 y 67 de la
Constitucion Nacional el Estado propiciara a todo colombiano el
derecho al acceso a las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones basicas, que permitan el ejercicio pleno de los
siguientes derechos: La libertad de expresién y de difundir su
pensamiento y opiniones, la de informar y recibir informacion veraz e
imparcial, la educacion y el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la
técnica, y a los demas bienes y valores de la cultura

Articulo 56.- PRINCIPIOS DE LA Radiodifusion SONORA. Salvo lo
~dispuesto en la Constitucion y la Leyes libre la expresién y difusién de
los .

Articulo 58.- Programacion EN SERVICIOS DE Radiodifusion
SONORA. La transmision de programas informativos o periodisticos
por los servicios de radiodifusion sonora requiere licencia especial
otorgada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, expedida a favor de su director, la cual sera concedida
previo cumplimiento de los siguientes requisitos: registro del nombre del
programa y de su director ante el Ministerio, determinacion de las
caracteristicas de la emision y del horario de transmision, asi como la
estacion de radiodifusion sonora por donde seré transmitido el
programa, y péliza que garantice el cumplimiento de las disposiciones
legales equivalente a veinte (20) salarios minimos mensuales.

Articulo 64.- INFRACCIONES. Sin perjuicio de las infracciones y
sanciones previstas en otras normas, constituyen infracciones especificas




Nivel:
(Constitucional,
Internacional,
Nacional,
Local)

NUmero y Fecha

Emisor

Titulo

Contenido especifico frente a la investigacion

a este ordenamiento las siguientes: 1. No respetar la confidencialidad o
reserva de las comunicaciones...

5. Abstenerse de presentar a las autoridades la informacion requerida o
presentarla de forma inexacta o incompleta.

ARTICULO 70.- DERECHO DE Rectificacién. El Estado garantizara el
derecho de rectificacion a toda persona o grupo de personas que se
considere afectado por informaciones inexactas que se transmitan a
través de los servicios de telecomunicaciones, sin perjuicio de las
acciones civiles, penales y administrativas a que hubiere lugar.

Articulo 71.- Confidencialidad. El Estado garantizara la inviolabilidad,
la intimidad y la confidencialidad en las Telecomunicaciones, de
acuerdo con la Constitucion y las leyes.

Resolucion

415 13 abril
2010

Min Tic

“Por el cual se expide
el Reglamento del

Servicio de

Radiodifusién Sonora

y se dictan otras
disposiciones

Articulo 3°. Radiodifusion sonora. La radiodifusion sonora es un
servicio publico de telecomunicaciones, a cargo y bajo la titularidad del
Estado, orientado a satisfacer necesidades de telecomunicaciones de los
habitantes del territorio nacional y cuyas emisiones se destinan a ser
recibidas por el pablico en general. Articulo 4°. Finalidad. Sin perjuicio
del ejercicio de la libertad de expresion, informacién y demés garantias
constitucionales, los proveedores del Servicio de Radiodifusion Sonora
contribuiran a difundir la cultura y afirmar los valores esenciales de la
nacionalidad colombiana y fortalecer la democracia. En los programas
radiales debera hacerse buen uso del idioma castellano. Articulo 5°.
Principios. La aplicacion, cumplimiento, desarrollo e interpretacion de
las normas relativas al Servicio de Radiodifusion Sonora previstas en
esta resolucion tendran por objeto la observancia de los siguientes
principios:

Difundir la cultura, afirmar los valores esenciales de la nacionalidad
colombiana y fortalecer la democracia. 2. Garantizar el pluralismo en la
difusion de informacion y opiniones, asi como asegurar los derechos y
garantias fundamentales de la persona. 3. Hacer efectiva la




Nivel:
(Constitucional,
Internacional,
Nacional,
Local)

NUmero y Fecha

Emisor

Titulo

Contenido especifico frente a la investigacion

responsabilidad social de los medios de comunicacién en cuanto a la
veracidad e imparcialidad en la informacién, y la preeminencia del
interés general sobre el particular. 4. Asegurar el respeto al pluralismo
politico, ideoldgico, religioso, étnico, social y cultural. 5. Promover el
desarrollo politico, econémico, social y cultural de la poblacion, y la
formacion de los individuos con sujecion a las finalidades del servicio.
6. Permitir la libre y leal competencia en la prestacion del servicio. 7.
Asegurar el acceso equitativo y democratico en igualdad de condiciones
a las concesiones del servicio y al uso del espectro radioeléctrico
atribuido para su prestacion. 8. Ejercer los derechos de rectificacion y
réplica. 9. Asegurar la libre expresion de las personas, con sujecion a las
leyes y reglamentos sobre la materia. 10. Garantizar como derecho
fundamental de la persona la intimidad individual y familiar contra toda
intromision en el ejercicio de la prestacion del Servicio de Radiodifusion
sonora.

Garantizar como derecho fundamental de los nifios: la vida, la integridad
fisica, la educacion, la cultura, la recreacion y la libre expresion de su
opinion. 12. Garantizar que los derechos de los nifios prevalezcan sobre
los derechos de los demaés.

Articulo 18. Orientacidn de la programacion. Atendiendo la orientacion
general de la programacion el Servicio de Radiodifusion Sonora se
clasifica en: a) Radiodifusion sonora comercial. Cuando la
programacion del servicio esta destinada a la satisfaccion de los habitos
y gustos del oyente y el servicio se presta con animo de lucro, sin excluir
el propdsito educativo, recreativo, cultural, cientifico e informativo que
orienta el Servicio de Radiodifusion Sonora en general. b) Radiodifusion
sonora de interés pablico. Cuando la programacion se orienta, a
satisfacer necesidades de comunicacion del Estado con los ciudadanos y
comunidades, la defensa de los derechos constitucionales, la proteccion
del patrimonio cultural y natural de la nacién, a fin de procurar el
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bienestar general y el mejoramiento de la calidad de vida de la
poblacidn, sin &nimo de lucro, a cargo y bajo la titularidad del Estado. c)
Radiodifusion sonora comunitaria. Cuando la programacion esta
orientada a generar espacios de expresion, informacion, educacion,
comunicacién, promocion cultural, formacion, debate y concertacién
gue conduzcan al encuentro entre las diferentes identidades sociales y
expresiones culturales de la comunidad, dentro de un ambito de
integracion y solidaridad ciudadana y, en especial, a la promocion de la
democracia, la participacion y los derechos fundamentales de los
colombianos que aseguren una convivencia pacifica.

Acrticulo 22. Programacion. Los proveedores del Servicio de
Radiodifusion Sonora estan en la obligacion de disefiar y organizar la
programacion que divulguen al publico, con sujecion a la clase de
servicio que les ha sido autorizado en atencion de aquella

Con arreglo a lo dispuesto en el articulo 56 de la Ley 1341 de 2009, es
libre la expresion y difusion de los contenidos de la programacién y de
la publicidad en el servicio de radiodifusion sonora. En todo caso los
proveedores del servicio de radiodifusion sonora deben cumplir con la
clase, finalidad y continuidad del servicio publico autorizado y sin
perjuicio de la observancia de las limitaciones establecidas en la
Constitucion y las leyes. EI Ministerio de Tecnologias de la Informacion
y las Comunicaciones tendra a su cargo el deber de asegurar que el
Servicio de Radiodifusion Sonora permita la libre expresion a los
habitantes del territorio, incluida su potestad para buscar, recibir y
difundir ideas e informacidn de toda indole. Articulo 23. Principios
orientadores. Por las estaciones de radiodifusion sonora no podran
hacerse transmisiones que atenten contra la Constitucion Politica y la
ley, y las normas que reglamenten la materia o la vida, honra y bienes de
los ciudadanos. Sin perjuicio de la libertad de informacion, el Servicio
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de Radiodifusién Sonora contribuira a difundir la cultura, afirmar los
valores esenciales de la nacionalidad colombiana y a fortalecer la
democracia. Los proveedores del Servicio de Radiodifusion Sonora
estan en la obligacion de orientar la programacion que se transmita por
la emisora con el fin de colaborar en la prevencion del consumo de
drogas, bebidas alcohdlicas y tabaco, no dar crédito a medicamentos que
carezcan de autorizacion emitida por la autoridad competente, respeto
por los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, contrarrestar la
apologia al delito y la violencia, y en la exaltacion de los valores de la
persona, y en todo caso ajustar la programacion conforme a los fines del
Servicio de Radiodifusion Sonora concedido.

Articulo 24. Responsabilidades especiales de los medios de
comunicacion. El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones ejercera las facultades de inspeccidn, vigilancia y
control, que le corresponden, frente a los proveedores del servicio de
radiodifusion sonora para verificar el cumplimiento de las disposiciones
previstas en el articulo 47 de la Ley 1098 de 2006, como garantia de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes.

Articulo 31. Manual de estilo para emisoras comunitarias y de interés
publico. Las Emisoras Comunitarias y de Interés Publico deberan poner
a disposicion del pablico el Manual de Estilo que debera contener la
vision, las politicas, los principios y criterios propios de las emisoras,
con los cuales se protegen los derechos de la audiencia, se evita la
incitacion a la violencia, a la discriminacion y a la pornografia 'y se
garantiza el pluralismo informativo, de conformidad con los fines del
servicio. EI manual de estilo servira de guia para la generacién de
contenidos, formatos, redaccion y planes de programacion. Articulo 32.
Rectificaciones. Los proveedores del Servicio de Radiodifusion Sonora
estan en la obligacion de transmitir gratuitamente las aclaraciones o
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rectificaciones a que dieren lugar las informaciones inexactas divulgadas
al publico, en el mismo horario y con idéntica importancia a la del
programa o programas que las hayan originado.

Articulo 34. Libre competencia. En atencion al principio de leal y libre
competencia gque gobierna la prestacion del Servicio de Radiodifusion
Sonora comercial, la programacién del mismo no estara condicionada en
razon de la tecnologia de transmision utilizada. Los proveedores del
Servicio de Radiodifusion Sonora Comercial, indistintamente de la
tecnologia de transmisidn que tienen autorizada para el efecto, estan
facultados para difundir programas de toda indole, para atender las
necesidades y preferencias del mercado, con sujecion a los fines del
servicio concedido y a los principios orientadores definidos en el
articulo 5° de esta resolucion. Lo anterior, sin perjuicio de la garantia de
los derechos constitucionales y legales de los nifios y adolescentes.

Acrticulo 36. Licencias para programas informativos o periodisticos. Las
licencias para la transmision de programas informativos y periodisticos
por el Servicio de Radiodifusién Sonora seran otorgadas por el
Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones con
sujecion a lo establecido en el articulo 58 de la Ley 1341 de 2009.




ANEXO 2. Fichas de Revisidon de sentencias

Ficha de Revisién de sentencias 1

GENERALIDADES

Introduccién (qué se
va a hacer?)

Se va a realizar el andlisis de la sentencia

Fecha de analisis 25/05/2016
Nombre del
Evaluador o
evaluadores Juan Pablo Ortega
1. Corte X
Constitucional
2. Corte
Corporacién Suprema de_Justicia
3. Consejo de
Estado
4. Juzgado
5.  Otra, ¢Cual? I:I
Tipo de Providencia | Sentencia T
Identificar la
Providencia T 602 de 1995
Fecha de la
providencia Doce (12) de diciembre de mil novecientos noventa y cinco (1995).
Instancia Accion constitucional de revision
Juez que profiere la
providencia M.P. Dr. CARLOS GAVIRIA DIAZ
Demandante
(Acusador) Juan Manuel Minaya Molano ¢
Demandado
(acusado,
procesado) Noticiero TV HOY
Indiferenciacion entre hecho y opinién. Responsabilidad de quien opina.
- Libertad de expresion y derecho a la honra y al buen nombre.
- Exigibilidad de los deberes de buena fe y responsabilidad social de los medios.
Tema - Rectificacion de opiniones ambiguas.
Subtema
Hechos Al Noticiero TV HOY llegé una carta fechada en abril 25 de 1995, en la que se denunciaban algunas supuestas




irregularidades cometidas por el Presidente de la Liga de Ajedrez de Bogota, sefior Juan Manuel Minaya Molano. En la
carta se listaron los nombres de las personas que supuestamente la enviaban, pero carecia de sus firmas.

El periodista Oscar Restrepo, comentarista deportivo del noticiero, con base en dicha carta y en conversaciones sostenidas
personalmente con algunos ajedrecistas, expresdé un comentario. Sintié el demandante que lo dicho lesionaba su buen
nombre y su honra, y protest6 ante el noticiero mediante carta en la que expresé las razones de su inconformidad, pero éste,
por su parte, considerd que la protesta no revestia las caracteristicas de una solicitud formal de rectificacion, razén por la
cual intent6 en vano hablar personalmente con el sefior Minaya "con el fin de concretar los términos de la rectificacion

Pretensiones

Solicité la proteccion de sus derechos a la honra y al buen nombre.

Decision

Juez en primera
instancia

Tanto el Juez 27 Civil del Circuito de Bogota como el Tribunal Superior de esta ciudad, en primera y segunda instancia
respectivamente, negaron la tutela por considerar que las opiniones emitidas en ejercicio de la libertad de expresion, a
diferencia de las informaciones, no son susceptibles de rectificacion, pues de ellas no puede predicarse veracidad ni
imparcialidad.

Decision final

PRIMERO: REVOCAR la sentencia de tutela proferida en segunda instancia por el Tribunal Superior del Distrito Judicial
de Santafé de Bogot4, Sala Civil, el dia 24 de julio de 1995.

SEGUNDO: CONCEDER la tutela instaurada por Juan Manuel Minaya Molano en contra de la sociedad Datos y Mensajes
S.A., propietaria del naoticiero TV HQOY, por la violacion de sus derechos a la honra y buen nombre.

TERCERO: ORDENAR al Director del Noticiero TV HOY, que en la emision siguiente a la notificacién del presente fallo
se dé lectura al siguiente texto: "Por orden judicial, el Noticiero TV HOY presenta la siguiente rectificacion: en la emision
del seis (6) de mayo de mil novecientos noventa y cinco, a raiz de unas denuncias conocidas por este noticiero, el periodista
Oscar Restrepo pidio la renuncia del Presidente de la Liga de Ajedrez de Bogota, Juan Manuel Minaya Molano. Por la
forma en que se present6 dicha opinidn, se dio a entender equivocadamente que se habia comprobado la veracidad de los
hechos denunciados.

Debemos aclarar que en ninglin momento se dio tal comprobacion, y que, al momento de expresar su opinion, Oscar
Restrepo no tenia prueba alguna de que Juan Manuel Minaya hubiese incurrido en las actuaciones que se le imputaban".

Justificacion de la
providencia

Libertad de expresion, responsabilidad social de los medios y buen nombre de terceros.

Argumentos
expuestos (ratio
decidendi)

Ha quedado demostrado en el caso que ocupa ahora la atencion de la Sala, que los derechos al buen nombre y a la honra del
sefior Juan Manuel Minaya, fueron violados por la actuacion del Noticiero TV HOY y de su comentarista deportivo Oscar
Restrepo, a raiz de la irregular opinidn expresada en la emision del dia seis (6) de mayo de 1995, violacion que tuvo origen,
precisamente, en el incumplimiento de los deberes de buena fe y de responsabilidad social de los medios de comunicacion

Argumentos
expuestos ( obiter
dicta)

"Codigo de ética y responsabilidad periodistica”. Reza asi el articulo primero, del cual se subrayan partes intimamente
ligadas al caso presente:




"ARTICULO PRIMERO: La comunidad tiene derecho a estar informada veraz, suficiente y oportunamente y el periodista
esta en la obligacion de informarla en esos términos.

1. Aungue resulten discutibles como términos absolutos la verdad y la objetividad, es indispensable en el periodismo la
buena fe. El contenido de la noticia o del comentario debe ser exacto en sus hechos y en su contexto.

OBSERVACIONES
(Calidad del dato,
contradicciones,
insuficiencia en la
argumentacion)

Los datos son claros para la investigacién en el sentido que nos permiten conocer como en el ejercicio de la expresion
estd en juego la buena fe y la responsabilidad social en el ejercicio del periodismo. Y también permite conocer la
diferencia entre noticia y opinién.

ANALISIS SOBRE
EL TEMA
(Argumenta?,
cémo?, utiliza la
argumentacioén
juridica)

Ayuda a entender el tratamiento diferenciado que debe darse entre una noticia y la opinién. Asi mismo ayuda a
establecer los pardmetros y limites al ejercicio de la libertad de expresion




Ficha de Revisién de sentencias 2

GENERALIDADES

Introduccion (qué se va a
hacer?)

Se va a realizar el analisis de la sentencia

Fecha de analisis

25/05/2016

Nombre del Evaluador o
evaluadores

Juan Pablo Ortega

Corporacion

1. Corte
Constitucional

2. Corte
Suprema de Justicia

3. Consejo de
Estado

4, Juzgado

HINE

5.  Otra, ;Cual?

Tipo de Providencia

Sentencia T

Identificar la

Providencia

Sentencia T 391 de 2007

Fecha de la providencia

Veintidos (22) de mayo de dos mil siete (2007).

Instancia

Accion constitucional de revision

Juez que
providencia

profiere la

M.P. Dr. MANUEL JOSE CEPEDA ESPINOSA

Demandante (Acusador)

Radio Cadena Nacional S.A. — RCN

Demandado  (acusado,
procesado)

Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccion Tercera

Tema

Libertad de expresion

Subtema

(a) el alcance del derecho fundamental a la libertad de expresion -particularmente en casos que no se relacionan
directamente con el ejercicio del derecho a la informacion por medio de la prensa-, el tipo de expresiones que cobija 'y
las posibles limitaciones de las que puede ser objeto a la luz de la Carta Politica; (b) las caracteristicas especificas del
ejercicio de la libertad de expresion a través de un medio de comunicacion masivo como el radio, y la incidencia de
estas caracteristicas sobre el alcance del derecho y las posibles limitaciones de las que es susceptible; (c) el status
constitucional de formas de expresién cuyo contenido es sexualmente explicito, (d) los requisitos que ha de llenar la
regulacion gubernamental del ejercicio de la libertad de expresion a través del servicio publico de radiodifusion, (e) el
alcance de la prohibicién constitucional de la censura, y () los requisitos para que se configure una via de hecho en
una decision judicial, en particular en las decisiones que deciden sobre acciones populares

Hechos

La Radio Cadena Nacional S.A. — RCN interpuso accion de tutela contra el Consejo de Estado — Sala de lo
Contencioso Administrativo seccion Tercera, por considerar que la sentencia de 29 de julio de 2004, dentro del




proceso accion popular por la Fundacion “Un Suefio por Colombia”, constituye una violacion de sus derechos
fundamentales. Explica que la Fundacion “Un Suefio por Colombia” interpuso accion popular contra el Ministerio de
Comunicaciones y Radio Cadena Nacional S.A. RCN, por vulneracion de la moral publica, las buenas costumbres, los
valores, la integridad fisica y psiquica de la sociedad, y derechos colectivos como el patrimonio publico, el patrimonio
cultural de la nacion, la seguridad y salubridad puablica y los derechos de los consumidores y usuarios de radio en
Colombia. En criterio de la Fundacion referida, tal vulneracion se derivaba de la transmision del programa “El
Mafianero”, de lunes a viernes de 5:30 A.M. a 10:00 A.M. por la emisora “La Mega”, en la frecuencia 90.9 FM. Para la
Fundacion “Un Suefio por Colombia”, dicho programa “corrompe nuestra juventud y la envenena de la més variada
gama de vulgaridad y pataneria, constituyéndola asi en un canal destructivo de los valores y la moral colectiva con sus
transmisiones”. Como consecuencia de esta postura, se afirmoé en la accidon popular que el Ministerio de
Comunicaciones habia incurrido en una omision al abstenerse de controlar la transmision de este programa y ejercer
sus funciones de inspeccion y vigilancia. Asi, la pretension de la accion popular era que se ordenara al Ministerio de
Comunicaciones cumplir con sus funciones constitucionales y legales, e imponer las sanciones a las que hubiera lugar,
tanto a la emisora como a los locutores que hubiesen cometido faltas.

La accién popular fue admitida el 9 de junio de 2003 por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca, Seccién
Primera, Sub-seccién B. Esta Corporacién profirié sentencia de primera instancia el 25 de noviembre de 2003, con la
siguiente parte resolutiva: “Primero: Amparense los derechos colectivos a la moralidad publica, defensa del patrimonio
publico, patrimonio cultural de la nacién, seguridad y salubridad publica y de los consumidores y usuarios de radio en
Colombia. // Segundo: En consecuencia, ordénese al Ministerio de Comunicaciones que en el término de cuarenta y
ocho (48) horas, contadas a partir de la ejecutoria de esta sentencia, inicie la correspondiente investigacion que
determine si se debe restringir 0 no el formato utilizado por la sociedad R.C.N. en la emision del programa radial ‘El
Mafianero de La Mega’ y si es del caso imponer las sanciones que en derecho correspondan, ejerciendo para tales
efectos las funciones de inspeccién, control, vigilancia y sancionatoria de las cuales se encuentra investido, tendientes
a determinar la responsabilidad por la conducta desplegada por sus presentadores en las condiciones y bajo los
parametros de orden constitucional y legal establecidos y determinados en la parte motiva de esta sentencia”.

Esta providencia fue apelada por la Fundaciéon promotora de la accion popular, por RCN y por el Ministerio de
Comunicaciones. Del recurso conoci6 el Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera,
el cual, mediante sentencia del 29 de julio de 2004 (M.P. German Rodriguez Villamizar). En la parte motiva de la
sentencia, el Consejo de Estado (i) invoco algunas normas que regulan el servicio de radiodifusidn, concretamente
aquellas que le definen como un servicio publico de telecomunicaciones (D. 1447/95, art. 1), las que establecen que
este servicio debe orientarse a difundir la cultura y afirmar los valores nacionales (Ley 74/66, art. 2), las que clasifican
los tipos de programas radiales que pueden ser transmitidos (Ley 72/89 y D. 1900/90) y las que asignan a las
telecomunicaciones el objetivo de fomentar el desarrollo del pais y elevar el nivel de vida de sus habitantes (Ley 72/89
y D. 1900/90), asi como aquellas normas que atribuyen facultades de inspeccion, vigilancia y sancionatorias al
Ministerio de Comunicaciones en este ambito; (ii) recordd que la libertad de expresién no es un derecho absoluto y




esta sujeto a limitaciones para preservar, entre otras, la moral publica y los derechos de los demas, (iii) afirmé que el
mandato de pluralismo informativo justifica intervenciones estatales en la radiodifusion, (iv) tuvo en cuenta un
dictamen pericial psicologico que afirmaba que “El Mafianero de La Mega”, por su contenido sexualmente explicito e
indecente, surtia un impacto negativo sobre su audiencia infantil y juvenil, (v) recordd que dicho programa también
debe cumplir con las finalidades legales de la radiodifusidn, que incluyen la difusion de la cultura y el afianzamiento
de los valores nacionales, asi como la educacion de la audiencia, e (vi) invoco el derecho de la audiencia a recibir un
servicio de radiodifusion de calidad cuyo contenido sea coherente con la funcidon social de los medios de
comunicacion. El Consejo de Estado dijo que no estaba incurriendo en censura, que no estaba controlando el contenido
de la programacién o las preferencias de los locutores ni vulnerando la libertad de expresidn, sino preservando el
derecho de los usuarios a recibir una radiodifusion de calidad, haciendo efectiva la responsabilidad social del medio de
comunicacion que transmitia “El Mafianero de La Mega”, y preservando los derechos de terceros afectados por su
emision. Afirmo ademas que el Ministerio de Comunicaciones habia incurrido en omision en el cumplimiento de sus
funciones de vigilancia y control del contenido del programa, permitiendo y tolerando la transmisién de contenidos
contrarios a las normas que rigen la radiodifusion. Como consecuencia, en la parte resolutiva el Consejo de Estado
modifico los numerales 1 y 2 del fallo de primera instancia, ordenando: “1) Amparense los derechos colectivos a una
eficiente prestacion del servicio puablico de radiodifusion y derechos de los consumidores y usuarios de la radio
colombiana. // 2) En consecuencia, ordénase: 2.1.) Al Ministerio de Comunicaciones cumplir con sus funciones de
vigilancia y control, conforme lo dispuesto en la parte motiva. 2.2.) A Radio Cadena Nacional R.C.N. adecuar el
contenido del programa “El Mafianero de La Mega” a la normatividad que regula la materia, con el fin de que los
usuarios reciban un servicio de radiodifusion de calidad tanto a nivel de temas como de lenguaje”. El Consejo de
Estado considerdé que con el programa radial “El mafanero de La Mega” se desconocia el derecho al acceso a una
eficiente prestacion de los servicios publicos, y los derechos de los usuarios.

A raiz de la sentencia y en cumplimiento de la misma, el Ministerio de Comunicaciones adopt6 una Resolucion (No.
810 del 29 de abril de 2005), en la cual impuso una sancién pecuniaria a la entidad concesionaria de la frecuencia 90.9
FM, por infraccion de las normas que rigen el servicio pablico de radiodifusion y el Cédigo del Menor, con afectacion
de los derechos de los menores que formaban parte de la audiencia del programa, ya que —segln se expresa en la parte
motiva de esta Resolucion- “en el contenido de las emisiones radiales se encuentran expresiones y comentarios de los
comunicadores que se califican de irrespetuosos, ademas que no fomentan valores democraticos sociales y culturales,
por lo cual se estd generando en la audiencia un enfrentamiento entre los valores transmitidos por la familia y el
sistema educativo y lo difundido en los medios de comunicacion”, y “puesto que en el programa no se difunde la
cultura, ni afirman los valores esenciales de nuestra nacionalidad; asi mismo, de acuerdo con lo aqui transcrito se
observa que se estan utilizando palabras que no van acorde con la audiencia, ya que es evidente el gran contenido de
sexualidad, complementado con un vocabulario fuerte y vulgar, que en ciertas ocasiones es utilizado en un sentido
impropio. // De igual manera, al ser ‘El Mafnanero de La Mega’ un programa recreativo, el cual segun el articulo 5 de
la Ley 74 de 1966 esta definido como aquellos destinados al sano esparcimiento espiritual, considera este despacho
que por la consecuente amenaza que esta informacién representa a la audiencia y debido a que el citado programa




transmite comentarios que no van acorde con el tipo de emisidn radial que corresponde a este género, nos encontramos
frente a una flagrante violacion al régimen de las telecomunicaciones y, en especial a la norma anteriormente citada. //
Es asi que con las diferentes actitudes y expresiones de los conductores del programa radial, se desvia la funcion de
orientar y educar a la sociedad colombiana, al igual que se encuentran contrariando su deber dado por ley a los
prestadores del servicio de radiodifusion sonora que consiste en promover los valores y principios que se debe tener,
toda vez que el mismo sirve para edificar y formar tanto la opinién puablica, como las inclinaciones y preferencias
concretas de la audiencia, por lo que en el caso en estudio la Emisora ‘La Mega’ con su programa ‘El Mafianero’, se
encuentra atentando contra la Constitucidn y las leyes de la Republica, tal como lo establece el articulo 3 de la Ley 74
de 1966.”

A su turno, el programa “El Mananero de La Mega” procedi6 a adecuar el contenido de sus emisiones.

El mecanismo de implementacion del fallo de primera instancia, que no fue modificado por la decisién del Consejo de
Estado y por lo tanto —segln aclaré esta misma Corporacion- quedd intacto y en pleno vigor, fue el establecido en el
articulo 34 de la Ley 472 de 1998, a saber, la conformacion de un comité de seguimiento, integrado por la fundacion
demandante, el Ministro de Comunicaciones y el Procurador Décimo Judicial ante el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca. En términos del peticionario, este mecanismo facilita la vigilancia continua de la forma en que el
programa radial objeto de controversia ha sido modificado. Por otra parte, el Tribunal Administrativo de
Cundinamarca resolvid abrir un incidente de desacato el 19 de mayo de 2005 dentro del proceso de accién popular
referido, por considerar que el Ministerio Gnicamente habia acreditado ante el Tribunal que habia ejercido su facultad
sancionatoria, y que era necesario “que esa Corporacion verifique el cumplimiento de la orden de continua vigilancia
ordenada en el fallo asi como la forma en que fue modificado el contenido del programa El Mafianero de La Mega por
parte de sus directivos y conductores.” Para el actor, “el Tribunal sigue ejerciendo en la practica la vigilancia del
programa y hasta se lleg6 a exhortar al gobierno para que implante franjas juveniles en la radio”.

Pretensiones

La parte motiva como la parte resolutiva de la sentencia proferida por el Consejo de Estado constituyen una via de
hecho. Para sustentar esta aseveracion, el demandante divide en dos los argumentos pertinentes. En un primer capitulo,
presenta las circunstancias de hecho y de derecho que en su criterio constituyen una violacién de los derechos
fundamentales. En el segundo explica por qué en este caso estan dadas las condiciones para que se haya configurado
una via de hecho, en especial por violacion del derecho fundamental a la libertad de expresion ya que las providencias
judiciales y la resolucién ministerial constituyen, a su juicio, censura. También estima violado su derecho a la
igualdad, porque otras emisoras con programas semejantes no han sido sancionadas, alega que la sentencia incurrio
también en un defecto factico. Los argumentos apuntan al mismo objetivo: garantizar que no el programa radial se
pueda emitir libremente y sin controles.

Decision

Juez en primera instancia

PRIMERO.- REVOCAR la sentencia del veintiuno (21) de octubre de dos mil cinco (2005), proferida por el Consejo
de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccion Quinta, que decidio sobre la accion de tutela instaurada
por Radio Cadena Nacional S.A. - RCN en contra del Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo —
Seccion Tercera, y en su lugar TUTELAR el debido proceso en conexidad con la libertad de expresion de RCN, de los




presentadores del programa “El Mafianero de La Mega”, de quienes expresan sus opiniones y puntos de vista a través
de este programa, y de su audiencia.

SEGUNDO.- DEJAR SIN EFECTOS el numeral segundo de la parte resolutiva de la sentencia adoptada por el
Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera, el 29 de julio de 2004, en segunda
instancia dentro de dicho proceso de accién popular. EI numeral primero de la parte resolutiva de dicha sentencia
mantiene la plenitud de sus efectos asi como las partes restantes de la providencia.

TERCERO.- DEJAR SIN EFECTOS la Resolucién 000810 de 2005 del Ministerio de Comunicaciones

CUARTO.- DEJAR SIN EFECTOS los actos juridicos que se hubieren producido para constituir y desarrollar el
funcionamiento del comité de verificacién de la adecuacion de los contenidos del programa radial mencionado, creado
como resultado del fallo de primera instancia proferido en el proceso de accion popular.

QUINTO.- ORDENAR a RCN que ponga en marcha un proceso de autorregulacion, en ejercicio de su autonomia, que
haga manifiesta su responsabilidad social al ejercer su libertad de expresion en tanto medio de comunicacién de alto
impacto y cobertura, en particular en relacion con los menores de edad que puedan formar parte de su audiencia en las
horas en que se transmite el programa “El Mananero de la Mega”. Sean cuales fueren las decisiones adoptadas como
consecuencia de dicho proceso de autorregulacién, éstas habran de hacerse publicas por el medio que RCN considere
apropiado, a mas tardar dentro de los tres meses siguientes a la notificacién de la presente sentencia. En caso de que
RCN considere insuficiente este término, podra solicitar una extension del mismo a la Sala Segunda de Revision.

SEXTO.- COMUNICAR el contenido de la presente providencia, por intermedio de la Secretaria General de la Corte
Constitucional, a la Asociacion Nacional de Medios de Comunicacién (ASOMEDIOS), la Asociacién Nacional de
Diarios (ANDIARIOS), a la Comisién Nacional de Television y a la Comisién de Regulacion de Telecomunicaciones
(CRT).

Justificacion de la
providencia

Contenido y alcance especificos dela libertad de expresion. existe una presuncion constitucional a favor de la libertad
de expresion

Argumentos  expuestos
(ratio decidendi)

Contiene un total de once elementos normativos diferenciables, puesto que ampara siete derechos y libertades
fundamentales especificas y auténomas, y establece cuatro prohibiciones especialmente cualificadas en relacion con su
ejercicio. Estos derechos, libertades y prohibiciones son los siguientes: (a) La libertad de expresar y difundir el propio
pensamiento, opiniones, informaciones e ideas, sin limitacion de fronteras y a través de cualquier medio de expresion y
el derecho a no ser molestado por ellas. b) La libertad de buscar o investigar informacion sobre hechos, ideas y
opiniones de toda indole, que junto con la libertad de informar y la de recibir informacién, configura la llamada
libertad de informacion) La libertad de buscar o investigar informacion sobre hechos, ideas y opiniones de toda indole,




que junto con la libertad de informar y la de recibir informacién, configura la llamada libertad de informacion. (c) La
libertad de informar, que cobija tanto informacién sobre hechos como informacion sobre ideas y opiniones de todo
tipo, a través de cualquier medio de expresion  (d) La libertad y el derecho a recibir informacién veraz e imparcial
sobre hechos, asi como sobre ideas y opiniones de toda indole, por cualquier medio de expresién. (e) La libertad de
fundar medios masivos de comunicacion. (f) La libertad de prensa, o libertad de funcionamiento dichos medios
masivos de comunicacion, con la consiguiente responsabilidad social. (g) El derecho a la rectificacion en condiciones
de equidad.(h) La prohibicién de la censura, cualificada y precisada por la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos, (i) La prohibicion de la propaganda de la guerra y la apologia del odio, la violencia y el delito, cualificada y
precisada por la Convencién Americana sobre Derechos Humanos y la Convencion internacional sobre la eliminacion
de todas las formas de discriminacion racial, (j) La prohibicion de la pornografia infantil, y (k) La prohibicion de la
instigacion publica y directa al genocidio. **Este lugar
privilegiado de la expresion dentro de los ordenamientos juridicos nacionales e internacionales, asi como el grado
reforzado de proteccién que se le otorga en cada uno de ellos, se justifica —principalmente- con cinco tipos de
fundamentos: (1) consideraciones filoséficas sobre la basqueda de la verdad, (2) razones derivadas del funcionamiento
de las democracias, (3) motivos atinentes a la dignidad y autorrealizacién individual, (4) consideraciones sobre la
preservacion y aumento del patrimonio cultural y cientifico de la sociedad, y (5) motivos historicos y consideraciones
practicas sobre la incapacidad estatal de intervenir apropiadamente en esta esfera.

Argumentos expuestos (
obiter dicta)

Razones atinentes al patrimonio cultural y cientifico de la sociedad. Razones historicas y practicas

OBSERVACIONES

(Calidad del dato,
contradicciones,
insuficiencia en la

argumentacion)

Los argumentos que presenta la Corte permiten en el proceso de investigacion desarrollar en forma clara el objetivo
propuesto de conocer la presuncion de primacia de la libertad de expresion frente a otros derechos individuales, asi
mismo se logra vislumbrar el contexto en el cual se da esta primacia.

ANALISIS SOBRE EL
TEMA (Argumenta?,
cémo?, utiliza la
argumentacién juridica)

La sentencia aborda en forma prolifica el estudio de la libertad de expresion y sus limitaciones y permite inferir que
el maximo tribunal constitucional abordd la teméatica bajo la consideracion de que el ejercicio de expresion es
necesario proteger en un estado democratico para evitar abusos por parte de las autoridades estatales.




Ficha de Revision de sentencias 3

GENERALIDADES

Introduccion (qué se
va a hacer?)

Se va a realizar el anélisis de la sentencia

Fecha de anélisis 25/05/2016
Nombre del
Evaluador o
evaluadores Juan Pablo Orte
1. Corte X
Constitucional
2. Corte
Suprema de |:|
Justicia
3. Consejo de
Estado [
4.  Juzgado
Corporacion 5.  Otra, ;(Cual? I:I
Tipo de Providencia | Sentencia T
Identificar la
Providencia T 505 de 2000
Fecha de la
providencia Ocho (8) de mayo de dos mil (2000).
Instancia Accion constitucional de revision
Juez que profiere la
providencia M.P. Dr. JOSE GREGORIO HERNANDEZ GALINDO
Demandante
(Acusador) Caracol Television S.A.
Demandado
(acusado,
procesado) Comision Nacional de Television.
Tema Censura
Subtema
Hechos El representante legal de la empresa Caracol Television S.A., mediante apoderado, incod accion de tutela




contra la Comision Nacional de Television por violacion de los derechos a la informacion y al debido proceso,
y por haber transgredido la prohibicion constitucional de la censura. Mediante acto administrativo comunicado
a CARACOL, la Comision Nacional de Television ordend retirar del aire en forma inmediata el programa de
television "MARIA C. CONTIGOQO", aplicando criterios particulares y subjetivos, sin permitir el mas minimo
pronunciamiento por parte del afectado ni el ejercicio del recurso de reposicion.

Pretensiones

Se recurrid a la accién de tutela como mecanismo transitorio, no obstante la existencia de otro medio judicial,
con el fin de impedir que continuara el dafio causado por la suspensién ordenada, la cual permaneceria
surtiendo sus efectos en el tiempo y prolongando, por tanto, el perjuicio que indudablemente tenia caracter
irremediable, en criterio de la empresa demandante.

Era pertinente, a juicio del canal CARACOL, el restablecimiento inmediato del derecho vulnerado por la
CNTYV, por lo cual solicitd que, mediante el amparo, le fuese ordenado a dicho organismo revocar el acto
causante de la violacién y ordenar la medida provisional que permitiera suspender la aplicacion del acto,
conforme lo dispone el articulo 7° del Decreto 2591 de 1991.

Decision

Juez en primera
instancia

El Tribunal Administrativo de Cundinamarca, en fallo del 13 de septiembre de 1999, tutelé el derecho al
debido proceso -en particular en lo relativo al derecho de defensa de la accionante- y declard nulas y sin fuerza
vinculante alguna las resoluciones 0935 del 20 de agosto y 0942 del 2 de septiembre de 1999, asi como el Auto
del 24 de agosto, proferido por el Jefe de la Oficina de Regulacion de la Competencia de la Comision Nacional
de Television. En segunda instancia, el Consejo de Estado, Seccion Tercera, mediante providencia del 4 de
noviembre de 1999, revocé el numeral 2 de la sentencia del Tribunal Administrativo de Cundinamarca, en
cuanto anul6 las resoluciones 935 y 942, expedidas por la Comision Nacional de Television, tutel6 el derecho
del medio a no ser censurado y negd la tutela respecto del derecho al debido proceso.

Decision Final

Primero.- CONFIRMANSE, pero por las razones expuestas, las sentencias dictadas en este caso por el
Tribunal Administrativo de Cundinamarca y por el Consejo de Estado, que concedieron la tutela solicitada por
Caracol Television S.A.

Segundo.- ADICIONANSE dichos fallos en el sentido de ordenar a Caracol Televisién S.A. que, en un
término maximo de cuarenta y ocho (48) horas, contadas a partir de la notificacion de esta Sentencia, traslade
el programa "MARIA C. CONTIGO" a la franja de adultos, si conserva su actual modalidad.

Tercero.- Se inaplica en el caso concreto, por su incompatibilidad con el articulo 20 de la Constitucion, el
articulo 5, literal I), de la Ley 182 de 1995.




Justificacion de la

Entender la procedencia de la censura

providencia

La prohibicion de la censura. Inaplicacion, en este caso, de la norma legal que la permite, dada su abierta
Argumentos incompatibilidad con la Constitucién. Vulneracion de derechos fundamentales del medio demandante y de la
expuestos (ratio audiencia. Los derechos de los nifios y las franjas en la programacion de television
decidendi)

El problema, en efecto, no consiste en definir si el acto administrativo era valido o nulo a la luz de las hormas
Argumentos legales en vigor. Se trata, mucho mas alla, de establecer si un organismo administrativo, asi sea a titulo
expuestos ( obiter | provisional, puede, frente al articulo 20 de la Constitucion Politica, decidir que deje de emitirse un
dicta) determinado programa de television.

OBSERVACIONES
(Calidad del dato,
contradicciones,
insuficiencia en la
argumentacion)

Los datos son claros para la investigacion en el sentido que nos permiten conocer el concepto y
tratamiento de la censura

ANALISIS SOBRE
EL TEMA
(Argumenta?,
coémo?, utiliza la
argumentacion
juridica)

Ayuda a entender que solo por orden publico como prerrogativa legal se puede dar la censura




Ficha de Revision de sentencias 4

GENERALIDADES

Introduccién (qué se

va a hacer?) Se va a realizar el andlisis de la sentencia
Fecha de andlisis | 25/05/2016

Nombre del Juan Pablo Ortega

Evaluador o

evaluadores

1. Corte
Constitucional
2. Corte
Suprema de
Justicia

3. Consejo de

X
[ ]
Estado |:|
[ ]

4. Juzgado
Corporacion 5.  Otra, (Cudl?
Tipo de Providencia | Sentencia T
Identificar la
Providencia T 298 de 2009
Fecha de la
providencia veintitrés (23) de abril de dos mil nueve (2009)
Instancia Accion constitucional de revision
Juez que profiere la
providencia M.P. Dr. LUIS ERNESTO VARGAS SILVA
Demandante
(Acusador) Hernan Andrade Serrano
Demandado
(acusado,
procesado) Edicohuila S.A. — Diario del Huila
Tema Libertad de expresion, buen nombre y la rectificacion
Subtema

Indica el actor que el 15 de febrero de 2007, el Diario del Huila publicé un articulo titulado "Empleados del
Hechos Hospital de Neiva prenden el ventilador", en el cual se le vincul6 con hechos de corrupcion ocurridos en el




mencionado hospital que dicen basarse en una carta presuntamente elaborada por funcionarios del Hospital
citado. Sin embargo, el articulo no menciona el nombre ni la identificacion de los supuestos firmantes.
Adicionalmente, se dice que "las denuncias ya estan en la Fiscalia General de la Nacion, la Oficina del Zar
Anticorrupcion y en la Procuraduria”, pero no ha sido requerido por ninguno de esos despachos en tal sentido,
ni notificado de la existencia de denuncia o queja por dichos hechos

Pretensiones

1) Tutelar sus derechos fundamentales al buen nombre y la rectificacion, consagrados en los articulos 15y 20
de la Constitucién Politica de Colombia; (2) ordenarle a EDICOHUILA S.A. - DIARIO DEL HUILA la
rectificacion de la informacion referida a él en el articulo denominado "Empleados del Hospital de Neiva
prenden el ventilador",

Decision

Juez en primera

Resolvié tutelar el derecho fundamental de peticién del actor y negar la tutela del derecho a la rectificacién. En
consecuencia orden6 al Gerente del citado periddico "que en el término de cuarenta y ocho (48) horas,
contados a partir de la notificacion de este fallo, de contestacidn -si ain no lo ha hecho- a lo peticionado por el
accionante. En segunda instancia La Sala de Decision Penal del Tribunal Superior del Distrito Judicial de
Huila revoco la decision de primera instancia, y en su lugar deneg0 la tutela interpuesta porque considera que
el derecho de peticidn tiene por objeto obtener de la administracion publica una respuesta oportuna y de fondo,
en interés particular o general, que tiene un destinatario concreto: el peticionario. No obstante, encuentra que el
derecho a la rectificacion tiene como destinatario a la opinion pablica, pues la ratificacion se hace
publicamente por parte del medio de comunicacion que realmente haya afectado la honra y buen nombre de un

instancia determinado ciudadano.
Primero. LEVANTAR la suspensién de los términos procesales ordenada mediante providencia del
veinticuatro (24) de enero de dos mil ocho (2008).
Segundo. CONFIRMAR la sentencia proferida por la Sala Penal del Tribunal Superior del Distrito Judicial del
Huila, dentro de la accion de tutela instaurada por el Senador Herndn Andrade Serrano contra Edicohuila S.A.
Decision final — Diario del Huila.
Justificacion de la
providencia Procedencia de la rectificacion.
Cuando personas que le ofrecen a un medio toda la confiabilidad le entrega un documento bajo reserva de la
fuente y les muestran el certificado de su envio a las autoridades, el medio no vulnera la Carta si procede a
publicarlo y a sefialar que dicho documento ha sido remitido a las autoridades. Especialmente si, como se
demostro, quienes hacen estas denuncias ponen en riesgo su vida y su integridad. Sin embargo, salvo que
Argumentos existan circunstancias excepcionales que lo hagan imposible, el medio no puede dejar de confrontar la
expuestos (ratio informacién recibida de una sola fuente. Pero incluso, ante una denuncia formulada por personas que solicitan
decidendi) reserva de la fuente, el deber del medio se vuelve mas estricto y debe, cuando menos, verificar su




razonabilidad o plausibilidad, y solicitar la version de la persona implicada y abstenerse, en todo momento, de
inducir a error a los lectores o asumir una actitud parcializada. La proteccion de los derechos de terceros y la
garantia del derecho del publico a recibir una informacién imparcial, hace que el medio no pueda limitarse a
publicar la informacion andnima o de fuente reservada sin un minimo deber de diligencia para contrastar la
informacion recibida.

Argumentos
expuestos ( obiter
dicta)

marco general de las limitaciones admisibles a la libertad de expresion, lo proveen los articulos 19 del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y Politicos, y 13 de la Convencién Americana de Derechos Humanos, que
orientan la interpretacion del articulo 20 de la Carta y demas normas concordantes. Una lectura detenida de
estas disposiciones revela que las limitaciones a las libertades de expresién (en sentido estricto), informacion y
prensa, para ser constitucionales, deben cumplir con los siguientes requisitos basicos: (1) estar previstas de
manera precisa y taxativa por la ley, (2) perseguir el logro de ciertas finalidades imperiosas, (3) ser necesarias
para el logro de dichas finalidades, (4) ser posteriores y no previas a la expresion, (5) no constituir censura en
ninguna de sus formas, lo cual incluye el requisito de guardar neutralidad frente al contenido de la expresion
que se limita, y (6) no incidir de manera excesiva en el ejercicio de este derecho fundamental.”

OBSERVACIONES
(Calidad del dato,
contradicciones,
insuficiencia en la
argumentacion)

Los datos son claros para la investigacion en el sentido que nos permiten conocer la procedencia de la
rectificacion y entender los estandares de veracidad e imparcialidad.

ANALISIS SOBRE
EL TEMA
(Argumenta?,
como?, utiliza la
argumentacion
juridica)

los estandares de veracidad e imparcialidad servirian para parametros legales vy éticos en el tratamiento y
difusion de informacion




Ficha de Revision de sentencias 5

GENERALIDADES

Introduccién (qué se
va a hacer?) Se va a realizar el andlisis de la sentencia
Fecha de andlisis | 25/05/2016
Nombre del
Evaluador o Juan Pablo Ortega
evaluadores
1. Corte
Constitucional X
2. Corte
Suprema de
Justicia
3. Consejo de
Estado |:|
4. Juzgado
Corporacion 5.  Otra, (Cudl?
Tipo de Providencia | Sentencia C
Identificar la
Providencia C 417 de 2009
Fecha de la
providencia veintiséis (26) de junio de dos mil nueve (2009)
Instancia Accién constitucional de inexequibilidad
Juez que profiere la
providencia M.P. Dr. JUAN CARLOS HENAO PEREZ
Demandante
(Acusador) Daniel Bonilla Maldonado
Demandado
(acusado,
procesado)
Demanda de inconstitucionalidad contra el numeral primero del articulo 224 de la Ley 599 de 2000.
Articulo 224. Eximente de responsabilidad. No sera responsable de las conductas descritas en los articulos
anteriores quien probare la veracidad de las imputaciones.
Tema Sin embargo, en ningun caso se admitird prueba:




1. Sobre la imputacidn de cualquier conducta punible que hubiere sido objeto de sentencia absolutoria,
preclusion de la investigacion o cesacion de procedimiento o sus equivalentes, excepto si se tratare de
prescripcion de la accion, y

Subtema
problema consiste en establecer si el Legislador se ha excedido en su poder de configuracion legislativa del ius
punendi, al contemplar como excepciones a la exceptio veritatis o eximente de responsabilidad penal por
calumnia, las relacionadas con imputaciones sobre conductas punibles frente a las cuales hubiere
pronunciamiento de fondo que haya hecho transito a cosa juzgada, como ocurre con la sentencia absolutoria, la
preclusion, la cesacion de procedimiento o sus equivalentes, por desconocer los derechos de defensa y debido

Hechos proceso del inculpado por calumnia, asi como por atentar contra la libertad de expresion e informacion.

Pretensiones inexequibilidad de numeral primero del articulo 224 de la Ley 599 de 2000

Decision

Juez en primera

instancia

Decision final Declarar INEXEQUIBLE el numeral primero del articulo 224 de la ley 599 de 2000.

Justificacion de la
providencia

Consideran los demandantes que el aparte de la norma acusada, en primer lugar, viola el preAmbulo y el
articulo 2° de la Constitucién de 1991, especificamente el deber estatal de garantizar la vigencia de un orden
justo. En segundo lugar, estiman que se viola el derecho fundamental a la igualdad, articulo 13 de la
Constitucidn. En tercer lugar, en su entender la norma también desconoce el derecho fundamental al debido
proceso, articulo 29 de la Constitucién, concretamente los derechos a la defensa, a presentar pruebas dentro del
proceso penal y a tener la posibilidad de controvertirlas. Por Gltimo, estiman que se atenta contra el derecho a
la libertad de informacién, articulo 20 de la Constitucion, especificamente el derecho a recibir y emitir
informacién veraz, imparcial y oportuna.

Argumentos
expuestos (ratio
decidendi)

EXCEPCION A LA EXCEPTIO VERITATIS EN DELITOS CONTRA LA INTEGRIDAD MORAL-No
supera juicio de proporcionalidad

Esta decision empero, no debe entenderse como base para restar de majestad a la justicia, para reducir la fuerza
imperativa derivada de la cosa juzgada y, como se ha dicho, para minar la seguridad y confianza en el derecho
creado por los jueces al impartir justicia. Todos estos valores siguen siendo esenciales en el Estado
constitucional del Derecho y una sociedad democrética y respetuosa de los derechos y libertades, requiere de la
existencia y garantia de tales instituciones. Tampoco se trata de sentar una doctrina que avala una suerte de
“dictadura de los periodistas”, privilegiados sin limites de expresarse e informar sin responsabilidad ninguna y
sin soporte razonable en la realidad, pues un tal ejercicio de esas libertades preferentes, seria contrario a la




I6gica y armonia que requiere el sistema de derechos y en general, el orden constitucional. El fundamento
Unico y exclusivo de esta decision se encuentra solo en el hecho de que la medida alli contenida ha resultado
ser innecesaria y desproporcionada respecto de la libertad de expresién del art. 20 de la Constitucion.

Argumentos
expuestos ( obiter
dicta)

JUICIO DE PROPORCIONALIDAD ESTRICTO
derecho comparado para estudio de LA EXCEPTIO VERITATIS EN DELITOS CONTRA LA
INTEGRIDAD MORAL

OBSERVACIONES
(Calidad del dato,
contradicciones,
insuficiencia en la
argumentacion)

permite entender la exceptio verita en delitos de injuria y calumnia

ANALISIS SOBRE
EL TEMA
(Argumenta?,
coémo?, utiliza la
argumentacion
juridica)

Para parametros legales y éticos en el tratamiento y difusion de informacion. Diferencia entre noticiay
opinion




Ficha de Revision de sentencias 6

GENERALIDADES

Introduccién (qué se
va a hacer?) Se va a realizar el andlisis de la sentencia
Fecha de andlisis | 25/05/2016
Nombre del
Evaluador o
evaluadores Juan Pablo Ortega
1. Corte X
Constitucional
2. Corte
Suprema de
Justicia I:I
3. Consejo de
Estado [ ]
4. Juzgado
Corporacion 5.  Otra, (Cudl? |:|
Tipo de Providencia | Sentencia T
Identificar la
Providencia T 263 de 2010
Fecha de la
providencia diecinueve (19) de abril de dos mil diez (2010)
Instancia Accion constitucional de revision
Juez que profiere la
providencia M.P. Dr. JUAN CARLOS HENAO PEREZ
Demandante
(Acusador) Climaco Pinilla Poveda y Fabio Hernandez Cubillos
Demandado
(acusado,
procesado) Alcalde del Municipio de Fusagasuga, Fusa TV, Toca Estéreo y la Emisora Nueva Epoca.
Tema el Derecho a la rectificacion y réplica
Subtema
Demandantes constituyeron un comité promotor para la revocatoria del mandato del Alcalde del Municipio de
Hechos Fusagasuga, segun lo dispuesto en el articulo 40 de la Constitucion y en la Ley 134 de 1994,




2. Sefialaron que una vez conformado el mencionado comité, acudieron a la Registraduria del Estado Civil de
Fusgasugéa para que se adelantaran los tramites necesarios por parte de esta entidad.

3. Enfatizaron que “(...) una vez el sefior Alcalde Baudilio P4ez Castro tuvo conocimiento de la constitucion
del Comité Promotor de la Revocatoria, desaté una oleada de informes a través de los medios masivos de
comunicacion Television Local [Fusa Tv], Emisora Nueva Epoca y Toca Estéreo, medios de comunicacion en
los cuales (...) tiene pautas publicitarias, y tiene contratados locutores como el sefior Carlos Ortiz Murcia (...)”
(Cuad. 1, folio 12).

4. Indicaron que en esos espacios, entre ellos el programa “Gerencia al dia”, se descalifica a los integrantes del
Comité Promotor, con alocuciones como la siguiente: “(...) un grupo de diez sinvergiienzas e inescrupulosos a
los cuales el sefior Alcalde no quiso ceder una parte del presupuesto para sus cosas personales (...) (Cuad. 1,
folio 13). Aseveraciones que buscan deslegitimar las actuaciones del mencionado Comité y que carecen de
prueba alguna.

Pretensiones

proteccién del Derecho a la rectificacion y réplica de manera inmediata

Decision

Juez en primera
instancia

En primera instancia el Juzgado Promiscuo de Familia de Fusagasugd, que mediante sentencia del diez (10) de
agosto de dos mil nueve (2009), resolvio proteger los derechos invocados por los gestores del amparo.

En segunda instancia la Sala Civil — Familia del Tribunal Superior del Distrito Judicial de Cundinamarca, que
mediante sentencia del treinta (30) de septiembre de dos mil nueve (2009) resolvio revocar la decision del a
quo. Consideré la autoridad judicial de segunda instancia que el derecho de rectificacién sélo procede una vez
sea presentada una solicitud previa ante la autoridad o el medio de comunicacién

Decision final

Primero REVOCAR la sentencia proferida por La Sala Civil-Familia del Tribunal Superior del Distrito
Judicial de Cundinamarca, el treinta (30) de septiembre de dos mil nueve (2009), y en su lugar CONFIRMAR,
por las razones expuestas en esta providencia, la sentencia proferida por el Juzgado Promiscuo de Familia de
Fusagasuga, el diez (10) de agosto de dos mil nueve (2009).Segundo. REMITIR, por medio de la Secretaria
General de esta Corporacion, copias del expediente, al igual que de esta sentencia, a la Procuraduria General
de la Nacion y al Consejo Nacional electoral para que, si lo consideran pertinente, inicien los procedimientos
de acuerdo con los numerales 3.2.10 y 3.3.6 de esta providencia.

Tercero. ORDENAR al alcalde de Fusagasuga Baudilio P4ez Castro que en el término de cuarenta y ocho (48)
horas, contado a partir de la notificacion de esta sentencia, ceda un espacio en cada uno de los medios de
comunicacion utilizados por él, para que los gestores del amparo, si asi lo desean, expongan las razones por las




cuales iniciaron el proceso de la revocatoria del mandato. Estos espacios institucionales son aquellos en los que
el Alcalde se refirid, en su programa “Gerencia al Dia”, al comité para la revocatoria de su mandato.

Justificacion de la

Determinar si los derechos fundamentales de los gestores del amparo se vieron conculcados 0 amenazados por
la informacion difundida tras la constitucion del Comité para la revocatoria del mandato del burgomaestre: (i)
si cada uno de los mencionados sujetos, con sus actuaciones, transgredieron los derechos fundamentales al
buen nombre y a la honra de los accionante. Y (ii) como quiera que la libertad de expresion y especificamente

providencia la de informacion vy si se ha protegido los derechos de quienes son informados.
DERECHO A LA INFORMACION-Caso en que se vulner6 derecho de los pobladores a estar informados
sobre proceso de revocatoria de mandato por el ejercicio antijuridico del poder-deber del alcalde y opinién
personal de periodista
DERECHO A SOLICITAR RECTIFICACION SOBRE LA INFORMACION-Reglas de procedencia de la
Argumentos accion de tutela para su proteccion PRINCIPIO DEMOCRATICO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA-
expuestos (ratio Desarrollo constitucional del caracter universal y expansivo del principio democréatico en el ambito de la
decidendi) participacion ciudadana
Argumentos
expuestos ( obiter PRINCIPIO DEMOCRATICO Y LA PARTICIPACION CIUDADANA-Desarrollo constitucional del caracter
dicta) universal y expansivo del principio democratico en el ambito de la participacion ciudadana

OBSERVACIONES
(Calidad del dato,
contradicciones,
insuficiencia en la
argumentacion)

permite entender la responsabilidad de las autoridades en el ejercicio de la libertad de expresion y los
limites que tiene el Estado frente a la expresién y como debe garantizar a minorias la participacién vy
expresion

ANALISIS SOBRE
EL TEMA
(Argumenta?,
coémo?, utiliza la
argumentacion
juridica)

concepto de expresion con relacion a las autoridades estatales
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