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RESUMEN

El microcrédito es un tema de bastante importagcia sociedad y es una herramienta
que bien utilizada sirve como estrategia de in6lug§inanciera y permite el
emprendimiento de poblacién vulnerable como es®b del sector agropecuario en
Colombia. Lo que se pretende con este trabajotestde posibles variables a
considerar en la viabilidad de microcréditos eseetor agropecuario colombiano. La
investigacion se fundamenta en una metodologigo@pel que busca observar distintas
Opticas escritas sobre el tema y sintetizar lamézion. COmo resultado se encuentra
que variables como edad, historial crediticio yalude operacion son relevantes a la
hora de otorgar este tipo de créditos.

PALABRAS CLAVE
Palabras clave:Riesgo crédito, microcréditos, sector agropecuatmrgamiento de

créditos.

ABSTRACT

Microcredit is a really important topic in the seiyi and when it's well used, it becomes
on a financial inclusion strategy which allows th#nerable population
entrepreneurship as the Colombian agriculturalosehis work pretendes to detect the
posible variables to consider in the microcredavity in the colombian agricultural
sector. The research is based on a panel kind ohaithgy looking for the observation
from different written optics about the subject d@hd synthesising of the information.
How result, variables like the age, credit recard place of operation are relevant at
the moment of granting this type of credits.

KEY WORDS

Keywords: Risk, credit, microcredit, agricultural, credriagt



INTRODUCCION

En los dltimos tiempos el microcrédito se ha cotigeren una opcion para
promover y mejorar las condiciones de vida de lalgamdn mas vulnerable e
igualmente permite atender las necesidades decfa@én para cierto publico objetivo.
Es asi como el conocimiento de este mercado, ss$as, caracteristicas etc., se
convierten en una herramienta clave para hacstesj@n materia de politicas que
permitan optimizar su acceso sobre todo en el sagtopecuario que por el escaso
flujo de informacion impide que el microcréditoglee a pequefias empresas, lo que

afecta sus posibilidades de crecimiento.

Considerando lo anterior, esta monografia pretergkorar variables que pueden ser
consideradas en la viabilidad de microcréditoslse&or agropecuario colombiano,
mediante una metodologia longitudinal — tipo pdmeicando observar distintas épticas

escritas de diferentes autores Yy asi sintetizafdamacion.

La monografia se divide en cuatro capitulos, amdb con el planteamiento del
problema donde se menciona la problematica del tenestudio, sus delimitaciones,
limitaciones, justificacion y objetivos; seguid®encuentra la fundamentacion tedrica
en la que se presentd el contexto en el que est&rsas las variables del problema, se
realizd una sintesis del marco social, cultuegjal, institucional y se describen los
enfoques de los autores y teorias que respaldamal luego se encuentra el capitulo
de la metodologia de la investigacion donde seribescomo fue realizada la

investigacion y los elementos utilizados en la naignfinalmente se encuentran los



resultados donde se presentaron los hallazgoysii de los resultados al igual que

las conclusiones y recomendaciones propias devéstigacion.



1. CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El tema de investigacion esta enfocado en deteata@bles que pueden estar
asociadas con la viabilidad del otorgamiento deaoréditos en el sector agropecuario
colombiano y que inciden en su riesgo. La necdsigsabordar este tema parte de lo
importante que es mediante el conocimiento deatites factores que influyen en el
microcrédito positivamente o negativamente paralagrrun microcrédito en el sector
agropecuario, ya que una mala deteccion puede kel entidades financieras a
materializar el riesgo de crédito y por ende uradkfen sus clientes. Asi mismo es una
problematica que esta en constante actualizacigugdas condiciones de mercado,
regulacion, econémicas, climaticas, etc., influgaria identificacion de nuevos riesgos
y nuevas variables que pueden afectar dicho otaegémy adicional es una cartera que

en los ultimos afos viene creciendo en Colombia.

El primer trimestre de 2014 la percepcion de iaaeda por nuevos microcréditos
en Colombia, tanto del mercado microcrediticio catedas entidades reguladas,
aumento con respecto a la observada en el ultimestre del afio 2013, pasando de
8% a 36% para el mercado en su conjunto y de 138@eh el caso de las entidades
reguladas. En cuanto a los principales factoresmpelen otorgar un mayor volumen
de microcrédito, los intermediarios siguen man#edb que son el sobrendeudamiento

(26%) y la capacidad de pago de los clientes (1B(@avijo, Gbmez y Yaruro, 2014)
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De alli, que el conocimiento del mercado del micgdito, sus riesgos, sus
caracteristicas como la revision de experienciapnales e internacionales, se
convierten en una herramienta Gtil para haceregust materia de politicas que
promuevan el mejoramiento de la calidad de videsleolombianos, en particular de
aquellos que no cuentan con los beneficios de ispamibilidad suficiente de recursos
en condiciones financieras aceptables y oportB#NCO DE LA REPUBLICA DE

COLOMBIA Y MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, D10)

1.1 Problematica

En las dltimas décadas, Colombia ha sufrido impbtetaprocesos de transformacion
marcados por dinamicas de modernizacion, integnaeidternacionalizacion, sin
embargo estas transformaciones son también el giawde un desarrollo excluyente y
desigual en el tema agropecuario ya que se evalenai mayor claridad la enorme

distancia entre las metas de desarrollo socia pdsibilidades reales de alcanzarlas.

Estos procesos de transformacion originados por@gea través de TLCs y alianzas
son elementos determinantes en las nuevas conelictinla economia colombiana y la
articulan hacia la internacionalizacion, de mamsecial, a partir de la produccion del

sector agropecuario.

Lo anterior ha llevado a que en el sector finamcgrestudio del riesgo sea un

elemento fundamental dentro de las politicas iategnque constantemente se deben
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revisar diferentes condiciones como procesos dgartaentos, prérroga para créditos
vencidos, etc., con el fin de optimizar el accdsuiarocrédito y por qué no impulsar
finalmente el desarrollo del sector agropecuari€elombia. Es asi que surgen varios

interrogantes sobre la problematica:

1.1.1 Pregunta general

¢, Qué elementos pueden influir en el otorgamientandmicrocrédito para el sector

agropecuario colombiano con el fin de mitigar esgo crediticio?

1.1.2 Preguntas especificas
¢, Cudles han sido las variables mas relevantesecuensidentificado en el

otorgamiento del microcrédito en Colombia y algupases de América Latina para la

disminucién del riesgo crediticio?

¢,Cuadles variables deberian integrarse para larmlision de riesgo en el

otorgamiento de microcréditos en el sector agragézcolombiano?

12



1.2 Delimitacidn de la investigacion.

Como espacio geografico para la propuesta de tebles que deberan incluirse en
la factibilidad de implementacion de microcréditoet sector agropecuario, el panel
realizado ha analizado investigaciones de paisé@sraiica Latina como Colombia,
Bolivia, México y el Salvador, con una muestrardéajos encontrados aleatoriamente
y que se ubican en un periodo amplio entre 20021y 2Estos trabajos son una muestra
de lo que se ha realizado en los mencionados parsfiejan una muestra suficiente de
un conjunto de variables que son pertinentes anaisis de riesgo para la adjudicacion

de microcréditos en el sector agropecuario.

1.3 Justificacion

En términos generales, aunque el sector agropecsigtie siendo una de las
principales actividades economicas del pais egtfosa una serie de riesgos inherentes
a la actividad como cambios por variacion climaticacuencia de desastres naturales,
variaciones en los precios. Adicional existe unagycion que los pequefios
productores tienen baja capacidad de pago y deltegias, manifiestan serios
problemas de comercializacion y dificultades de anar la documentacion contable y
las garantias necesarias para la entrega de uampeék que dificulta la formalizacion

de este tipo de créditos.

Todos estos elementos o convierten en un sectorayer riesgo y por tanto no hay

una presencia significativa de la banca comeraial enicrocrédito rural que represente
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una alternativa para solucionar a escasez de arfédihal. Por eso con la presente
monografia se pretende contribuir a la comprend@esta realidad y en un primer paso
detectar posibles elementos que pueden ser temdogenta a la hora de otorgar
microcréditos en el sector agropecuario en Colomlalbmismo tiempo dejar para el

lector la importancia de seguir indagando sobre iegportante tema.

La monografia pretende dejar mencionadas variaplegventualmente posibilitaran
el desarrollo de metodologias para la disminuc#midsgo crediticio en el
otorgamiento de microcréditos. Adicionalmente abaireras frente a los prejuicios que
hay que frente a los pequefios empresarios y eouarta los que pertenecen al sector
agropecuario. Se abre la posibilidad para quectbssénanciero desarrolle nuevos
productos financieros para el sector agropecuanmalmente considerado de alta

probabilidad de caer en default.

1.4 Limitaciones.

Para el desarrollo del trabajo aunque se cuentamgtia informacion de fuentes
secundarias que abordan los temas del microcrédi@olombia y en América Latina
precisamente esta alta dispersion y en la manena se ha abordado el tema ha
generado dificultades metodolégicas para la ctasifon y procesamiento de la
informacion. Con el fin de superar esto se ha pextuintegrar las variables
recomendadas por el 6rgano regulador colombian@Guevez basa sus
procedimientos segun lineamientos internaciornaleso Basilea, posibilitando
detectar las variables propias del sector que thebtnerse en cuenta en el tipo de

estudio que se ha desarrollado.
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo general
Identificar variables que pueden ser tenidas entauela hora de otorgar un

microcrédito en el sector agropecuario colombia@asiymitigar el riesgo crediticio.

1.5.2 Objetivos especificos
Explorar las variables que se han tenido en cuent otorgamiento del
microcrédito en Colombia y algunos paises Améritinia detectando las mas

relevantes para la disminucién del riesgo.

Identificar las variables que deberian integraesa pa disminucion de riesgo en el

otorgamiento de microcréditos en el sector agrogméeieolombiano.

15



2. CAPITULO Il: FUNDAMENTACION TEORICA.

2.1 Breve marco historico.

Para iniciar con la monografia se hace necesauidiraa estudios ya realizados que
permitan dar una direccion, vision y acercamienés kiaro en la busqueda del objetivo

principal. A continuacion se presentan algunosdesktudios utilizados.

Iniciada la busqueda y con el fin de realizar prongn panorama de la situaciéon del
acceso al microcrédito agropecuario a nivel latin@acano, se inicia con un trabajo
que trata sobre el papel de los bancos de deseaglicola en el acceso al crédito rural,
elaborado para el Banco Interamericano de Desampalia su presentacion en la
Conferencia Rural sobre "Desarrollo de las EconsrRiarales en América Latina y el
Caribe: Manejo Sostenible de los Recursos NatyrAleseso a Tierras y Finanzas
Rurales". El documento recoge la trayectoria dmleca de fomento de América
Latina, en este caso la de los bancos de desagui!dinancian el sector agropecuario,
asi como los procesos ocurridos en los paiseg#atiaricanos en el marco de la
aplicacion de politicas de liberalizacion finanaidentre sus multiples recomendaciones
se encuentra la de elevar el acceso al créditsed#dr financiero, pues tradicionalmente
la banca comercial ha concentrado su atencion mantias de sectores de mayor
desarrollo relativo, como el comercio, la industi# exportaciones primarias,
guedando sin atencidén importantes sectores codstgtpor productores rurales,
pequefias y medianas industrias, empresarios indiepges, mujeres

microempresarias, etc., que requieren de dichaktose (Acevedo y Delgado, 2002)
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Complementado el tema de la banca y el accesédit@ise encontré el siguiente
trabajo que propone un modelo en el que los bacmoerciales pueden ofrecer
productos y servicios financieros a gran escatamitroempresa. Se plante6 un modelo
gue sale del resultado de revision de literatuspatiible en relacion con el temay de
un aporte personal del autor. El modelo parte s de que es la banca comercial
grande la llamada a vender los productos y sess/fai@ncieros a gran escala a la
microempresa, implementando la banca microempetgapenetrando este segmento
de mercado. Se identifica un conjunto de variatigias y se plantea como ellas
deben ser definidas para aumentar considerabler@eptebabilidad de que la venta de
productos y servicios financieros a gran escasamitroempresa sea viable y sostenible

en el tiempo. (Ossa, 2004)

Del mismo modo, un estudio bastante interesantelpanonografia y que
complementa al anterior tenia por objetivo entrégfarmacion respecto de la
dimension y profundidad que tienen las microfinanzaales en cuatro paises de
América Latina, especialmente de la zona sur. 8ayanalizo los datos de Argentina,
Chile, Colombia y Peru. Los antecedentes que aefeahuestran que aun existen
regiones en donde el desarrollo de finanzas rueal@scipiente, habiendo, por lo
mismo, un creciente interés de parte de gobieagescias internacionales y otros

actores nacionales por el conocimiento sobre ladezhdel sector. (Caro, 2003)
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Ya revisado el caso general en América Latina,scando profundizar en el caso
colombiano se encuentra los siguientes estudiesbardan la situacion en Colombia
ya especificamente en el sector agropecuario,jempdo se encuentra el siguiente
trabajo que presenta los instrumentos con que a@tlstado para garantizar
condiciones especiales de regulacién y tratamigettcrédito agropecuario, con
exposicion de sus antecedentes y la evolucionldyia, lo mismo que un analisis de
sus resultados —aciertos y falencias—, que entilaaldécada coinciden con la
creacion legal de FINAGRO como sociedad de econamta especializada para
coordinar y articular la ejecucion de la politieaatédito sectorial. No obstante, esta
relativa importancia del sector agropecuario eectanomia nacional, no ha contado
siempre con mecanismos de financiacién adecuado&sB, es necesario evaluar tanto
la manera de canalizar recursos hacia el sectoo tsmanera de garantizar la
viabilidad de un sistema de crédito agropecuanouwta presentacion sistematica de los
instrumentos de crédito como punto de partidargdapilacion normativa vigente de la

materia en nuestro sistema juridico colombianocdBd6n y Perez, 2002)

Pasando a un siguiente plano y con el fin de abdaidsatuacion del microcrédito en
el sector agropecuario en Colombia se encontrigelente estudio que expone las
principales caracteristicas de la situacion actabimercado de microcrédito en
Colombia, destacando aspectos técnicos y reguat@si como recientes iniciativas
gubernamentales y privadas orientadas a promow&ceko a este tipo de financiacion.
El estudio se complementa con la estimacién dekeartura, teniendo en cuenta la
demanda potencial y las caracteristicas de lazof(BANCO DE LA REPUBLICA DE

COLOMBIA Y MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, D10)
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Continuando la busqueda y con el fin de complemeatastudio anterior se
selecciona el siguiente trabajo en el que uno slerimcipales objetivos fue encontrar si
la dindmica del crédito responde mas a factorefatéa que de demanda, y si éstos, en
especial los de oferta, han cambiado en los Ultafios, permitiendo asi evaluar la
presencia de racionamiento de crédito en la ecanoatdmbiana. Se realizé una
encuesta sobre la situacion del crédito en novierder afio 2005, fue diligenciada por
los vicepresidentes comerciales y/o de crédito8destablecimientos de crédito. Otras
dos encuestas similares fueron realizadas porrei@Bde la Republica en los afios 2001
y 2003, lo cual permitié6 comparar algunos resukaslocontrados en diferentes fases
del ciclo econémico y crediticio. El estudio conganformacion sobre la percepcion
que las entidades tienen acerca del acceso atcdila economia y de sus diferentes
sectores, sus perspectivas y facilidad de ideatfin de los buenos clientes. Este
mismo analisis se hizo por tamafio de empresadnigage, se efectuaron preguntas
sobre los posibles usos de los excesos de ligpolegarte de los establecimientos de
crédito y su percepcion del riesgo ante los misrademas, la encuesta contempla
preguntas sobre la evaluacion de los préstamoggrte de las entidades financieras.

(Murcia y Pifieros, 2006).

Los resultados sefialan que las entidades finasaeaatienen unas buenas
perspectivas econdémicas para la mayoria de losresale la economia, lo que hace
pensar que la demanda de crédito pueda seguir éamden sin embargo, se encuentra
gue las expectativas y condiciones de accesoditem son homogéneas para todos

los sectores econdmicos y todos los tamafios deripsesas. Los problemas de
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informacion para identificar buenos clientes ydatabilidad esperada de los proyectos
generan un acceso al crédito restringido - en edeara el sector agropecuario y, en

menor medida, para el sector exportador. (Murdfaigros, 2006).

Ahora bien, con el fin de tener una perspectiva esggcifica y actualizada del
microcrédito en Colombia se hace uso de un repoeexpone los resultados para el
primer trimestre del afio 2014, que fue disefiadepbepartamento de Estabilidad
Financiera del Banco de la Republica de Colombiaseiacion con
Asomicrofinanzas, con el fin de conocer la pera@pgjue tienen las entidades que
realizan actividades de intermediacién de micrdtwéél objetivo especifico era
analizar la dinamica de este mercado en los tiegepss meses del afio 2014. (Clavijo,
GOmez y Yaruro, 2014). Complementando el reportecineado anteriormente se
encontrd la continuacion de este, es decir, unmméogue expone los resultados para el
segundo trimestre del afio 2014 cuyo objetivo ardi@n analizar la dinamica del

mercado del microcrédito en Colombia. (Gomez,ndi@ay Yaruro, 2014)

Una vez revisada la situaciéon del microcréditoelesector agropecuario colombiano
y con la idea de abordar el tema de las variahlegpgeden afectar su otorgamiento
para mitigar el riesgo crediticio se encuentramogairabajos que abordan el tema, por
ejemplo hay uno que pretendia evaluar si exiseiables determinantes en la
caracterizacion del riesgo en la recuperacion delarrédito rural, para aportar a la
sostenibilidad de politicas enfocadas a las miaozas. La investigacion se

fundamenta en el andlisis de los datos de préstaemesdos, facilitados por una
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entidad financiera que trabaja el microcréditolraraColombia, y se vale de técnicas
multivariantes de estadistica como la metodologiAmhlisis Discriminante y la
Regresion Logistica Binaria (Logit), buscando cdiaaa los resultados de una en otra,
y proponer, fundamentado en esos hallazgos ,leamtéa que algunas variables poseen
en la evaluacién del riesgo de impago y en la aidtnation de la cartera del

microcrédito agropecuario. (Zapata, 2010)

Otro de los estudios encontrados tenia por objetiadizar las principales variables
qgue influyen en la asignacién del crédito en elaeamgropecuario mexicano, a partir
del Censo Agropecuario 2007, mediante la estima&mn modelo econométrico de
Probabilidad Lineal. Los principales resultados sti@n que aspectos como la
capacitacion del productor, su nivel de instrucgid@h apoyo de una asociacion de

productores influyen en la asignaciéon del crédiEscalante, Catalan y Basurto, 2013)

Continuando con la revisién de estudios se prasgriguiente donde se buscaba
conocer los factores que determinan el créditoeméor y de esta manera demostrar si
una determinada restriccion procede de variablesatgctan la demanda o la oferta
crediticia. El autor tomd como referencia estudamizados por organismos como el
Banco Mundial en Asia y Latinoamérica, ademas alegfos de Bancos Centrales de
Colombia y Peru y analizé el periodo comprendidimeeal primer trimestre de 2000 al

primer trimestre de 2005. (Carvajal, 2005).
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Los resultados arrojados por la investigacion tagnéfica como econométrica,
muestran la existencia de una estrecha relaciéa ehtrecimiento de los depdsitos
(confianza y liquidez del mercado) y del créditerads se determiné que el corto plazo
de las colocaciones estarian asociados a la estid# plazos de las captaciones.
También se observoé la importancia de la variableosidad en el proceso de
profundizacién del crédito, y los desafios que iogpla medicion del riesgo a pesar de
los esfuerzos y la posicion mas cauta por partaglentidades crediticias como del
organismos de control, entre algunas adicionalemsentraria la evaluacién ex post del
riesgo, la institucionalidad que afectan los cdotrale crédito, y el riesgo moral y la

seleccion adversa asociado a la asimetria de iafdém. (Carvajal, 2005).

Ademas de las variables antes mencionadas, setemgoe uno de los factores que
afectan la oferta de crédito es la expectativaed&abilidad, variable que debe guardar
una eficiente y delicada relacion con los perfilegiesgo de las instituciones bancarias
para lo cual es importante la supervision bangelgadisciplina de mercado, siendo

esta ultima uno de los principales pilares de Badil (Carvajal, 2005).

Otra investigacion realizada en 2009 analiza loefas mas influyentes del riesgo
en los créditos agropecuarios para una entidaddiee en Bucaramanga. Su objetivo
fue identificar las caracteristicas asociadas adtisitantes que incrementan el nivel de
riesgo en la colocacién de este tipo de créditos @iatintos sectores socioeconémicos
y evaluar su incidencia en la estabilidad finarec@e la institucion. Los resultados

mostraron que el prestatario al presentar caratiters como ser soltero, pequefio
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productor, moras en créditos anteriores y tenerdadspersonas a cargo, se incrementa
la probabilidad de incumplimiento en los pagosagedbligaciones y por ende el nivel

de riesgo para la entidad financiera. (Pabon, 2009)

Continuando con la busqueda se encuentra el siguéstudio que analiza el crédito
pero ya enfocado en el caso agropecuario en Cofgiydique pese a que este sector ha
crecido en los afios recientes y tiene un alto compie social y econémico, su
desarrollo no ha sido tan dindmico en comparaaidnotros paises de América Latina.
La penetracién del sector financiero en el sedos@ecuario ha sido importante para
su desarrollo en la ultima década, aumentando @erailemente los recursos
otorgados al sector. No obstante, el crecimientesties estuvo acompafnado de un
aumento en el riesgo, situacion que ha mejoradosetios afios mas recientes. Al
realizar un modelo de probabilidad de acceso ditorée encontré que contar con
garantias como titulos de propiedad o bienes desahlmenta el acceso al crédito
agropecuario, en especial con los intermediariogadtes; sin embargo, los ingresos que
perciben los hogares no son determinantes paraegste tipo de financiacion.
Finalmente, existe una dependencia de la finardriadel sector a los recursos de
inversion forzosa, por lo que resultaria pertindntscar alternativas que permitan un
crecimiento del crédito agropecuario endoégeno se¢aefio del sector. (Fernandez,

Pifieros y Estrada, 2011)
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2.2 Contexto en el que estan inmersas las variablgsrdelema.

La etapa del microcrédito en la que se enfocamesteografia se ubica en el
otorgamiento que no es otra cosa que el levantandeninformacion referente a la
capacidad y habitos de pago del cliente. Generaéas entidades oferentes de
microcrédito tienen dificultades para obtener rtegsspersonales, comerciales y
contables de los clientes y es asi como se reauar@tilizacion de métodos que suplan
estas deficiencias, tales como la inclusion detéseno convencionales y técnicas
alternativas de valoracion de activos. Algunagtingbnes impulsan el desarrollo de
estrategias orientadas a identificar la voluntagatgo del cliente mediante el analisis
de referencias y cruces de informacion que perneistaiblecer la relaciéon del cliente
con la familia, los proveedores, la comunidad yingsituciones financieras, se
contrasta la informacién suministrada en las ctagrde riesgo y si no es independiente
se verifica el nUmero de afios que esta persona dedempefiado en el cargo que
ocupa en el momento de solicitar el préstamo. (BONIE LA REPUBLICA DE

COLOMBIA Y MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, D10)

Ahora bien, el publico objetivo del microcréditcuapa hacia empresas de bajos
ingresos, las cuales operan en gran medida ectel $&formal de la economia y
manejan poca o ninguna documentacion formal ysecadizan en operaciones de baja
cuantia. En general no hay colateral y las openasi activas se basan en el analisis del
deudor, del flujo de efectivo del negocio y emispieccion del lugar donde este opera.
Es asi como se evidencian siete variables de daaitaves en la viabilidad y

permanencia en el tiempo de un programa de corfizacigdn de productos y servicios
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financieros a gran escala para el microcréditasesdn : mercado objetivo, escala y
alcance de las operaciones, mezcla de mercadeoldg@ de crédito, fondeo,
estructura organizacional y recursos humanos. rigerate en el microcrédito se puede
encontrar una gradacion en varios aspectos, agédas, ventas, produccion, tecnologia
usada, consumo intermedio, inversion, valor detdsos, creacién de empleo y valor
agregado y cuanto mas grande sea el tipo de empnagar va a ser el valor de estos
rubros. De manera similar la calidad de clienta sa&r mejor mientras mas grande sea

la empresa. (Ossa, 2004)

A la par el crecimiento econdmico de una regiéasydaracteristicas de la
produccion gue alli se llevan a cabo también ddéingabilidad del microcrédito. Es
asi como la capacidad técnica, el nivel de forrmadela poblacion, la distribucion del
ingreso, la estructura institucional y las restanes de regulacion, pueden limitar el
desarrollo de productos financieros disefiados gsteatipo de publico, sin contar
ademas las restricciones de vulnerabilidad prageds actividad econémica rural que
acentuan aun mas las dificultades de acceso anasiss financieros. (BANCO DE
LA REPUBLICA DE COLOMBIA Y MINISTERIO DE AGRICULTURA DE

COLOMBIA, 2010)

Por lo anterior se hace necesario fortalecer lasades financieros rurales y a su
vez, disponer de tres elementos basicos. El pric@siste en contar con unas
condiciones macroeconomicas favorables, luego despde un conjunto apropiado de

politicas para el mercado financiero y el tercenmanto es el estimulo a los mercados

25



financieros rurales para que estos sean compaetititfo este marco general, la meta a
alcanzar es promover la formacion o la expansidnstéuciones financieras en las
zonas rurales que tengan como principio rectoctibsrios de sostenibilidad, eficiencia
y productividad, mejorando el acceso del produdéopequeria escala a los servicios

bancarios. (Acevedo y Delgado, 2002)

Es asi, como se han identificado algunos elemeatmsines a tecnologias de
microcrédito exitosas que pueden ayudar a est@donmiento. Entre ellos estan: el
contacto directo del personal de crédito con ehtdi, el desarrollo de una relacién de
largo plazo entre el cliente, el personal de coégliaas instituciones financieras que es
el incentivo mas importante para pagar, operacigartir de una infraestructura
reducida ubicada en proximidad con el cliente ramite sencillo mediante
procedimientos simplificados gracias al uso defarmatica, comportamiento de pago
del cliente que se convierte en el elemento ceatr&l otorgamiento de nuevos
créditos, por montos cada vez mayores y en meféresnos y condiciones. (Ossa,

2004)

Continuando la evolucion de la producciéon agropeausace parte tambiéen del
contexto de la monografia, esta es el resultadbvaesos factores como la tecnologia,
los cambios en la productividad y las condiciome®tales, ademas de los movimientos
ciclicos de la demanda agregada, derivados deldgkas econdmicas expansionistas o

de estabilizacidon. Los aspectos sociales y potitiambién han desempefiado un papel
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relevante en la orientacién de las politicas péblitacia este sector. (Escalante, Catalan

y Basurto, 2013)

2.3 Sintesis del marco social, cultural, legal, insfnal.

En Colombia, segun la Ley 590 de 2000 (modifigamtala Ley 905 de 2004 y los
decretos que las reglamentan), el microcréditoa@statituido por las operaciones
activas de crédito para la financiacién de microesgs, dentro del cual el monto
maximo por operacion de préstamo es de veintigiaBpsalarios minimos mensuales
legales vigentes (SMMLV), sin que el saldo de eddeuento del deudor exceda de
ciento veinte (120) SMMLV al momento de la aprobadile la respectiva operacion
activa de crédito. Los principales programas decfubm del microcrédito estan
orientados a satisfacer las necesidades de firadcide la microempresa, entendida
esta como toda unidad de explotacién econémichzada por persona natural o
juridica, ubicada en el sector rural o urbano, qlgata de personal no supere los 10
trabajadores o sus activos totales, excluida lenda, sean inferiores a quinientos
(500) SMMLV. (BANCO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA Y MNISTERIO DE

AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)

Por otro lado el decreto 4090/06 de la Superfireaciart.2°, define el microcrédito
como los créditos otorgados a microempresas, cigo sle endeudamiento con la
respectiva entidad no supere 25 SMMLV. Entendiesaino microempresa a toda
unidad de explotacién econdmica, realizada poropersatural o juridica, en

actividades empresariales, agropecuarias, indiestriecomerciales o de servicios, rural
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0 urbana, cuya planta de personal no supere lagrdigajadores o sus activos totales,

excluida la vivienda, sean inferiores a 500 SMMIAtiza y otros, 2011)

Continuando se encuentra la politica de crédit@calgr que se enmarca en los
lineamientos de la Ley 16 de 1990 que establecgistéma Nacional de Crédito
Agropecuario y creo el Fondo para el FinanciamieleldSector Agropecuario
(FINAGRO) que canaliza sus recursos a traves det8 Agrario y otras entidades del
sistema bancario. Profundizando FINAGRO se considemo una entidad financiera
de segundo piso, de economia mixta, que actia aorbanco de redescuento
constituido con aportes del sector publico (89%glsector privado (11%) y el Banco
Agrario fue constituido en 1998, al liquidarse @aAgraria y es una sociedad de
economia mixta, de primer piso, cuyas operaciosgmalirigidas fundamentalmente a
financiar las actividades rurales, agricolas, peasapesqueras, forestales y

agroindustriales. (Acevedo y Delgado, 2002)

A nivel Nacional la Superintendencia Financiera&Caéombia en el capitulo Il de la
Circular Basica Contable y Financiera (Circulardtmt 100 de 1995) hace énfasis en
toda la gestion que se debe realizar en riesgaerdal es el caso que menciona unos
criterios generales para la evaluacion del riesgditicio, no obstante cada entidad
internamente debe establecer sus propios métoditefos para llevar a cabo dichas
evaluaciones de riesgo. Entre los aspectos queiomanel capitulo se encuentran la
capacidad de pago del deudor que es el procesarhardal para determinar la

probabilidad de no pago de un crédito, esta capd@d debe evaluar o estar soportada
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en evaluaciones de variables como los ingresossegly solvencia del deudor.
Informacion sobre el cumplimiento actual y pasa€elded obligaciones, es decir, su
historia financiera y crediticia, proveniente detcales de riesgo, calificadoras de
riesgo, etc. Las garantias que respaldan la opergdos posibles efectos de los riesgos
financieros a los que esta expuesto el flujo de daj deudor en funcién de distintos
escenarios de variables econdémicas (tasas desntee€imiento de los mercados, etc.)
gue puedan afectar el negocio o la capacidad de gelgleudor.

(SUPERFINANCIERA, 2014)

A nivel internacional el Comité de Basilea consiédermicrocrédito como parte de
los servicios financieros que posee caractersstispecificas que lo diferencian del
crédito convencional, tanto en el disefio de loglypetos financieros, dado el perfil de
sus clientes, como en la tecnologia introducida pfagar a ellos. Las propuestas de
Basilea, en este sentido, apuntan a incluir estasideraciones en los esquemas de
supervision, particularmente en los que son aptisadentidades financieras que
orientan sus recursos a microcrédito. A su vezoehi® recomienda diferenciar el
riesgo de este tipo de crédito frente al converatjora que los plazos cortos y los bajos
montos de sus préstamos, la falta de garantiasgyar frecuencia de las
amortizaciones de capital, el deterioro aceleradaaalidad de su cartera, y el
contagio exponencial dentro de su area geogra&faen que sus niveles de
provisionamiento y requerimientos de capital pudtigar a ser diferentes a los de las
deméas modalidades de crédito. (BANCO DE LA REPUBAIDE COLOMBIA Y

MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)
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Es importante también para las instituciones fireas que el personal de crédito
gue se contrate debe poseer titulo universitaritpjcon una mentalidad de servicio
social. Para garantizar esto, en la definiciorpéelil de cada funcionario debe ser
considerado que este pertenezca a una clase isperatedia, porque una persona de
clase social alta, o ain medio alta en generaéréoatraida por el tipo de trabajo que
debe realizar y una persona de clase social bajeté a favorecer al cliente en el
momento en el cual haya que forzar el pago deéditor Los asesores comerciales
deben participar en el ciclo completo del crédigip significa que deben intervenir en
la identificacion del cliente, el analisis y laoetendacion del crédito, el monitoreo del

repago del crédito y la recuperacion del mismosé)2004)

En cuanto al marco institucional existen asociagsate productores o cooperativas
gue poseen mejor informacién sobre los negociaygotos y todas las actividades que
realizan tanto sus socios como las personas gee ti@jo su area de influencia, por
esto en la mayoria de los casos son ellos misrsastieresados en la consolidacion de
la entidad. En consecuencia, estos intermediadqgiaren una particular connotacion
en la distribucion de crédito, ya que pueden cdirgeren un factor importante no solo
para facilitar la reduccion del riesgo (al escagejor los potenciales usuarios de
crédito) y aminorar los costos de transaccion siénistituciones financieras, sino
también para suministrar informacién valiosa dediaintad y capacidad de pago de
estos individuos. (BANCO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIY MINISTERIO

DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)

30



En el marco social y cultural al evaluar, entr@stta influencia de factores del
entorno macroecondémico y politico sobre el meramicrocrédito en Colombia, los
intermediarios sefialan que los principales evemiesafectan sus operaciones son las
alteraciones del orden publico (62.5%) y los desastaturales (56.2%). Por otro lado,
los cambios regulatorios y las perspectivas dédagon econdmica son aspectos que
han generado una mayor preocupacion entre latuiristies de microcrédito en los

altimos tiempos. (Gomez, Jaramillo y Yaruro, 2014)

2.4 Enfoques de autores o teorias.

En perspectivas y enfoques la monografia abor@aetifes temas y subtemas que

sirven como marco teérico del proyecto y preterdirespuesta al objetivo planteado

2.4.1 Principales dimensiones del riesgo crediticio emiefrocredito.

El riesgo crediticio (RC) es la posibilidad que @méidad incurra en pérdidas y se
disminuya el valor de sus activos, como consecaaieique un deudor o contraparte
incumpla sus obligaciones. (SUPERFINANCIERA, 20348s parte elemental que se
pretende abordar en la monografia. En el concegtoesgo de crédito se deben tener
presentes las consecuencias que generaria la dgamrde la calidad del crédito,
donde al mismo tiempo deben revisarse otros riesgo® la calidad (garantias) y la
cantidad (saldo del crédito). La calidad se refeeta capacidad de pago del prestatario,

mientras que la cantidad mide la exposicion detelad al riesgo. (Pabon, 2009)
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Las herramientas disefiadas para mitigar los riedgdes operacién deben ajustarse a
las caracteristicas del negocio de los microempossantre las que pueden
mencionarse: la inexistencia de garantias idomegas niveles o ausencia de activos,
falta de informacién personal y comercial confiaill@decuado registro de las
operaciones de sus negocios y por lo general wamadgmanda de mano de obra no
calificada. (BANCO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIA Y MNISTERIO DE

AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)

De esta manera para prestar el servicio del migditcr es necesario entonces pensar
en tecnologias de crédito alternativas que pernsarar los obstaculos que han hecho
no viable el otorgamiento de crédito formal a ¢éigte de agente econémico. Estas
tecnologias buscan disminuir el riesgo de los twédnediante la incorporacion de
mecanismos de seleccidén y monitoreo de los cliests®mas de incentivos de repago

de los créditos y manejo intensivo de la informaci{®ssa, 2004)

Asi mismo desde la administracion del riesgo y ceoraplemento a lo antes
mencionado es importante implementar tambiénrsasgede informacion crediticia,
sistemas de garantias mutualistas: avales, forelgardntia reciproca y otros, sistemas
de evaluacion de proyectos y empresas, sistemeasbeéeturas de riesgos productivos:
autoaseguro, seguro directo, reaseguro y coasegesgos comerciales y financieros:
forwards, agricultura por contrato, futuros, opésningenieria financiera y otros,

garantias de crédito para préstamos individuabes, gartera de préstamos, garantias
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intermedias y otras. Adicional es conveniente ctamar para el control del riesgo la
incorporacion y desarrollo de entidades e instriuogepara su administracion, como
son: seguros, coberturas de precios, coberturtssds de interés, capacitacion,
asistencia técnica, transferencia de tecnologiaCetn ello se propicia la creacién de
empresas de centrales de riesgos, que pueden attariimformacion de diversa indole
para prevenir posibles quebrantos en las transssigue se dan en los mercados

rurales. (Acevedo y Delgado, 2002)

Finalmente se han identificado también nuevos erdeglel riesgo de crédito que se
pueden analizar en tres dimensiones que son: RiEsgaumplimiento, riesgo de
exposicién y riesgo de recuperacion. El incumplittoese caracteriza cuando un pago
programado no se efectia en el periodo acordabaala problemas de liquidez,
disminucién de los ingresos, incremento en lasdagaterés o también en algunos
casos por falta de voluntad de pago. Su probalilidgaocurrencia esta sujeta a diversos
factores relacionados directamente con el tiparéeito y con el perfil del solicitante,
al igual que con variables exégenas. El riesgaxgesicion se forma por la
incertidumbre relacionada a los capitales futurosesgo, cuando se desconoce la
fecha de cancelacién de las obligaciones y seuttdi@l calculo de los montos en
riesgo. En cuanto al riesgo de recuperacion, ahialcumplimiento la recuperacién no
se puede pronosticar, ya que esta depende tantipalele incumplimiento como de las
garantias ofrecidas, que aunque reducen el riesmdjén generan incertidumbre

debido a los aspectos legales y operativos quéesarg! proceso. (Pabon, 2009)
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2.4.2 Financiacion e importantes caracteristicas debsagiropecuario.

En los dltimos veinte afios ha tenido lugar unayrdé transformacion del sistema
financiero rural, que paulatinamente se esta red@ndo en un nuevo modelo de
financiamiento agricola y rural. Este nuevo modigalesarrollo de los mercados
financieros rurales se centra en el desarroll@d®s$tenibilidad de las instituciones
financieras rurales y en el fomento de una interawé@h financiera, basados en la
provision de servicios orientados por la demanalguk incluye facilidades de
depaositos y créditos tanto para actividades agrscobmo para las empresas rurales no
agricolas. El modelo reconoce también que la pivide servicios financieros no es
necesariamente el camino mas rapido y mas eficgamgemejorar los ingresos o
reducir la pobreza de las poblaciones ruraleslqpgue debe irse complementado con

otras importantes medidas gubernamentales. (Acey&skdgado, 2002)

Y es que el sector agropecuario esta sujeto astiséshocks” que inciden en la
produccion y por ende los productores enfrentammyportante grado de incertidumbre.
No obstante, asi como en otras actividades pradis;tgeneralmente las unidades de
produccion del sector agropecuario no asumen digare riesgo a menos que esperen

un beneficio monetario. (Escalante, Catalan y Bas@013)

Es asi como el crédito se convierte en uno derlasipales factores que impulsa la
inversion y en consecuencia la productividad yretimiento de la produccion

agropecuaria. La disponibilidad del crédito perraiacretar los proyectos de inversion
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y elevar la productividad de las empresas perapatraste, si no se cuenta con
mecanismos que permitan trasladar los ahorrossderéstamistas a los prestatarios, un
pais tiene pocas posibilidades para aprovechaplagunidades de inversion.
(Escalante, Catalan y Basurto, 2013). En generakiéditos agropecuarios se destinan
en un 57% para inversiones, el 28% para capitabdbajo y el restante 15% para

normalizacion de cartera. (Fernandez, Pifieros naéast 2011)

Las investigaciones sefialan que variables comddd, gjrado de educacion, hogares
encabezados por hombres, tamafio de la granjaadalella tierra, acceso a
infraestructura de riego y exposicion al riesgm, les principales factores que influyen
en la asignacién del crédito. (Escalante, CatalBasurto, 2013). Un factor
determinante, para los intermediarios financiegog, contribuye a explicar el dificil
acceso al crédito del sector agropecuario, lo togstla precaria informacion en torno
a la identificacién de buenos clientes. Al investig las entidades financieras acerca de
la forma como evalGan en la actualidad el riesgowds/os clientes, los dos criterios de
mayor trascendencia fueron la historia de créditacliente y el flujo de caja
proyectado. Otros criterios como el crecimientdedeventas del negocio, las utilidades
recientes, la relacién deuda-patrimonio, las géaant la actividad econdmica del
cliente parecen tener menor relevancia para lesn@diarios financieros a la hora de
evaluar el riesgo de un crédito. En relacién cerplrticularidades de los clientes, cuya
solicitud de crédito fue rechazada, las entidaimhesmieras aseveraron que estos en su
mayoria eran clientes nuevos; ello sugeriria, nmevaie, que la informacion crediticia
del cliente es un elemento vital en el momentovdduar la aprobacién de un crédito.

(Murcia y Pifieros, 2006).

35



En la mayoria de los paises la financiacién debsegricola es liderada por el
sector publico, cuya poblacion objetivo es genegabi@ un numero limitado de
beneficiarios. Esto sucede porque la agricultunanesactividad de alto riesgo debido a
los multiples factores externos que introducenriichémbre en el proceso de
produccion, como lo son las variaciones del clilmsplagas, las fluctuaciones de los
precios tanto de los insumos como de los produetasarco politico-econémico en

temas de intercambio, entre otros. (FernandezrddfieEstrada, 2011)

Por tanto se habla de que un modelo de créditgidiirien el sector rural, implica un

alto grado de intervencion directa del gobierndaessignacion de recursos financieros

a través de las instituciones especializadas ditarggricola de su propiedad y bajo su
administracion, las que recibieron préstamos cancakes y represtaron esos recursos a
los agricultores, en muchos casos a tasas desntegores a las del mercado. El
Ministerio de Agricultura era normalmente el resgaiie de la formulacion de la

politica de financiamiento a la agricultura, miasttos bancos publicos agricolas eran
regulados por una legislacién especial diferentadiey bancaria y controlados y

supervisados por oficiales del gobierno (Acevedeigado, 2002)

Es asi que la relaciéon entre el crédito y el cramito de las economias plantea una
preocupacion de investigadores y organismos alardal mundo. Tal es asi que

diversos estudios han planteado esta problem&gdeddiferentes perspectivas, que
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ademas de determinar la causalidad entre ambablemibuscan conocer los factores
gue determinan el crédito y de esta manera demastiaa determinada restriccion de

este procede de variables que afectan la demaladaferta crediticia. (Carvajal, 2005).

2.4.3 Particularidades del microcrédito y de la pobla@bjetivo.

El microcrédito se define como el conjunto de @Enésts de montos pequefos
concedidos a la poblacion de bajos ingresos qoertiacceso restringido a los créditos
de la banca tradicional, debido a que no cuentaractivos que los respalden y a que la
informacion sobre sus proyectos es deficiente. iEtaarédito hace parte de un
concepto mas amplio, el de microfinanzas, que refeeencia a todos los servicios
disefiados para satisfacer las necesidades finasaerlas personas con bajos niveles
de ingresos y activos. (BANCO DE LA REPUBLICA DE COMBIA Y
MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010). Parentender aun mejor
el concepto se presenta la siguiente comparacida ks finanzas tradicionales y las

microfinanzas.
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Tabla 1. Comparativo finanzas tradicionales y nfioemzas.

AMBITO

Propiedad y
forma de
administracion

FINANZAS
TRADICIONALES
*Beneficio maximizado por
accionistas institucionales ¢

individuales

*Creacion de la entidad
mediante cesién de una
institucién regulada ya
existente

*QOrganizacién centralizada
con sucursales en ciudade

MICROFINANZAS

*Los accionistas son principalmente
pinstituciones sin fines de lucro
*Creacion de la entidad por
conversion de ONG o formacion de|
nueva entidad

*Conjunto de pequefias unidades
descentralizadas en areas con
infraestructura débil

5

1)

Caracteristicas
del cliente

Multitud de grandes y
medianas empresas, asi
como empleados asalariad
y dispersos geograficamen

Microempresarios con reducidos
ingresos y con empresas familiares
'éﬂesarrollo, muy rudimentarias y sin
documentacion de tipo formal. Se
localizan en zonas geograficas
especificas

en

Caracteristicas
del producto

*Menos prestamos
*Prestamos de gran tamaii
y cuantia

*Préstamos garantizados
*Bajos tipos de interés
*Morosidad estable

*Mas prestamos

o'Prestamos de reducido tamafio o
cuantia

*Prestamos no garantizados
*VVencimiento a corto plazo
*Morosidad volatil

*Altos tipos de interés

Metodologia
crediticia

*Basada en garantias
*Gran documentacion al
respecto

*Menos coeficiente de man
de obra

*El servicio de pago de los
créditos suele atenderse
mensual, trimestral o
anualmente

*Basada en la reputacion

*Escasa documentacion al respectd
*Mayor coeficiente de mano de obirs:
GEl servicio de pago de los créditos
suele atenderse con pagos semana
0 bimensuales

les

Fuente: Lara, 2010

Hay que tener en cuentan también que variables t@srmontos, plazos y precios

involucrados en las distintas operaciones bancaaidan segun el pais, dependiendo,

entre otros, de su nivel de pobreza, ingreso patac&conomia en la que se

desenvuelve y, sobre todo, de lo que dicte la e=guh vigente al respecto. (Ossa,

2004). Por tanto, para la provision de servicioaricieros en el marco del microcrédito
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requiere de un conocimiento previo de la poblacigjetivo y del nicho de mercado en
el que se desarrolla la labor de intermediaciora Batener informacién més precisa
sobre las necesidades particulares del clientdgglsen incluir criterios como su
ubicacién (rural o urbana), el sector econdémiogual corresponde su actividad, su
trayectoria en el mercado y el tipo de productemwisio que ofrecen sus
microempresas. (BANCO DE LA REPUBLICA DE COLOMBIAMINISTERIO DE

AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)

Estas microempresas son negocios que nacen denanei@ familiar, poseen
trabajadores especializados, tienen algo de tegizoloutilidades que pueden ser
reinvertidas. Los microempresarios se orientartisfaeer la demanda local; por eso,
operan en el sector comercial (tiendas, vendedoresados), servicios y en todo tipo

de actividades productivg§&uachamin y Cardenas, 2007)

Entre los principales obstaculos que enfrentamlecados financieros rurales y por
consecuencia la banca de desarrollo, que limitacadso al financiamiento del sector
rural se pueden citar por el lado de la demamsdaelevados costos de transacciéon para
los deudores y depositantes, falta de capacidatdieudamiento de los hogares-
empresas rurales, falta de productos financierus fijnancieros adecuados a las
necesidades de los beneficiarios finales y faltamfilemacion adecuada sobre los
servicios de crédito. Y por el lado de la ofelds,transacciones financieras rurales
encuentran serias dificultades como consecuendadificiencia de la informacion

que dificulta la evaluacién del riesgo de prestarentivos de los deudores y de los
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acreedores que no son necesariamente compatbbpse Ida origen al riesgo moral,
dificultades para hacer valer los contratos lo agentla las posibilidades de pérdida
por falta de recuperacion de los préstamos, difidas para diversificar los riesgos y

diluir los costos fijos de la infraestructura ficaara. (Acevedo y Delgado, 2002)

Otro aspecto importante dentro de la caracterinag@ microcrédito es el
comportamiento de la cartera frente a choquesrogeAlgunos estudios empiricos han
sefialado que la reaccion de los microempresartescanques econdémicos es diferente
a la de las empresas que acuden a créditos colasy@amprueban, para el caso de
Chile, que los fracasos microempresariales no parestar correlacionados con los
cambios de la actividad econdmica, en contrasteecoomportamiento de la mediana y
gran empresa,; tales fracasos estan mas relacionad@s area geografica en la cual se
encuentran las microempresas. Ello exige el ddkade nuevas herramientas de
monitoreo para los productos de microcrédito. (BANDE LA REPUBLICA DE

COLOMBIA Y MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, D10)

Un claro ejemplo es el seguimiento a la vigenclgdiestamo ya que es de gran
importancia para este tipo de créditos y permiteafar tempranamente las dificultades
gue enfrenta el deudor para cumplir de manera wpaiton sus obligaciones. En
algunas ocasiones se utiliza el proceso denomimexhitoreo y recuperacion, el que se
realiza esporadicamente y de manera aleatoriduefedo dos visitas luego de
desembolsado el dinero. En el sector agricola senhasitas pre y post cosecha con un

breve sondeo de las dificultades que podrian etaiiréss microempresarios y se les
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asiste para manejar de una manera eficiente et@ré8ANCO DE LA REPUBLICA

DE COLOMBIA'Y MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA 2010)

2.4.4 El microcréedito agropecuario en América Latina.

En Colombiay muchos paises de América LatinaGaebe existe un sistema
basado en actividades productivas informales qo&ibayen a la supervivencia de
gran parte de la poblacion y por se hace fundarherdaover la innovacion
tecnoldgica y productiva, el acceso a las tiereasudtivo, riego, educacion, asistencia
sanitaria basica, la equidad de género, la sogidaidhecondmica y medioambiental,
con el fin de generar diferentes modos de prodagccidmercializacion y distribucion
de la riqueza socialmente justos, que contribuysetiafacer las necesidades de las
familias y comunidades tradicionalmente excluidasod procesos de desarrollo, para
que los beneficios de éste lleguen a todos pof igpar qué no tener un mayor acceso

al microcrédito. (Rodriguez, 2010)

A la par los paises del tercer mundo y particulatenéos de América Latina tienen
una alta dependencia del sector rural para la gelderde empleo que repercute en el
mejoramiento de la calidad de vida de los mas olfrer esto es necesario transformar
la agricultura tradicional de baja productividaduera agricultura moderna y comercial,
para generar tanto crecimiento como puestos dajtrgbaumentar la competitividad de
los pequeiios agricultores en los mercados dinandie@imentos y prestar atencion

especial a las arraigadas desigualdades en elbagdes recursos, los servicios publicos
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y las instituciones de apoyo. Para lograr estosigsocréditos en particular se

convierten en herramientas indispensables. (Zapaif)

Aunque el acceso a servicios financieros en Amératena, asi como en otras
regiones del mundo ha sido limitado, es decirssena que apenas un 27% de la
poblacién en esta regidn puede acceder a talesissrdebido a la imposibilidad que
tienen los hogares y los pequefios empresariosatizareinversiones en educacion y en
activos productivos, a través de mecanismos distiatia reinversion de sus escasos
ingresos y ahorros que limitan sus posibilidadeastenso social. (BANCO DE LA
REPUBLICA DE COLOMBIA Y MINISTERIO DE AGRICULTURA [E
COLOMBIA, 2010), cabe resaltar que en el mundo@amegal y propiamente en
América Latina, son muchos los bancos comercialeshan incursionado en el sector
de la microempresa de sus respectivos paises nestiados de la década de los afios
noventa. Esto lo han hecho, no solamente buscandaevo nicho de mercado, sino
también como parte de sus operaciones globalestidariéatina es entonces la parte
del mundo en donde mas bancos comerciales handadas productos y servicios
financieros a la microempresa dentro de su portafid productos. Esto no es gratuito
si se tiene en cuenta que esta parte del contiesrgklugar del mundo donde el
microcrédito es mas rentable, con lo cual tamb#ta eorrelacionado el hecho de que
es en este lugar donde se presenta el mayor pajeeiatinstituciones microfinancieras

del mundo. (Ossa, 2004)

En América Latina se experimenta también una mabion de los sistemas

financieros para la agricultura y el medio rura¢ gian avanzado en unos paises mas
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gue en otros, no obstante este proceso aun tisakeapor recorrer, sobre todo en
aguellos paises donde se han producido importaatéss institucionales con el retiro
del Estado de esta funcién, sin que el sector goiva haya reemplazado
completamente, porque la agricultura continta siamdnegocio riesgoso para la banca

comercial y persisten los problemas de falta dargés. (Acevedo y Delgado, 2002)

En la experiencia mexicana por ejemplo la crecipotarizacién del sector
financiero mexicano y las imperfecciones en el mgoccrediticio, sobre todo en el
sector agropecuario, han impedido que el escagpdtucrédito llegue a pequefas y
medianas empresas, lo que afecta sus posibilidkdecimiento. Un analisis
estadistico muestra que los productores que cueatann nivel de ingresos mayores,
tienen infraestructura de riego y pertenecen analguganizacion, son sujetos de
crédito con mayor facilidad. Igualmente las decis®de las instituciones financieras
para seleccionar a los productores como sujetasédito son el pertenecer a una
organizacién y su nivel de capacitacion en dissidie@as (produccion, administracion y
comercializacién). Los productores que cuentanesbas caracteristicas tienen una

mayor probabilidad de conseguir financiamie(iscalante, Catalan y Basurto, 2013)

Adicional en un estudio realizado en México baja tétnica de discriminacion se
propone un modelo estadistico para el otorgamigatcréditos en el sector
agropecuario que permitiera generar una adecuadmiattacion del riesgo de crédito.
Bajo la utilizacion de tablas de puntaje se peamdterminar probabilidades de

incumplimiento de los créditos garantizados, digivadabilidades y el saldo
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contingente fueron los insumos para estimar ejo@® crédito a través de tres
modelos usualmente utilizados en la practica: CyR@@nhtecarlo y Credit Risk+ta
definicion de las variables utilizadas en los mosdele puntaje fueron entre otras, la
cadena productiva que es el conjunto de actividgdegienen por objeto la produccion,
transformacion, distribucién y consumo de biensstyicios, la region o municipio en
la que se desarrollaréa la actividad para la cuabtorgada el crédito, el tipo de garantia
y la edad del acreditado a la fecha de aperturarddito.(Soriano, Narvaez y Chavez,

2012)

En Perq, la Caja Municipal de Ahorro y Crédito (CUl\creada en 1986, basa su
metodologia de préstamos en el entorno dondeegitelcomercializara su producto.
Inicialmente realiza una evaluacion de créditokaatual se observa la experiencia del
cliente, la unidad econémica y familiar, las gaies la capacidad y voluntad de pago.
Dependiendo del resultado obtenido, se apruebehaza el crédito. Cuando es
aprobada la solicitud, el desembolso del dinereenealiza en una sola cuantia; se hace
en cuotas que dependen de las necesidades deligletldeudor y de la dinAmica y
venta del cultivo, que dependiendo del caso, pusgdeementar paulatinamente.
Finalmente, se hace un proceso de monitoreo y eeacidn en el que los analistas
visitan esporadicamente la actividad y hacen acéamé&nto. Si por alguna razén
climatica o de mercado el cliente manifiesta quéerseria posible hacer el pago del
préstamo, la entidad le otorga un préstamo parpbsi® que pueda solventar la deuda y
retomar su actividad. (BANCO DE LA REPUBLICA DE COMBIA Y

MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)
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En el caso de Chile este se caracteriza por tenerancado financiero rural reducido
y altamente segmentado. Los principales proveedtmiesrédito son los bancos
comerciales, algunas cooperativas de ahorro ytoréaferentes de crédito informal
(proveedores de insumos y tecnologias), y por altiDAP, institucion del Estado
dependiente del Ministerio de Agricultura. A pedara presencia de numerosos
proveedores, la dimensién de las finanzas rurdlesgue siendo reducida,
especialmente la que se refiere a pequeios prodact@abe sefialar que existen una
serie de instrumentos de financiamiento de segpisdoimpulsados por el Estado, pero

gue no benefician mayoritariamente a la pequefiaudigira. (Caro, 2003)

En la experiencia boliviana en materia de microtoéguede decirse que es una de
las mas ricas del mundo, los niveles de costosadsdccion de las diferentes
metodologias crediticias en funcion de sus canatieas operativas muestran que la
metodologia solidaria (de grupos) resulta ser lnoae&ficiente, tanto en el area urbana
como en la rural. (Ossa, 2004). En 1999 un modato@do como el modelo de
Schreiner se constituyé como una referencia destlagaaplicaciones de calificacion
estadistica para los clientes de microcrédito. Estéelo fue elaborado para Bancosol o
Banco Solidarios S.A, ubicado en Bolivia cuya ssalide La Paz en su momento se
catalogaba como la agencia microfinanciera con magmero de clientes a nivel
mundial, y en la que se contaba con un historiarédito con informacion de 39.956
préstamos. Fue el primer banco privado comercidlredrica Latina especializado en

servicios microfinancieros. Entre las trece vagal#@xplicativas utilizadas en este
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modelo se encontraban la evaluacion de los crépitmgos y meses transcurridos desde

el primer crédito, género, garantia, monto y afl@dsembolso, et¢Lara, 2010).

Otro modelo fue el de Vogelgesand en 2003, quisardal6 una aplicacion que
tenia como objetivo predecir el riesgo de impagtaemtidad de microfinanzas
boliviana de Caja Los Andeisl historial de crédito utilizado para su constiGndue
montado a través de documentos gerenciales déidaery de anotaciones realizadas
por los oficiales de crédito tras la ejecucion d#tas programadas a los negocios y
hogares de los prestatarios potenciales. Por s&ttwo una base de informacion de
aproximadamente 76.000 clientes de la instituc@mespondiente al periodo de tiempo
entre mayo de 1992 y junio de 2000. Las variabiigadas se agruparon en variables
personales del cliente, variables del negocioabées del préstamo y variables del
entorno. Entre estas se pueden encontrar, estaj@énero, Créditos no pagados en
otras entidades financieras, edad, ingresos quegen o no del negocio, entre otros.

(Lara, 2010).

En el Salvador se fund6 un programa de la Asoagied@Medianos y Pequefios
Empresarios Salvadorefios llamado Financiera Cé&piabjetivo era mejorar las
condiciones para la microempresa por medio de wpogde presion y la provision de
servicios empresariales basicos. La principal ¢aristica que distingue a este modelo
de los anteriores es el riguroso analisis paramétar si los solicitantes de crédito

tienen capacidad de pago, considerandose sussgdtiyo de efectivo, el propdsito del
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préstamo y el historial crediticio, aunque estee§era a préstamos informales.

(Guachamin y Cardenas, 2007)

2.4.5 Colombiay el acceso al microcrédito

Para iniciar este numeral se muestra a continuaci@omparativo de las
caracteristicas del microcrédito en Colombia refspaaina economia desarrollada y en

otra en via de desarrollo en que se obtuvierositpsentes resultados:

Tabla 2. Comparativo caracteristicas del microtoéeln Colombia respecto a una
economia desarrollada y en otra en via de desarroll

CARACTERISTICA COLOMBIA BOLIVIA ESPANA \
USD 50 hasta USDO

Monto Crédito No supera los 25 SMLV | 2.000 8.000 a 25.000 Eurgs

Plazo de reembolso Hasta 12 meses 6 a 36 afnos aBas5

Tipo de interés Tasa techo 36,9% A partir del 2% | treeel 4% y 6%
Segun monto del |Sin garantia en la

Garantias Hipotecarias crédito mayoria de los casos

Por estudio de crédito

Comisiones sumado honorarios Sin comisiones Sin comisiones
Poblacion

Publico Objetivo Microempresarios vulnerable Poblacion vulnerable

Fuente: Ariza y otros, 2011

Colombia es un pais que posee una de las cobebamaarias mas altas de
Latinoamérica; existe una agencia por cada 10,a0Q@dntes, indicador que es superior
a México y comparable con Brasil. En las zonadesraxiste una sucursal bancaria
cada 16,300 habitantes y el 68% de los municipicaes cuenta con una agencia, esto

demuestra que el problema de acceso al créditmarte de los pequefios productores

47



rurales en Colombia, no se debe a la inexistere@gencias bancarias, ni tampoco a la
falta de recursos financieros, esto se explicalyigxs porque la banca con muy pocas
excepciones, mantiene un marcado sesgo urbanccapticion y colocacion de

recursos (Zapata 2010).

Ahora describir el tamafio de mercado del microtoésth Colombia se dificulta por
la escasez de la informacion y la segregaciénslddtos. No todas las entidades que
manejan cartera de microcrédito estan supervigamda Superintendencia Financiera,
por lo que existen entidades que no estan obligadasdir informacidén exacta acerca
de su cartera y deudores. (BANCO DE LA REPUBLICA DEBLOMBIA Y

MINISTERIO DE AGRICULTURA DE COLOMBIA, 2010)

No obstante se tiene conocimiento que los sectomesnayor acceso al microcrédito
siguen siendo comercio, personas naturales y sesyimientras que la construccion, el
agropecuario y las comunicaciones contindian prasdotrestricciones. Para el caso de
la agropecuaria, se subraya que es percibida camehos rentable y con mayores
problemas de informacion para identificar buen@nts. (Clavijo, Gbmez y Yaruro,

2014)

En resumen los factores que impiden otorgar un mayjlamen de microcrédito en
Colombia al corte de junio de 2014 aparecen, @lrmde deuda del cliente es superior a
su capacidad de pago, capacidad de pago de laseslidnistorial crediticio, falta de

interés por parte de los clientes 0 asociados eamsplimiento de sus obligaciones,
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falta de informacion financiera de los nuevos ¢ésro asociados, etc. Asi mismo los
eventos necesarios que se consideran para aureent@rocrédito en la economia
colombiana son un mayor crecimiento de esta, meriasas de fondeo, mejor
informacion sobre la capacidad de pago de losateagis, menores costos de recaudo
de crédito, mayor disposicion de préstamo por phetentidades financieras, proyectos
mas rentables, acceso a fondos de redescuentceagesip entre otros. (Gémez,

Jaramillo y Yaruro, 2014)

Igualmente dentro de los resultados de un modetedts neuronales para una base
de 116.332 prestatarios vinculados con microcrgditos cuales se les realiz6 un total
de 130,400 préstamos desde junio del afio 2006 juasbade afio 2008 se presentd un
analisis de importancia de las variables mas iraptet para el proceso de
otorgamiento. En este andlisis, se observa qualébles relacionadas con la
capacidad econémica (ventas, ingreso en Salarioisnwog legales mensuales) y la
estabilidad del prestatario (edad, nivel educatitiepen el mayor efecto sobre cémo
clasifica la red, puesto que, al presentarse unacidn en éstas, la estimacion del

modelo tiende a cambigAriza y otros, 2011)

La financiacion del sector agropecuario en Colonsbiaprende no solo los recursos
gue provienen de los apoyos estatales, del sectordiero (Finagro, Bancoldex y
establecimientos de crédito) y de las cooperasuggrvisadas por la Superintendencia
de la Economia Solidaria, sino también de aquedlosrsos de las organizaciones no
gubernamentales (ONG) y de sectores informales damiiares, amigos o personas
dedicadas a prestar dinero. Si bien no existermdoion disponible del total de los

fondos dirigidos al mencionado sector, un estudm® lgjzo el Banco Mundial en 2003,
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seflalaba que mientras las entidades crediticiastatvan interesadas en conceder
préstamos muy pequefios (i, e, menores a dos samhomos legales mensuales
vigentes, SMLMV), mas del 60% de la cartera dealgsntes del sector informal
correspondia a este tipo de préstamos; ademdgmjriasras se concentraban en créditos
a mas de un afo de plazo, en tanto que los segpnekiaban a menos de un afio a
tasas de interés mucho mas altas que las exigidsspintermediarios financieros.

(Fernandez, Pifieros y Estrada, 2011)

En relacion a la aprobacién de nuevos microcrédassorincipales consideraciones
siguen enfocadas en el conocimiento previo dehtdig su buena historia de crédito, el
bajo riesgo del préstamo y el crédito vigente doasocentidades microcrediticias. Por su
parte, para su rechazo o la aprobacion de cuanté®res a la solicitada, los
intermediarios contindan identificando que el sabdeidamiento es la principal causa
(37,6%), seqguida por la mala historia crediticia,226) y la capacidad de pago del

cliente (17,1%). (Gébmez, Jaramillo y Yaruro, 2014)

Adicional a lo anterior en un modelo realizado debpbilidad de acceso al crédito
agropecuario, mediante instituciones formalizadas,gara hogares en Colombia cuya
poblacién objetivo fueron hogares que contarantiesras dedicadas a actividades
agropecuarias o en donde al menos un miembrofdenia participara en actividades
agropecuarias, entre los resultados mas interssgnéese encontraron indican que si
bien aspectos como la educacion, edad, géneragcesivil del jefe de hogar son

significativamente diferentes de cero, los impastusre la probabilidad de acceder al
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crédito agropecuario son bajos. Aspectos como ténér de vivienda, finca, carro,

moto u otros bienes como el televisor, incremetagmobabilidad de tener éxito en la
obtencion de financiacion, principalmente de Iderimediarios formales; sin embargo,
los ingresos que los hogares perciben no son det@mtes para este tipo de
financiacion. Algunas caracteristicas de la firatas como si cuenta con fuente de agua
0 con sistema de riego no resultaron estadisticenségmificativas en el modelo. El
aspecto que mas influye en la probabilidad de acaksrédito es la asistencia técnica,
la cual puede estar relacionada con que ésta,raaylaria de los casos, se utiliza para
acompanfar al agricultor en todo el proceso de mwdn, incluyendo la financiacion.

(Fernandez, Pifieros y Estrada, 2011)

Se observa entonces que las entidades financstas expuestas en todo momento a
la pérdida de valor econémico, ya que toda openamiéditicia tiene implicito el riesgo
y la posibilidad que un deudor no cumpla con losiiéos del contrato y como
consecuencia el banco no pueda recuperar el dmmestado. (Pabon, 2009). Y es por
esto que para los préximos tres meses (julio, agoseptiembre de 2014) se espera en
Colombia un endurecimiento en los requerimientd80E6% de las entidades exige
garantias a los deudores como requisito para atesgaicrocréditos. Al analizar esta
exigencia en relacion con el monto del créditmlsserva que la mayoria de entidades
(69,2%) exige garantias para los créditos superimtes $301 mil pesos. La garantia
mas frecuente en las operaciones de microcrédibrespaldo de un codeudor (56%),
seguida de las garantias personales (16%), corotebgs o fianzas. En el caso de las

instituciones supervisadas por la Superintenddfia@nciera, la garantia mas relevante
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es el aseguramiento del crédito con el Fondo Natia Garantias (57,1%). (Gomez,

Jaramillo y Yaruro, 2014)
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3. CAPITULO lll: METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION.

3.1 Método
Esta monografia se desarroll6 a partir deietmdologia analitico — sintética, ya
gue a partir de diferentes casos realizados eintdistinvestigaciones que abordan el
tema de variables que pueden afectar el otorgamigEniicrocréditos en el sector
agropecuario, se pretende generalizar y aportartagria general al lector sobre el

tema.

3.2 Modalidad: Enfoque

El enfoque fue netamente cualitativo y se busseribir y conceptualizar
elementos que afectan el otorgamiento de micrao®dn el sector agropecuario
colombiano y como se mencionaba en el parrafoiantarmonografia fue soportada
en materiales ya escritos sobre el tema y queazaron para obtener unos

lineamientos e ideas generales.

3.3 Tipo de Investigacion: Alcance

El alcance de la monografia fue exploratorio ya ¢l objetivo era identificar
variables que pudieran ser tenidas en cuenta@dade otorgar un microcrédito en el
sector agropecuario colombiano y asi mitigar elgtecrediticio que posee

caracteristicas muy propias y que no se encueetrdamisma proporcion en
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comparacion con otros fendbmenos, de esta man@rese inferir la posibilidad de
continuar en la busqueda del objetivo de la maafépara profundizarla y crear

nuevas investigaciones a partir de la existente.

3.4 Tipo de Fuentes
Las fuentes para realizar este trabajo fuerontésesecundarias como documentos,
informes, paginas electronicas, libros, etc quéreshtre los periodos 2002 y 2014 y la

técnica fue el analisis del contenido de los textos

3.5 Unidad De Andlisis

Las unidades de andlisis se fundamentd en ebanéxlito y el sector agropecuario
colombiano y casos puntuales encontrados de pddsémérica Latina, el analisis de la
informacion estuvo sustentado en establecimienteldeiones, clasificaciones,

comparaciones y asi llegar a una contrastaciéa teotia.

3.6 Analisis de Informacion

Se hizo revision de las diferentes variables emadas en las distintas
investigaciones reportadas en la literatura coadalpara Colombia y América Latina,
analizando el contenido de estos y mediante relasicclasificaciones, comparaciones
y frecuencia encontrar argumentos generales sbpretdema planteado. Igualmente
se tuvieron en cuenta criterios que da la Supeiietecia Financiera de Colombia en el

capitulo 1l de la Circular Basica Contable y Finar.
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3.7 Modelo: Disefio
Finalmente no se realiz6 disefio experimental yarguhay manipulacion de datos y
la metodologia utilizada fue longitudinal — tipapaya que lo que se buscaba era

observar distintas 6pticas del fenbmeno y sintet&zaformacion.
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4. CAPITULO IV: RESULTADOS.

Ofrecer servicios financieros en el marco del ndcgdito exige tener un
conocimiento previo de la poblacion objetivo y dieho de mercado en el que se va
desarrollar el proceso. Para esto se deben realrafraciones de riesgo con el
propédsito de saber administrar la cartera de miéhios y a su vez adjudicar y
segmentar los clientes para obtener informacionprexgsa sobre las necesidades
particulares de este y asi poder tomar mejoreasidees vinculadas con el

otorgamiento del microcrédito.

Por lo anterior se hace evidente la necesidaddigirien la evaluacion de riesgos
variables que apoyen y permitan definir la vialsitidle microcréditos para objeto de
esta monografia en el sector agropecuario. Mesllanhetodologia utilizada analitico
— sintética, se encontraron las siguientes vasaipe a lo largo de toda la
investigacion, desde las diferentes opticas dauésres consultados, fueron
mencionadas y tienen mayor relevancia para setdsmn cuenta a la hora de otorgar
un microcrédito en el sector agropecuario colombhaasi mitigar el riesgo crediticio.
Y de esta manera se construye una tabla de freasempartir de la cantidad de veces
gue estas variables son mencionadas o tenidasatacen las diferentes

investigaciones utilizadas.
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Tabla 3. Variables mas relevantes y frecuenciaiadasegun fuentes consultadas.

Tipo variable Variable \ Frecuencia
Inspeccion del lugar donde opera 5
Ubicacion Infraestructura de riego 3
Tamanfo del terreno 2
Colaterales Tipo de garantia 4
Andlisis de referencias 1
Externas Informacién sum?nistrada en centrales de 5
riesgo
Pertenecer a alguna cooperativa 1
Nivel de capacitacion 3
Capacidad de pago 2
Genero 4
Personales Estado civil 2
Edad 5
Nivel educativo 4
Nivel de ingresos 4

Fuente: Construccion propia
Figura 1. Participacion segun el tipo de variable.

Participacion por tipo de variable

m Ubicacion

M Colaterales

M Externas

Personales

Fuente: Construccion propia
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Nivel de ingresos

Nivel educativo

kdad

Estado civil

Genero

Capacidad de pago

Nivel de capacitacion
Pertenecer a alguna cooperativa
Informacidn en centrales de riesgo
Nnalisis de referencias

Tipo de garaniia

Tamafio del terrcno
Infraestructura de riego

Inspeccion del lugar donde opera

Figura 2.Variables por frecuencia.

Variables por frecuencia

=
=
(]
w
I
[Sa}

Fuente: Construccion propia

Figura 3.Participacion de elementos por tipo détie.

Ubicacion

m Inspeccidén del lugar donde

m Infraestructura de riego

M Tamafio del terreno

Externas

= Analisis de referencias
14% 14%
opera

m Informacioén en centrales de
riesgo

m Pertenecer a alguna cooperativ:

Personales

m Nivel de capacitacion

17% 12% W Capacidad de pago
8% B Genero

™ Estado civil

W Edad
17% m Nivel educativo
W Nivel de ingresos
21% 8% 8

Fuente: Construccion propia

17%
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De esta manera fueron detectadas un total de eatarables que segun sus
caracteristicas se clasificaron en cuatro grupasi ®ez se pretendio recopilar la
frecuencia con que estas variables eran menciopadass diferentes autores
consultados tanto para el caso colombiano comolpai@aises latinoamericanos

consultados como se detalla en la tabla 4.
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Tabla 4. Relacion referencia y variables asociadas.

Variables mencionadas

P Pais
Fuente consultada Lo = Informacion ARO**
mal P "
Inspeccion Infraestructural Tamafig Tipo de | Andlisis de|suministrada € Pertenecen Nivel de Capacidad . Nivel Nivel de [iakasl
del lugar . del - . alguna s Geénero . . .
de riego garantial referenciag centrales de . capacitacion| de pago educativo | ingresos
donde operf terreno . cooperativg
riesgo
Situacién actual del microcrédito erj 5
X X X Colombia 2010

Colombia: caracteristicas y experiengias

Productos y servicios financieros a gfan
escala para la microempresa: haciafun X X
modelo viable

Colombia 2004

La gestidn del riesgo de crédito en las
instituciones de microfinanzas. (Modsglo X
Schreinel

La gestidn del riesgo de crédito en las
instituciones de microfinanzas. (Modelo
Vogelgesanc

Modelo de seleccién de riesgo, aplcado
al otorgamiento de microcrédito en yn
intermediario financiero de crédito
colombiano, apoyado en redes
neuronales artificiak

El microcrédito. Una mirada hacia €
concepto y su desarrollo en Colon

X Bolivia 2010

X X X X X Bolivia 2010

X X X Colombia 2011

X X X X X Colombia 2010

Andalisis del microcrédito en el periodo
2002-2006, su sostenibiidad financiela e
impacto econémico en el Ecuador]

X X Salvador 2007

Andlisis de la probabilidad de
|ncump||m|e.nto.pa|_'a los credtt_os X X X México 2012
otorgados por instituciones financierag en
el sector agropecuario mexicano

Determinantes del crédito en el sectpr
agropecuario mexicano: un analisig X X
mediante un modelo Probit

X X X X X X México 2013

Situacion del c.redlto en Colombla‘de. de x Colombia 2006
la perspectiva del sector financiero

Repgrte d(? I§ situacion actyal del x X Colombia 2014
microcrédito en Colombia

FlnanC|am|enF(? del sector agropecuafio: x x x x x x x X x Colombia 2011
situacion y perspectivas

TOTAL 5 3 2 4 1 5 1 3 2 4 2 5 4 4
*Pais Relacionado: No necesariamente hace referainuais del autor o procedencia de la invesfigasino que hace referencia al pais de dondespeolei mencién o utilizacion de las variables.
**Afo: Hace referencia al afio en que fue realizadavestigacion

Fuente: Construccion propia.



Se observa para las referencias consultadas queries como el lugar donde opera
el cliente potencial y la informacion crediticia @ntrales presentan una mayor
frecuencia como se puede observar en la tabtadid puede ser aplicable para el caso
colombiano a la hora de otorgar un microcrédit@ ghisector agropecuario, igualmente
se encuentran mas elementos como el nivel de mgjres/el de educacion, la edad,
etc., que se encuentran dentro del gruppedsnales que es el que presenta una
mayor participacion en comparacion con los demdgay precisamente a que se

tienden a evaluar cada vez mas consideracionasyparnts del cliente potencial.

Por otro lado el segundo grupo que mayor partidgmagbtuvo fue la ubicacién que
como se mencionaba mas arriba es aplicable alcodsmbiano, toda vez que
Colombia es una region multicultural y de clima®intes que pueden facilmente

afectar la viabilidad de un microcrédito.

Un aporte interesante desde el ambito latinoanmesisa observa desde el caso
mexicano que pone de manifiesto variables comuftadstructura de riego y el tamafo
del terreno como elementos interesantes para iresiuel otorgamiento de
microcréditos en el sector agropecuario, ya quenen revisar y analizar
adicionalmente el rapido o lento desarrollo quedautener un cliente potencial y
estudiar si las necesidades de financiacion caenoidn la capacidad productiva

minima que necesita para operar.



Continuando otras de las variables interesantiEsdEs pertenecer a una cooperativa,
gue aunque dentro de la investigacion no tuvo mowdracion segun su frecuencia, se
considera una informacién valiosa ya que un clipotencial que pertenezca a alguna
cooperativa tiene un respaldo y previamente algande revision y documentacion
por su vinculacion a dicha cooperativa. Mas aumjie también tener datos y
referencias sobre el cliente potencial que en lgonia de los casos para el microcrédito

se puede volver dificil de obtener y validar.

Por tanto, soportado en las fuentes consultada£yr¢ular Basica Contable y
Financiera (Circular Externa 100 de 1995). CapifilGestion del riesgo de crédito son
estas variables las que se detectaron puederr iafidl otorgamiento de un
microcrédito para el sector agropecuario colombioroel fin de mitigar el riesgo

crediticio:

* Inspeccidn del lugar donde operaEsta variable hace referencia a todo lo
relacionado con el nivel de formacion de la poldla@ comunidad que esta alrededor
del sitio propuesto por el deudor para operar, césté distribuido el ingreso si hay una
larga o corta brecha entre estos, el facil o didicteso al lugar, sus condiciones
climaticas, la presencia del Estado en dicha locagifinalmente las restricciones que
existen en cuanto a regulacion y politicas. Eamesn esta variable exige realizar una

observacion integral del negocio y su entorno.
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*Infraestructura de riego: Esta variable se vincula con la revisién y validadailel
facil o dificil acceso y utilizacion del agua erwedar donde se va a operar. Se exige
realizar una visita al lugar y evaluar el temaabstriable se recomienda revisar de
manera independiente ya que la mayoria de proddetasector agropecuario requieren

de importantes cantidades de agua para su deesarroll

*Tamano del terreno: Esta variable surge de la importancia que amealiars
segun el proceso productivo que pretenda realizulor, si el tamafio del terreno es
el 6ptimo, si realmente cumple los minimos esté@xlastablecidos o por el contrario
no es suficiente. lgual que las variables menciagatteriormente es importante

realizar una visita al lugar y revisar esta corgtiaiel terreno.

*Tipo de garantia: Para el microcrédito no siempre opera el mismodggarantia
gue funciona por ejemplo para un crédito de vebiquk seria el automovil o para un
crédito hipotecario que es el inmueble. Para estegs se pueden ofrecer por ejemplo
garantias del tipo de bienes como el titulo deéter de produccion, el televisor, motos,
bicicletas, maquinaria, entre otros, es decirsg@ieura un tipo de garantia mas acordé

al publico obijetivo.

*Analisis de referencias:En esta variable se entra a corroborar los habéqsago

y conocimiento del deudor con personas cercanas tamiliares, vecinos,
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proveedores, clientes, etc., esto se puede replizanedio de preguntas telefénicas y

entrevistas.

*Informacién suministrada en centrales de riesgoEsta variable tiene que ver con
el historial crediticio que tiene el deudor en cgge se encuentre en centrales de
riesgos, se evalla por el ejemplo los dias de rsereerifica el estado de sus créditos
vigentes y cancelados, la informacién sobre los@utentes crediticios, comerciales y
personales y se confronta con la realidad. Dadas&® que el deudor no tenga este tipo

de informacién se debe realizar un estudio masustiva en el analisis de referencias.

*Pertenecer a alguna cooperativaEsta es una variable adicional que permite al
igual que el historial crediticio y las referencaamapliar el conocimiento del deudor. La
ventaja que permite esta variable es que ya hgoumalrevision previa del deudor y
amplia el campo de verificacion de la documentaeigrformacion suministrada por

este.

*Nivel de capacitacion en distintas areagEsta variable pretende revisar la
capacidad y conocimiento que tiene el deudor frarteamas relacionados como
produccion, administracion y comercializacion. Est@uede validar a través de
documentos que el deudor presente como capacies;ititulos, etc. y de manera
cualitativa por medio de las referencias que tidaspersonas sobre el deudor, afios de

experiencia entre otros.
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*Capacidad de pago:En términos generales con esta variable se pretshclizar
un estudio de las posibilidades que tiene el debdsicamente para cubrir sus deudas a
corto y largo plazo. Esta informacion ya es muyp@ale cada entidad segun las

politicas crediticias o lineamientos que esta nmaagejl publico objetivo que apunta.

*Género: Es una variable que interesa para temas estadistimmmo insumo para el
proceso de evaluacién del riesgo crediticio quaapa cada entidad. Normalmente se

clasifica en hombre o mujer.

*Estado civil: Al igual que la anterior es una variable que oflegaosibilidad de
informacion adicional y que se utiliza para evaloaes del riesgo crediticio.

Normalmente se clasifica en soltero (a), casadoi@o (a) o divorciado (a).

*Edad: Es una variable estadistica que permite segmerdiasificar al deudor en
rangos y que aporta a los modelos de otorgamier@aneja propiamente cada
entidad. Igualmente permite validar si el deudangle las condiciones de edad para el

negocio y el préstamo.
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*Nivel educativo: Se pretende con esta variable conocer el gradorge€ion
académica que tiene el deudor, si es bachillevewsitario, profesional, etc., con el fin

de clasificarlo y obtener un perfil de formacion deudor.

*Nivel de ingresos:Se busca recopilar la informacion del deudor emtoua las
entradas que tiene este de manera individual yidigéa como: sueldos, arriendos,
pensiones, herencias, etc. Dependiendo del pragestenga cada entidad se mira por
aparte o de manera neta con los egresos. Para@stgrafia la variable nivel ingresos

Se propone como un neto entre los ingresos y l@seg que tenga el deudor.

Finalmente los resultados respecto a los propddéda investigacion fueron muy
interesantes y se logra el objetivo de dar unageearal al lector sobre las posibles
variables que pueden ser tenidas en cuenta adadleastorgar un microcréedito en el

sector agropecuario colombiano.
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CONCLUSIONES.

Entre las variables mas relevantes que se idanticpara el otorgamiento del
microcrédito en Colombia y algunos paises de Aradratina para la disminucién del
riesgo crediticio se encuentran, la inspecciornudgr donde opera el cliente potencial,
la informacidn que se encuentra en las centrale®sigo, la edad, el estado civil, el

género, el tamafo de la finca, el nivel de capeidita etc.

Factores como cambios climaticos, inestabilidatbgd@recios, enfermedades
bioldgicas, entre otros, hacen que el sector aguy® sea considerado como uno de

los sectores mas riesgosos de la economia.

Elementos que deberian integrarse para la disndnui® riesgo en el otorgamiento
de microcréditos en el sector agropecuario colontbéstarian del orden de cuatro
grupos principales que son personales, geograégssnas y garantias. Sobre cada
grupo sobresalen variables como el historial aaditjue presenta el cliente potencial,
inspeccion del lugar donde opera, nivel de capaditeen distintas areas como
administracion, produccién, comercializacion y plimo la garantia asociada al

microcrédito.

Para los administradores del riesgo crédito y aotas en las entidades financieras,
el microcrédito propone un reto enorme en su gestisto debido a que se hace

necesario invertir en la formacion de recurso hwridaneo y en la construccion de
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verdaderas redes sociales que se involucren emoloven la herramienta para el

desarrollo.

El microcrédito es un producto financiero que sppaea responder a las necesidades
de financiacién de los negocios de pequefios emespie No cuentan con garantias
idéneas, ni informacién suficiente disponible ds proyectos. El valor agregado radica
en que los proyectos productivos de los clientésromales forman parte de la actividad
econdmica de un pais y de esta manera puedenbtongila generacion de empleo y

desarrollo del sector.

Esta monografia fue un aporte valioso a mi formapi@fesional, las evidencias
encontradas alrededor del desarrollo del trabajtribeyeron de una manera
importante al complemento de mi conocimiento, garién de ideas y llegar

posiblemente a soluciones en la toma de decisieme$ campo del microcrédito.

Se recomienda realizar futuras investigacioneseseltema ya que constantemente
se presentan nuevos riesgos asociados al micraxrpdr lo que se infiere el trabajo se
encuentre en un punto en el que aun queda muclgemee investigacion en esta
linea. Es complementario también realizar unastigacion que aborde el trabajo
desde el punto de vista estadistico, e incluistlddo de otro tipo de sectores, etc.,

apuntando siempre a la busqueda de una asigngaiémacdel microcrédito.
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