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Resumen

La presente investigacion gira alrededor de dos ejes teméticos: las practicas
pedagogicas y las TIC como herramientas en el proceso de ensefianza, en el
contexto de la IE Normal Superior San Pio X Istmina — Choco; y esta disefiada con
el objetivo general de identificar las practicas docentes y procesos educativos,
asociados con el uso y la apropiaciéon de las TIC en el quehacer cotidiano de las
aulas, en la IEENS San Pio X. El proceso se lleva a cabo a través de la ejecucién
de tres objetivos especificos, a saber: descripcion de las las practicas docentes y
procesos educativos, analisis de los elementos que inciden en la apropiacion
pedagdgica de las TIC entre los docentes; para cerrar con una propuesta curricular,
gue actle como alternativa pedagdgica en la transformacion del uso de las TIC en
los docentes, desde lo local hacia lo global.

El paradigma que sustentd el trabajo de investigacion es el paradigma
cualitativo comprensivo e interpretativo, el cual encuentra realizacion en las ciencias
sociales, generando reflexiones y posibles transformaciones. En esta direccion se
construye un procedimiento investigativo de caracter mixto, donde, desde la
aplicacion de técnicas cualitativas y cuantitativas se logré compilar la informacién
necesaria para describir la realidad de las formas de apropiacion de las TIC y
plantear la propuesta académica que motiva la transformacion y actualizacion de
las préacticas pedagogicas, usando las TIC con mayor frecuencia y acierto;
sustentada en el hallazgo significativo de que el modelo pedagdgico que prima en
la escuela es de caracter tradicional, donde las formas de planeacion curricular y

las estrategias metodoldgicas estan centradas en contenidos basicos.

Palabras claves: practicas pedagdgicas, TIC, modelo pedagdgico, estrategias de

enseflanza.



Abstrac

The present research revolves around two thematic axes: pedagogical
practices and ICT as tools in the teaching process, in the context of the IE Normal
Superior San Pio X Istmina - Choco; and is designed with the general objective of
identifying teaching practices and educational processes, associated with the use
and appropriation of ICT in the daily work of the classrooms, in the IEENS San Pio
X. The process is carried out through the implementation of three specific objectives,
namely: description of teaching practices and educational processes, analysis of the
elements that affect the pedagogical appropriation of ICT among teachers; to close
with a curricular proposal, which acts as a pedagogical alternative in the
transformation of the use of ICT in teachers, from the local to the global.

The paradigm that supported the research work is the comprehensive and
interpretative qualitative paradigm, which finds its realization in the social sciences,
generating reflections and possible transformations. In this direction a research
procedure of mixed character is built, where, from the application of qualitative and
guantitative techniques, it was possible to compile the necessary information to
describe the reality of the forms of appropriation of ICT and to raise the academic
proposal that motivates the transformation and updating of the pedagogical
practices, using ICT with greater frequency and success; sustained in the significant
finding that the pedagogical model that prevails in the school is of traditional
character, where the forms of curricular planning and the methodological strategies

are centered in basic contents.

Key words: pedagogical practices, ICT, pedagogical model, teaching strategies.



1 Planteamiento y Formulacion del Problema
1.1 Ambito contextual

La Institucién Educativa Escuela Normal Superior San Pio X, (en adelante
IEENS San Pio X), es un establecimiento educativo, ubicado en el municipio de
Istmina, departamento del Chocé - Colombia. Se encuentra localizada al sur del
departamento y cuenta con una planta de personal de 62 integrantes, entre
docentes, personal administrativo y directivos docentes; y una poblacion estudiantil
cercana a los 1500 alumnos, distribuidos en dos sedes: la sede principal, que la
conforma la basica secundaria y media vocacional y la sede Anexa, donde funciona
el semillero, preescolar, primaria y el Programa de Formacion Complementaria (en
adelante PFC).

En la IEENS San Pio X se atienden estudiantes de la cabecera municipal y
de algunas zonas rurales, ademas de los municipios cercanos, como son: Union
Panamericana, Condoto; Rio Ir6, Medio San Juan, Sipi, Litoral, Medio Baudo, entre
otros, en edades que oscilan entre los 4 a 19 afos, desde los grados de transicion
a undécimo, y edades abiertas en el PFC. En la institucidon se evidencia un trabajo
conjunto entre escuela, familia y comunidad, estableciendo una relacién solidaria en
favor de avances importantes en la calidad educativa de sus estudiantes y el

reconocimiento regional.

Sin embargo, una de las problematicas que enfrenta la IEENS Pio X, es
comun a todas las instituciones pertenecientes a los pueblos del pacifico, y es que
las condiciones culturales, socioecondmicas y, tal vez la ubicacion en la periferia de
las grandes ciudades, no les ha permitido ir a la par en la innovacién tecnolégica,
es decir, en la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y la

comunicacién (en adelante TIC). Existen condiciones diferenciales que han

10



generado brechas significativas en todos los campos de desarrollo social:
economia, vias de acceso, vias de comunicacion, sistema comercial, y obviamente

educacioén, entre diversos grupos sociales y culturas.

Figural

Ubicacién geografica IEENS Pio X

LEGENDA

[ pepto. de Chocé
I 1un. de istmina
["] colombia

Nota: Fuente:https://www.researchgate.net/figure/Figura-2-Municipio-de-Istmina-Choco-

Colombia-Fuente-Instituto-Geografico-Agustin fig3 306067976

De acuerdo con un diagndstico inicial, realizado a través de la observacion,
se ha detectado que un numero importante del cuerpo docente se ha distanciado
del uso, apropiacion y vinculacion de las TIC en el desarrollo de las actividades
propias de sus funciones, situacion que incide profundamente en el desempefio y

modernizacion de los procesos de la institucion, la ENS San Pio X, a través de su
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gerente rector se ha esmerado por dotar el establecimiento de equipos necesarios
como: camara digital y de video, plataforma digital de calificaciones en linea,
videobeam, parlantes, televisores en aulas, conexion a internet, sitios web
académicos institucionales etc.; en pro de ofrecer mejores aprendizajes a los
estudiantes; sin embargo, éstos son pocos utilizados. Se observa como estudiantes
gue hacen uso de los recursos digitales, propios para el apoyo a las clases, no son
tenidos en cuenta por parte del docente; también, se evidencian docentes con
equipos tecnologicos (celular, tabletas digitales, computadores personales, entre
otros.) que son subutilizados y mas bien su uso esta basado en las redes sociales
y no como un recurso pedagégico que pueda facilitar el desempefio de su rol
docente; se entiende que estos dispositivo son recursos digitales no ofrecidos por
instituciones oficiales o gubernamentales, pero igual el uso se reduce a tematicas

personales.

Otro resultado preliminar de la observacion institucional, dirige la atencion del
docente investigador hacia el manejo de las evaluaciones y calificaciones de los
estudiantes. Es natural que las valoraciones o calificaciones de los estudiantes sean
informaciones que deben manejarse con mucha reserva, de tal forma que los
interesados en conocer de la misma (estudiante y acudiente) tengan garantia en el
manejo reservado y privado de la misma. Pero se ha determinado que existen
personas ajenas a los docentes titulares de las asignaturas, encargadas de subir
las calificaciones a la plataforma institucional, generando asi vulneracion de
derechos de los estudiantes; ya que de manera indirecta se ven involucrados en las
valoraciones, por la evidente razén de delegar a terceros responsabilidades que
deben ser del docente, asi mismo, el uso del sitio web institucional es minimamente
utilizado, cuando con todas estas herramientas la institucion puede brindar

competencias integrales a estudiantes y a toda la comunidad educativa.
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Lo referido anteriormente, desde el ejercicio de observacion, permite inferir
la posibilidad de ejecutar una investigacion alrededor de las practicas docentes en
relacion con el uso de las TIC. Es importante tratar de determinar ¢Qué tan
inmersos se encuentran los docentes en la interaccion con sus estudiantes de
manera tradicional? Se trata de exponer cédmo, aun contando con herramientas
digitales, éstas son subutilizadas en la experiencia practica de aula o en el desarrollo
de las actividades propias de sus funciones; y mas aun, la posibilidad de tener en
cuenta su territorialidad para afianzar de mejor manera estas practicas de aula,
situacion que incide profundamente en el desempefio y modernizacion de los

procesos institucionales.

1.2 Objetivos
1.2.1 Objetivo General

Comprender los procesos y practicas pedagoégicas docentes, que inciden en
la apropiacion de las TIC en el trabajo docente de la Escuela Normal San Pio X, del
municipio de Istmina departamento del Chocd, con miras al fortalecimiento de sus

competencias tecnolégicas.

1.2.2 Objetivos especificos

e Identificar las practicas docentes y procesos educativos, asociados con el
uso y la apropiacién de las TIC en el quehacer cotidiano de las aulas, en la
IEENS San Pio X.

13



e Analizar los elementos que inciden en la apropiacion pedagodgica de las TIC,

entre los docentes de la IEENS San Pio X y sus practicas de aula.

e Proponer, al menos, una alternativa pedagogica que favorezca la apropiacion
pedagdgica de las TIC en los docentes, desde lo local hacia lo global, en la
IEENS San Pio X.

1.3 Justificacion

La informaciéon recopilada en el ejercicio de observacion y los objetivos
propuestos fue una invitacién a buscar respuestas al comportamiento de resistencia
de algunos docentes de la IEENS San Pio X del municipio de Istmina, para el uso
de las TIC en su quehacer cotidiano de aula, como herramienta integradora en el
proceso ensefianza aprendizaje. Y se habld de resistencia en el sentido de que: el
cuerpo directivo institucional hace esfuerzos para mantener a los maestros a la
vanguardia en el campo tecnoldgico y no se evidencia una respuesta coherente en
los docentes, al desconocer no solo dicho esfuerzo, sino, ademas, desvincularse de
la utilizacidén de sus propios recursos digitales, tan importantes y cercanos para el

estudiante de la actualidad.

Hoy, cuando la aplicaciéon de las nuevas tecnologias se hace mas que
necesaria por distintas razones: la interaccién del mundo globalizado, la proteccién
del medio ambiente, las condiciones de pandemia etc., se requiere de un liderazgo
profundo por parte de los docentes, para que la ejecucion de las clases y

acompafnamiento dirigido a mejorar competencias de las distintas areas en los
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estudiantes, sea eficaz, oportuno, pertinente, creativo e innovador; partiendo del

conocimiento de su propio entorno hacia el mundo exterior.

Segun Dussel (2011), “suele pensarse que los docentes tienen una actitud
de resistencia frente a la cultura digital” (p.63). y refiere dicha resistencia desde
posiciones tradicionales en las formas de ensefianza, que dificiimente se rompen
como estructura, hasta seleccion de contenidos, tematicas y objetivos que tienden
a no renovarse, mas alla de su nominacién: contenidos, objetivos, metas, logros,
competencias. Lo citado, estuvo contextualizado con la propuesta de indagar y
reflexionar sobre las practicas pedagodgicas y las TIC en la presente investigacion;
ya que coincide con la realidad que se vive en la IEENS San Pio X, donde los
procesos de desenvolvimiento en este campo, por parte de los docentes en general,
presentan un bajo nivel de apropiacion y aplicacién de nuevas tecnologias en las
practicas pedagdgicas, y pueden ser una ventana a otras realidades institucionales

del pais. He ahi una justificacion clave para avanzar en este proceso investigativo.

De otro lado, fue importante determinar las causas de dicha resistencia; y es
ahi donde surgen las debilidades que son relevantes en los docentes, es decir, su
resistencia podria no tener como Unica razon su distancia de las TIC, sino, ademas,
estar sustentada en otro conjunto de limitantes. Solo desde una mirada
desprevenida, se hayan dificultades como: incapacidad para el manejo de
plataforma virtual, limitantes para ejecutar ingresos al sistema de seguimiento, no
hay reporte de novedades, los refuerzos pedagogicos son tradicionales, distancia
con los encuentros sincrénicos y asincronicos, a través de correos electronicos,
poca disponibilidad para compartir experiencias con los pares, quizas por
diferencias intergeneracionales, demoras en el envio de comunicaciones generadas
tecnolégicamente, entre otras. Todo lo anterior mostré la dilacibn a que esta
sometida la institucion educativa, ya que a la comunidad estudiantil y las autoridades

competentes no se le garantiza un servicio eficaz y oportuno de informacion,
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apoyado en estos medios, lo que, sin lugar a dudas, conduce al estancamiento de
la Institucion en la modernidad tecnolégica como estrategia en el proceso

ensefianza aprendizaje.

Todos los aspectos relacionados, encontraron eco teérico en Palomo, Ruiz y

Sanchez (2014), quienes afirman que:

“En algun sector del profesorado existe cierto conservacionismo, pues
se pretende mantener lo que se ha conseguido y el introducir cambios
significativos en su manera de llevar a cabo los procesos de ensefianza-
aprendizaje siempre causa recelos por miedo a perder lo que ha conseguido.
Hay que destacar que existen todavia muchos docentes que ven con
indiferencia el uso de las TIC; esa indiferencia se debe a una falta de
conocimiento sobre las verdaderas aportaciones de las TIC y su papel

trascendental en la sociedad actual” (p. 21).

Se pudo inferir entonces, la necesidad de romper con las estructuras del
maestro que tuvo una formaciéon de ayer, y estd laborando en el hoy con dicha
formacion, lo cual lo deja preso de muchos tabues o prejuicios, y con dificultades
para abrirse a aprender y desaprender, quedandose en su zona de confort, a fin de
enraizar un proceso que, inevitablemente, va evolucionando, el fortalecimiento de
la ensefianza con un conjunto de estrategias incluyentes, a fin que, la practica

pedagdgica se convierta en una accién esperada por todos los aprendices.

1.4 Pregunta problematizadora

¢, Qué factores inciden en la apropiacion de las TIC por parte de los docentes

de la Escuela Normal Superior San Pio X del municipio de Istmina — Choco?
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2 Referentes tedricos y conceptuales
2.1 Marco Teorico

El marco tedrico que presentamos, inicia con un estado de arte respecto a
los estudios realizados en la tematica a través de la presentacion de un conjunto
significativo de investigaciones nacionales e internacionales alrededor de las

practicas docentes contemporaneas y el uso de las TIC en dichos procesos.

2.1.1 Internacionales

Bagur y Verger (2020) realizan un acercamiento a los cambios educativos
gue han devenido como consecuencia de adoptar para el mundo, y en este caso
Espafa, un sistema de calidad basado en la TIC con calidad para todos. Usando el
método documental, los autores efectian una pesquisa minuciosa de textos
asociados con los temas: educacion con uso de TIC, la autoestima docente y la
motivacion docente, al considerar al maestro el agente mas importante del proceso
metodologico de ensefianza, lo cual ha de verificarse en los hallazgos. Dichos
hallazgos, segun los autores, se expresan en la frase: “el docente es la pieza clave
para la trasformacion de la educacion” (p. 265). El estudio permite concluir que los
docentes con elevada autoestima y motivaciéon son mayormente activos, vinculantes
e innovadores porque postulan principios y valores de reconocimiento de las nuevas
necesidades educativas y las posibles transformaciones que las nuevas tecnologias

traen para ello.

La investigacion El rol del docente en la educacion permite ampliar la vision
del docente, planteada en el estudio anterior. Porce y Barcia (2020) abordan la
inclusion de las TIC como una realidad de la contemporaneidad, producto de

esfuerzos sistematizados de parte de los ministerios de educacion, las escuelas y
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los docentes, donde los programas y proyectos se contextualizan, dejando a la luz
la tarea del docente como accién fundamental en dicha inclusion. De ahi que se
tracen como objetivo la profundizacion en la identificacion del rol de los docentes en
la educacion contemporanea, logrando revelar que los resultados de un sistema
tecnolégico estan intimamente ligados a la sensibilizacion y concientizacién de los
mismos, con respecto a los referentes tedricos, los fundamentos pedagdgicos y el

reconocimiento de la necesidad y ventajas de las TIC en el proceso.

En esta direccién, Garcia (2020) presenta, en el marco del congreso sobre
Curriculo y Educacion en Cuba, una reflexion contundente sobre la influencia del
docente en el proceso de crecimiento tecnoldgico, y anexo a él, el papel del contexto
como espacio para la socializacion y culturizacion de los estudiantes con
herramientas digitales. Este articulo, producto de una investigacion cualitativa de
caracter etnografico, analiza las acciones pedagodgicas y sus realizaciones
curriculares en distintos niveles educativos del pais, llegando a la conclusion de que
la inclusién de las TIC trata de que la escuela pueda educar con éxito en y para las
competencias tecnoldgicas, y determina que la formacion tecnoldgica de los
docentes favorece la erradicacion de las clases tradicionales en los ambientes

escolares contemporaneos.

En este sentido, Alvarez, Sarmiento y Amaya (2021) referencian que se han
establecido en América Latina y el mundo las condiciones y los esfuerzos para que
cada pais logre destinar los recursos econdmicos necesarios para introducir las TIC
en todos los sectores de la sociedad. Citan los autores los objetivos trazados por la

CEPAL para el continente:

“uno de los ambitos importantes en el cual han centrado gran parte de
sus energias es la educacion, estudiando el impacto de las TIC en los

sistemas educativos, especialmente en los procesos de ensefianza y de
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aprendizaje en los ambitos privado y publico, buscando favorecer, el nivel de
aprovechamiento por parte de los profesores y el desarrollo de software
educativos en las escuelas publicas en pro del mejoramiento del desempefio
de los estudiantes” (CEPAL, 2008, pp. 1.21).

Un estudio adicional, se titula: Practicas pedagogicas que favorecen u
obstaculizan la inclusion educativa en el aula de educacion fisica desde la
perspectiva del alumnado y profesorado, y fue realizado en Espafa. El objetivo de
Canales, Aravena, Carcamo, Lorca y Martinez (2018) fue conocer la percepcion de
un grupo de estudiantes acerca de las practicas pedagogicas de sus docentes,
identificando barreras y facilitadores para el uso de las TIC en el marco de las clases
de Educacion Fisica. Se trat6é de un estudio de caracter exploratorio-descriptivo con
enfoque mixto. Los resultados mas importantes sefialan que algunos factores que
favorecen la inclusion de las TIC en el aula son: las habilidades personales del
profesorado, el ambiente del aula que beneficia las relaciones y el uso de recursos
didacticos adicionales. También concluyeron que algunos factores obstaculizadores
radican en la homogeneidad de actividades, el establecimiento de la competencia y
la heteroevaluacién, entendida como una evaluacion que no discrimina las

diferencias, ni se actualiza en las formas novedosas de aplicarse.

En esta misma direccion, pero centrados en la inclusién educativa TIC en
estudiantes con discapacidad intelectual en Ecuador, referenciamos a Alban y
Naranjo (2020), quienes abordan la vinculacion de las TIC desde el conjunto de
leyes y reglamentos que garantizan la innovacion educativa y la adaptacion del
curriculo. Expresan los autores, en sus hallazgos que: “es un proceso que en la
practica pedagdgica presenta distintos desafios para la sociedad y en especial para
los profesores, como protagonistas del proceso de ensenanza” (Alban y Naranjo,
2020, p. 55). A través de una investigacion cualitativa descriptiva realizaron una

indagacién de tipo documental, cuya conclusion principal es que “la actitud positiva
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del docente frente a las TIC y el reconocimiento de que los estudiantes necesitan la
dinamizacién de sus clases, es el primer paso para el reconocimiento de su papel
en la aplicacion de estrategias innovadoras en el aula” (p. 63). Junto a ello, definen
como estrategias adicionales que el docente debe estar respaldado por la familia,

los directores escolares y los recursos tecnolédgicos y/o didacticos necesarios.

También, Garcia (2020), en el Il Congreso cubano Curriculo y Educacion,
realiza una reflexion detallada alrededor de la influencia del docente y sus
estrategias pedagogicas en el proceso de innovacion educativa, especialmente en
los nifios de zonas apartadas y en condiciones socioeconomicas diferenciales. La
investigacion de enfoque cualitativo y carécter etnogréafico centra su teorizacion en
el papel del contexto escolar como espacio para la socializacion y culturizacion de
los estudiantes. Los autores logran analizar las acciones pedagdgicas, los recursos
tecnoldgicos y las realizaciones curriculares en distintos niveles educativos del pais.
Su conclusion fundamental es que la escuela puede educar exitosamente a todas
las personas que llegan a ella con el objetivo de formarse; lo cual lograra, siempre
y cuando los docentes generen ambientes escolares innovadores, métodos activos
de ensefianza y evaluaciones diferenciales, actualizandose en el uso de las TIC

como herramientas pedagdgicas.

2.1.2 Nacionales

El articulo, Las TIC en la ensefianza de las Ciencias Sociales en la Educacion
Secundaria expone la investigacion realizada por Rafael Moreno Tena sobre los
procesos de incorporacion de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion
(TIC) a la Educacion Secundaria. Moreno (2014) se aproxima al papel de la
universidad en la formacion de los docentes de ciencias sociales desde su propia

vinculacién a las TIC.
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Entre las reflexiones mas importantes que se generan con la investigacion
esta la relacionada con el papel que juega el docente en los procesos de motivacion
y reconocimiento de la asignatura de las ciencias sociales como un espacio basico
en la interaccion social y la vinculaciéon con los procesos de transformacion de las
realidades que nos afectan. Expresa el autor que: “Se deben disponer medios para
acabar con la sectaria satanizacion de las préacticas educativas tradicionales y el
cuestionamiento perpetuo de las iniciativas en materia de nuevas tecnologias,
propiciando a cambio, la comunicacion y el trabajo colaborativo que permitan una

transicion pedagogica exitosa” (p. 32).

Beltran y Gomez (2019) describen los procesos de Gestidon Curricular para la
Educacién tecnoldgica de dos Instituciones Educativas Distritales de Bogota. Bajo
una metodologia de investigacion cualitativa de corte descriptivo y el método de
Estudio Caso, definieron dos categorias emergentes: el rol de docente y gestion en
aula. Las conclusiones de la investigacion determinan la necesidad de disminuir la
brecha entre la letra escrita y las practicas reales de vinculacion de las TIC en la
escuela; ademas, llaman al reconocimiento de los derechos de los estudiantes a
recibir educacion de calidad; en todo ello, el rol del docente es determinante en el
aula, porque es él quien puede permear las practicas pedagdgicas con el uso de

diversas herramientas tecnoldgicas y digitales.

Torres y Ramos (2019) llevan a cabo un estudio con el objetivo de disefiar un
plan de mejoramiento para el fortalecimiento de los procesos relacionados con la
gestion escolar, en el marco de la educacion tecnolégica en la Institucion Educativa
Técnica Crisanto Luque del municipio de Turbaco (Bolivar). Bajo el esquema de una
investigacién de tipo mixto, aplicaron una serie de cuestionarios que ayudaron a
determinar el indice de uso y autoevaluacion institucional respecto a los procesos
pedagogicos sustentados en el uso de las TIC. Sus principales hallazgos se refieren

a la importancia de que las instituciones del pais vigilen y determinen su indice de
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vinculacion de las TIC, ademas de revisar sus practicas institucionales y visibilizar
las prioridades para el avance de dicha vinculacién; ya que este proceso implicaria
la eliminacion de las barreras de aprendizaje y la promocion de la participacion

activa de todos los agentes educativos institucionales.

Bautista y Méndez (2015) determinan que, desde la aparicion en los afios
setenta de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC) y el Internet
en los afios noventa, una preocupacién de los gobiernos es estar a la vanguardia
del desarrollo tecnolégico con miras a lograr un acceso equitativo a la informacién
—considerada como un derecho- y la formacion de competencias tecnolégicas de
todos los ciudadanos de una nacién. Y afirman que, en Colombia, el Ministerio de
Tecnologias de la Comunicacion y la Informacién (MinTic), por medio del programa
Computadores para Educar han dotado a las instituciones educativas publicas del
pais de una infraestructura tecnolégica adecuada y ha capacitado a los docentes a
través del diplomado Formacion y Acceso para la Apropiacion Pedagogica de las
TIC.

En este contexto, se dio la preocupacion por investigar las transformaciones
gue se estan dando con la llegada de las TIC a las instituciones educativas rurales
de Cundinamarca, como estudio de caso, en especial, en aquellas formas de lectura
y escritura que se presentan cuando se cambia del soporte fisico al soporte digital.
Llegaron a la conclusion de que el sentido de mundo modernizado o contemporaneo
esta asociado con el contexto tecnolégico, comunicativo y pedagoégico del proceso
educativo de cada region. Esta situacion pone en juego las relaciones sociales de
poder, la reconstruccion de las identidades socio-culturales y por supuesto, el
manejo 0 acceso a las nuevas herramientas tecnolégicas, necesidades sentidas
para la IEENS San Pio X.
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Otro de los estudios importantes para la presente investigacion, lo
encontramos en la tesis Competencias TIC de los Docentes para la Ensefianza
mediante Entornos Virtuales en Educacion Superior. El caso de la Universidad de
Los Andes-Venezuela: Evaluacion y Disefio de un Plan de Formacién, la cual se
realiz6 en la Universidad de Los Andes (ULA) — Venezuela y aborda la competencia
TIC de los docentes para la ensefianza mediante entornos virtuales. Se trata de una
investigacién cualitativa multienfoque, con métodos de caracter mixto, con
prevalencia del disefio descriptivo. Esta investigacion logra delimitar y precisar
aguellas competencias en las cuales el docente de la ULA debe capacitarse para la
aplicaciéon de las TIC en la ensefanza-aprendizaje. Entre los hallazgos mas
significativos, su autora destaca, que el profesorado participante logra percibir
positivamente las principales ventajas de las TIC en la ensefianza-aprendizaje,

representando una fortaleza para continuar avanzando en su formacion.

En esta direccion, el articulo Factores que dificultan la integracion de las TIC
en las aulas, incorpora parte de los resultados de una investigacion sobre algunos
factores que dificultan el efectivo desarrollo de la innovacién con TIC en centros de
ensefianza obligatoria de las comunidades. La informacion, obtenida a partir de una
escala tipo Likert, expresa los factores que dificultan y obstaculizan el éxito de la
implantacion de las politicas educativas TIC en las escuelas. Uno de sus hallazgos
es que existe falta de tiempo y dedicacion para la incorporacion de las TIC en la
ensefianza y que los profesores no tienen conocimientos ni habilidades basicas en
TIC; resultados aplicables como realidad en diversas escuelas de la region. Este
hallazgo permite determinar que la ausencia de las TIC en la escuela es una variable
importante, que dificulta la implantacion de las politicas educativas innovadoras y
de ello se desprende que puede y debe ser muy interesante a considerar a la hora
de planificar nuevas politicas educativas TIC, considerar las formas de

implementacién de dichas politicas.
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2.1.3 Locales

No son muchas las investigaciones que logran encontrarse referenciadas
sobre las TC en la regién del Chocd; sin embargo, hay dos bastante significativas.
La primera, dirigida por el Ministerio de las TIC, alrededor de experiencias
significativas que fomenten la implementacién de las TIC en las escuelas; la
segunda, sobre un ejercicio de formacion de docentes en el uso de las herramientas
tecnoldgicas en el aula. Ambas experiencias nutren la presente investigacion desde

sus hallazgos.

MinTic (2017) publica los resultados de la investigacion nominada: Practicas
innovadoras de ensefianza con mediacion TIC que generan ambientes creativos de
aprendizaje, la cual parte de la idea de que las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) se ha limitado, especialmente en las regiones periféricas del
pais, al area de la informatica. Se traza entonces como objetivo, estimular y
evidenciar que es posible generar practicas innovadoras de ensefianza utilizando
las TIC desde diversas asignaturas: lengua castellana, matematicas y ciencias
naturales. En la investigacion participan cinco instituciones del departamento del
Choco y logro identificar procesos de transformacion significativos, entre ellos, la
transformacion del disefio curricular de dichas instituciones; lo cual nutre la presente
investigacién con la idea de que “un nuevo disefo curricular centrado en TIC y
ejecutado con eficacia genera nuevas formas de aprendizaje, creativas y
dinamizadoras” (p.108). De ahi que, la necesidad de que las instituciones como la
IEENS San Pio X.

La segunda investigacion local que se describe hace referencia a la
necesidad de formar a los docentes de inglés de las instituciones educativas del

departamento del Chocé. Esta indagacion parte de la urgencia manifiesta entre los
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docentes de redisefiar el esquema curricular de sus instituciones porque la
asignatura no cuenta ni con la intensidad horario suficiente, ni con los recursos
tecnoldgicos requeridos para que el alcance de los logros sea efectivo. Cordoba
(2019), a través de una investigacion de corte cualitativo logra determinar la
necesidad de instaurar diversos programas de capacitacion, en el Choco, de los
docentes de inglés (con posibilidad de ampliarse a otras areas), en el manejo de las
TIC como herramientas didacticas; capacitaciones que exigiran a su vez, la apertura
ideolégica de docentes y administradores frente a la tecnologia y su vinculaciéon en
la escuela. Esto coincide con la intencionalidad de la tesis que se adelanta,
orientando la idea de transformacion curricular hacia una intencionalidad vélida y

posible.

2.2 Referentes conceptuales

La conceptualizacion aborda tres ejes tematicos que sustentan el recorrido
investigativo del presente trabajo: gestion curricular, practica docente y Tecnologia
de la comunicacion y la informacioén; los cuales se presentan a continuacion como
eje tedrico de la indagacién. Junto a ellos se desarrolla un seguimiento teérico a
las visiones de modelo pedagdgico, toda vez que pensar en una reestructuracion
curricular de las practicas docentes estan anclado a la posicion institucional frente

a los diversos modelos.

2.2.1 Curriculo y didactica

Inicialmente, se recurrio a la definicion de curriculo desde Lundgren (1992),
quien lo precisa desde tres lineamientos: primero, como “una seleccion de
contenidos y fines para la reproduccion social(p.331)”, la cual determina los

conocimientos y las destrezas priorizadas para la escuela y su ejercicio educativo;
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segundo, “una organizacion del conocimiento y las destrezas”(p.331), entendido
como la jerarquizacién de los mismos en forma coherente con los niveles y grados
de escolaridad; tercero, “Una indicacion de métodos relativos a como han de
ensefarse los contenidos seleccionados”, induciendo a la apropiacion de
metodologias eficaces para el aprendizaje”(p.332). De ahi que, el curriculum puede
definirse de forma global como el conjunto de principios que establece un estado,
en representacion de la sociedad, para regir el sistema educativo, orientando, desde
la flexibilidad contextual, la forma en que deben seleccionarse, organizarse y

transmitirse el conocimiento y las destrezas en cada institucion escolar.

En esta misma linea, la investigacion asumié la conceptualizacion de Torres
(1992), quien reconoce la existencia de dos clases de curriculo, que puntualiza
como: “curriculo explicito y oculto” (p.421). El curriculo explicito es la definicidon
oficial de los objetivos educativos, por lo tanto, se enmarcan en la normativa legal:
logros minimos, contenidos basicos, metas evaluativas, es decir, programas
oficiales del estado para la educacion. El curriculo implicito u oculto son los
aprendizajes inherentes al proceso educativo de aula, producto de las interacciones,
y evidenciado en un cumulo de conocimientos, destrezas, actitudes y valores que

se adquieren de forma casi tacita, no legislada o expresa.

Una idea fundamental, extraida de Castro (2005), determina que la gestion
curricular esta asociada con los limites educativos de programacioén escolar;
considerando que dicha programacion es y debe ser cambiante, y reconocer los
puntos de interaccion que establecen las instituciones educativas con el sistema
social en el cual estan inmersas. Se realza asi el valor del contexto en la definicién
del curriculo explicito, porque él despliega “el conjunto de relaciones socioculturales

y las dinamicas sicosociales que lo rigen y transforman” (p.16).
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El objetivo de un curriculo es definir los conocimientos indispensables para
preparar a las personas para la sociedad y hacer posible el proceso de ensefanza-
aprendizaje; por su parte los recursos TIC ofrecen, a los interesados en una
educacion flexible en tiempo y espacio, la posibilidad de formacién con contenidos
organizados, secuenciales y necesarios. En el desarrollo de estos entornos, las
personas y el contexto son la base, por ello el contenido formativo propuesto para
los usuarios, responde a la realidad de la sociedad y desarrolla procesos formativos

integrales para el logro de objetivos.

La construccion e implementacion de un curriculo exclusivo para ambientes
virtuales de aprendizaje, limitaria el objetivo principal de estos espacios de
formacion; el cual es permitir la formacion académica y el acercamiento de personas
de lugares remotos y culturas diversas; todas ellas con necesidades de formacion,
estilos y ritmos de aprendizaje diferentes. Lo anterior, en escenarios flexibles, que
responden a las necesidades reales de formacién de muchas comunidades que se
ven favorecidas por esta modalidad de trabajo. Pensar en un curriculo exclusivo
para TIC llevaria a considerar la posible restriccion de los procesos de trabajo
colaborativo, donde los grupos que van formado sus propias sinergias, redes de
apoyo, construccién auténoma y colectiva de conocimiento, no lograrian la
contextualizacibn como equipos de trabajo; la cual es posible gracias a esta

modalidad de ensefianza-aprendizaje.

Los procesos relacionados con el disefio e implementacion de TIC, tienen en
cuenta los siguientes elementos: la planificacion del entorno, los componentes
comunicativos para la efectiva comprension e interpretacion de la informacion, la
eleccion de materiales, la creacion de recursos, la implementacion de estrategias
de aprendizaje que permitan la interaccion y colaboracion y, ademas, la evaluacion

en el proceso para el logro de objetivos propuestos (modelo ADDIE, Mortera, 2002);
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por esta razon son espacios transformadores, que responden a las dinamicas de
quienes los solicitan y plantean. Es asi como, se han convertido en facilitadores de
procesos de ensefianza-aprendizaje porque flexibilizan la formacion académica
convirtiendo la relacion estudiante-docente- contenido académico, en una
interaccioén trilateral, ademas de ofrecer la posibilidad, ya mencionada, de la
amplitud en el manejo del tiempo y el espacio. Desde la lectura de diversos textos
podria inferirse que, un curriculo exclusivo para las TIC excluiria personas que
precisamente encuentran en estos entornos de estudio, una alternativa de
formacion que les permite desarrollar sus competencias, articulandose con otras

personas e intercambiando saberes que ayudan a construir nuevos conocimientos.

2.2.2 Gestion curricular

La gestion curricular es la organizacion del Proyecto Educativo Institucional
(PEI) alrededor de la concrecion del qué se va a ensefiar y el como se va a ensefia.
Su finalidad es establecer las condiciones para el desarrollo pedagdgico de las
tareas escolares: formacion e instruccion. Tovar (2010) refiere la necesidad de
determinar unos acuerdos minimos sobre el proceso de ensefianza y aprendizaje;
los cuales garanticen la eficiencia del proceso educativo (p.24). Para ello, se
requiere definir aspectos como: la articulacién de grados y niveles ofrecidos por la
institucion, el modelo pedagdgico que rige las planeaciones, la jerarquizaciéon de los
contenidos y/o logros, el inventario de los recursos didacticos que facilitan la

mediacion metodologica, entre otros.

Es fundamental considerar que la gestion curricular esta asociada de manera
directa con la intencionalidad pedagdgica institucional, lo cual implica la vinculacién

de todos los agentes educativos: estudiantes, padres de familia, docentes,

28



administradores, etc.; esto debido a su intencionalidad de focaliza el aprendizaje en
la escuela. Segun Castro (2005) “su desafio es dinamizar los procesos y la
participacion de los actores que intervienen en la accién educativa” (p. 14); de ahi
la importancia de mantener la mirada en las posibilidades de adaptacion,
actualizacion y modernizacion del mismo, que es lo que en ultima instancia se
persigue con la investigacion que se adelanta en la IEENS San Pio X, al sentir que
este aspecto de planeacion se ha quedado atras, especialmente en lo referido a la

vinculacién de las TIC.

Una idea fundamental extraida de Castro (2005) fue la vision de que la
gestién curricular esta intimamente ligada a "los limites cambiantes y los puntos de
interaccion entre instituciones y sistemas sociales, quienes definen las pautas
estructurales" (p.16). Y es que, no puede planearse un sistema educativo
desconociendo el contexto, el conjunto de relaciones socioculturales y las dinamicas
sicosociales que lo rigen y transforman. Este es el caso del Chocdé como
departamento, y aun mas, del municipio de Istmina; el cual se erige como un
conglomerado social dispuesto a actualizarse tecnoldgica y laboralmente, exigiendo

sistemas educativos mayormente eficaces y apoyados en las TIC.

2.2.3 Préactica docente

En la linea de construccién de la gestion curricular aparece el docente y su
practica pedagdgica como uno de los elementos cruciales, en tanto, determinan la
ejecucion del disefio y la eficiencia del mismo. Es por ello que, se hace
imprescindible definir la practica docente y determinar sus implicaciones, con miras
a la triangulacion de la informacion que al respecto puede recopilarse en el avance

de la actual investigacion.
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Desde Rockwell (1995) la practica docente se define como el proceso de
ejecucion de la ensefianza, llevado a cabo por los educadores en los distintos y
complejos momentos formativos con sus estudiantes (p.23). En él se ponen en
juego los preceptos socioculturales, los estandartes curriculares, las tradiciones y
costumbres escolares, las visiones administrativas; sin embargo, es el docente, en
su autonomia de céatedra quien define: los materiales didacticos, la metodologia y
los procesos evaluativos finales, he ahi la importancia de hacer de su préactica
docente un ejercicio racional y profesional, en aras del aprendizaje. Pero no
podremos perder de vista que la praxis pedagodgica esta relacionada a varias
dimensiones que no solo tiene efecto en el educando sino también en el educador
por ello debemos comprenderle como un proceso dialégico donde como plantea

Freire se aprende al ensefar y se ensefia al aprender.

Con base en la anterior conceptualizacion, se puede afirmar que la practica
pedagogica docente es el referente basico de la actividad educativa, por lo tanto, a
pesar de todos los componentes que intervienen en ella, seran los logros y/o
competencias, la metodologia y los contenidos quienes actien como ejes
curriculares de dicha practica. En ella se conjugan un sinnimero de relaciones
directas e indirectas, las cuales son citadas -de manera amplia- desde Fierro y otros
(1999) asi:

e La docencia implica la relacion entre personas.

e Maestros y alumnos se relacionan con un saber colectivo
culturalmente organizado que la escuela, como institucion, propone
para el desarrollo de las nuevas generaciones a través de una

intervencion sistematica y planificada.
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e La funcion del maestro esta estrechamente vinculada a todos los
aspectos de la vida humana y que van conformando la marcha de la
sociedad.

e El quehacer del maestro se desarrolla en un marco institucional.

e El trabajo del maestro estad intrinsecamente conectado con un
conjunto de valores tanto personales como sociales e institucionales,
ya que la educacion como proceso intencional de formacion de
personas lleva implicitamente una orientacion hacia el logro de
determinados propositos que apuntan a la formacion de un
determinado tipo de hombre y construir un determinado modelo de
sociedad (pp. 22-23).

Con todo ello, surge para la investigacion una conceptualizacion de la
escuela y la practica docente coherente con la establecida para la IEENS San Pio
X, segun la cual, la escuela es un espacio educativo formal, donde la estructura
curricular debe verse reflejada en las practicas docentes, y éstas a su vez deben
actualizarse de manera constante, segun las necesidades de los actores, los
procesos formativos, los planes, los programas y los recursos con los cuales se

cuenta para dicho ejercicio cotidiano.

2.2.4 Modelos pedagdgicos

Los modelos pedagdgicos son el conjunto teodrico de ideas, principios y
lineamientos que sustenta la educacion en un contexto. En palabras de Estébanez

(1992) es “hacer del aprendizaje [...] un elemento que contribuya a la educacion de

la persona” (p. 175). El autor concibe la educacion como un proceso que va mas

alla del aprendizaje, por lo tanto:
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[...] Un modelo pedagdgico hace suyos los principios que promueven la
creacion de una cultura comudn en la diversidad, y una situacién en la que
todas las clases puedan participar en los mismos términos. Se asume que el
conocimiento tiene una existencia objetiva, pero se afirma que ha de estar

sujeto a una reinterpretacion (Estébanez, 1992, 178).

En esta misma direccion, Galagovsky y Aduriz-Bravo (2001) plantean como

caracteristicas fundamentales de los modelos pedagdgicos, las siguientes:

e Actlan como construcciones circunstanciales y perfectibles, es decir, que no
son imperiosos ni definitivos.

e Son disyuntivos y pueden no coincidir entre si, ya que las teorias que los
sustentan parten de diferentes premisas.

e No desconocen la existencia de los anteriores esquemas, porque parten de

ellos y sus condiciones, antes de instalarse como nuevo sistema.

El proceso investigativo que se adelanta nos lleva a plantear los lineamientos
y caracteristicas de los tres grandes modelos pedagdgicos expuestos por Becker
(2008).

El primero, nominado como modelo tradicional, se sustenta en una forma de
pedagogia directiva, donde el estudiante aprende y el docente ensefia. Hace
referencia a las aulas de clase con educandos que escuchan atentamente al
profesor, quien a su vez es duefio del saber que imparte. El segundo modelo, es de
carécter no directivo; en €l, el docente actia como facilitador del conocimiento, y el
estudiante accede a dicho conocimiento, a través de las herramientas y/o ayudas
gue se le ofrecen en el aula. ¢ quién las ofrece?, el docente, quien las ha disefiado

con anterioridad y las pone en juego para la busqueda organizada y sistematizada
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del saber. El tercer modelo, es nominado relacional. Este modelo asume al docente
como mediador del conocimiento, ya que éste determina los conocimientos previos
de los estudiantes y encuentra en ellos, las bases para propiciar la construccién del

nuevo conocimiento.

En los tres modelos de ensefianza-aprendizaje se describen tres
perspectivas de la pedagogia. La directiva corresponde al modelo pedagogico
tradicional que se basaba en procesos verticales en respuesta a una sociedad
basada en la industria; la no directiva es la perspectiva de la pedagogia
constructivista en la cual el conocimiento es siempre el resultado de una interaccién
necesaria entre la inteligencia consciente y el ambiente; y finalmente, el modelo
relacional que es la vision del aprendizaje desde la experiencia o la vision

sociocultural de la educacion (De Zubiria, 2007).

2.2.5 Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)

Thompson y Strickland (2004), definen las tecnologias de informacion y
comunicacién, como aquellos dispositivos, herramientas, equipos y componentes
electronicos, capaces de manipular informacion que soportan el desarrollo y
crecimiento econdmico de cualquier organizacion. Para el presente trabajo de
investigacién las tecnologias de la informacién y la comunicacion (TIC) seran
entendidas como: un conjunto de técnicas, desarrollos y dispositivos avanzados
derivados de las nuevas herramientas (software y hardware), soportes de la
informacion y canales de comunicacion que integran funcionalidades de
almacenamiento, procesamiento y transmision digitalizados de la informacion; todas
ellas como mediadores pedagdgicos y dinamizadores del proceso de ensefianza y

aprendizaje (Area, 2008).
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Los programas multimediales interactivos, los OVA, las paginas web, blogs,
entre otros, pueden actuar en el sistema educativo como herramientas pedagogicas
y didacticas exitosas para la apropiacion, fortalecimiento o generacion de
conocimiento. La compilacion de textos, graficos, sonido, fotografias, animaciones
y videos puestos en juego en el aula, permite mas alla de la transmisién de
conceptos, la construccion de diversos aprendizajes en formas mayormente
dinamicas y significativas, lo cual resulta crucial para el alcance de las competencias
de las diferentes areas, por lo tanto, es importante concebirlas y plantearlas como

parte del disefio curricular y las practicas pedagogicas institucionales.

Las TIC generan aspectos positivos para el desarrollo de practicas
pedagogicas, en especial en contextos rurales, no centralizados e interculturales
como Istmina. Algunos de estos aspectos son la manera de almacenar, que permite
a los estudiantes conectar sus ideas a lo largo de un tiempo extenso; la
retroalimentacion o colaboracion de pares; el desarrollo de diferentes lenguajes
gracias a la multimedia, y sobre todo la participacion activa que extiende las
posibilidades de aprendizaje mas alla de las que se ofrecen en clase. Igualmente,
la convergencia de medios, la hipertextualidad y el alto grado de interactividad que
generan las TIC, crean espacios de trabajo autogestionados y colaborativos que
repercuten positivamente en la comprension y produccién de textos (Butista &
Mendez de Cuellar, 2015).

Un punto de encuentro del presente proyecto con esta investigacion es la
dificultad importante que se presenta con la implementacion de las TIC en el aula,
y en esta ocasion no es por la falta de ellas en la institucién, sino por la distancia o
resistencia de los docentes para usarlas en sus practicas de aula. En este marco de
caracteristicas que se configuran con la implementacion de estrategias
metodoldgicas y didacticas mediadas con las TIC se debe tener presente el factor

cultural del contexto, en este caso el de la institucion educativa San pio; el contexto

34



comunitario afrocolombiano debe ser tenido presente siempre para que las

practicas pedagogicas estén pensadas en esa direccion.

Las condiciones socioculturales de la poblacion que atiende la institucion
educativa San Pio se enmarcan, inicialmente, en la etnoeducacién como camino de
formacién para las comunidades afrodescendientes. El Plan de Desarrollo de las
Comunidades Negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras 2010-2014 (DNP,
2010) afirma que: “reconocer la mala situacion educativa en general en el caso de
los afrocolombianos, se sefala la necesidad de impulsar acciones para definir e
implementar una Politica Publica diferencial con programas especificos de atencion

a la nifiez en zonas urbanas y rurales” (p.61).

La anterior politica surge del reconocimiento de que dichos grupos sociales
han enfrentado situaciones como el conflicto armado, la expansion de proyectos
agricolas y turisticos y el narcotrafico, los cuales han impedido el ingreso a procesos
educativos continuos y de calidad; toda vez que, los estudiantes sufren
desplazamiento constante, los maestros son hostigados en razon de sus practicas
pedagogicas, y las escuelas y administraciones no reciben el apoyo estatal

necesario.

Las situaciones descritas en el parrafo anterior se oponen a algunos avances
alcanzados. No puede desconocerse que, los niveles de inclusion de elementos de
la afrocolombianidad en los planes de estudio han sido pertinentes; y que, ha habido
importantes desarrollos legislativos relacionados con derechos colectivos y los
afrodescendientes frente a la educacion, de manera concreta con relacion a la
propiedad de la tierra y la creacién de instituciones educativas especificas. Sin
embargo, si centramos el andlisis en las formas pedagdgicas y el acceso a los
medios tecnoldgicos educativos encontramos dificultades arraigadas: falta de

docentes en las instituciones, evasion de recursos, falta de conectividad, falta de
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recursos fisicos en tecnologia, etc.; dificultades a las cuales no escapa la institucion

elegida para esta investigacion. Sumado a ello, y centrados en los maestros de la

institucion y la region, se encuentra una distancia pedagadgica significativa, marcada

por el desconocimiento que muchos de ellos manifiestan, de forma directa e

indirecta, con relacion al uso de las TIC y su vinculacion en sus clases.

Desde este panorama, son cuatro los desafios que se enfrentan en la region

del Choco y el municipio de Istmina, con respecto a la pedagogia con las TIC:

acceso, habilidades, motivacion y constancia; segun Cabinet Office (2014), éstas

derivan en barreras para hacer de los procesos pedagdgicos mayormente efectivos,

modernizados y dindmicos. Estas cuatro lineas de desafio sociocultural se

evidencian a su vez en diferentes manifestaciones individuales y colectivas, como

se muestra en la figura 2.

Figura 2

Dificultades socioculturales asociadas a las TIC

LOS DESAFIOS QUE ENFRENTAN LAS PERSONAS

ibili Habilidades de Riesgos 2
Ronsaititied alfabetizacién . Identidad
Ubicacién Necesidad
Habilidades
Costo digitales Beneficios Seguridad
e financieros
T i Habﬂld_ﬂdes
SIIoi0H seguridad Beneficios Esténdares
Sociales
Infraestructura Confidencialidad
Beneficios Reputacion
Lenguaje salud y bienestar

Nota: tomado de (Cabinet Office, 2014)
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Las comunidades afrodescendientes como comunidades marginadas
enfrentan dificultades de accesibilidad donde el costo y la infraestructura exigen
mayor inversion estatal, la cual no llega. Los estudiantes y maestros, por su parte,
tienden a ser analfabetas funcionales en las habilidades digitales, que limitan no
solo su acceso, sino, también, su desempefio académico en el aula. Los estudiantes
estan atrasados con respecto a la comunicacion y otras formas de aprendizaje. Los
maestros estan anquilosados en sistemas de ensefianza tradicional que los

distancian de las metas actuales de la educacién en Colombia.

2.2.6 Propuesta pedagdgica

La Propuesta Pedagodgica desde la vision de Echeverri y Zuluaga (2003) es
un instrumento de caracter académico y curricular, en el cual se estructura un plan
de accién para la innovacion y/o renovacion de un proceso escolar. Toda propuesta
pedagogica agrupa los principios institucionales y los lineamientos pedagdgicos que
hace posible y dirigen la practica educativa. Adicionalmente, toda propuesta
pedagogica dirige sus objetivos hacia el perfil de estudiantes que definid la
institucion; de ahi que, debe anclarse en los propésitos, el sistema de evaluacion,
las ensefianzas, la programacion, las estrategias didacticas y los recursos que se

han de utilizar para cumplir con esta intencion.

Una propuesta pedagodgica puede plantearse, como en el presente caso de
estudio, como una herramienta de renovacion educativa; la cual actia como
oportunidad para el mejoramiento de una o varias dificultades detectadas en los
procesos de evaluacion y autoevaluacion institucional; por lo tanto, vincula el
proyecto educativo institucional y sus elementos, como la planificacion curricular, el

cédigo de convivencia, entre otros.
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Uno de los elementos que se han extendido como cotidianos en la
elaboracién de las mas recientes propuestas pedagdgicas es la nocidn tecnoldgica
de la educacion, como consecuencia de la necesidad de que los docentes adquieran
el compromiso sociocultural y académico entre sus practicas de aula y los avances
tecnolégicos, tanto en los sistemas de comunicacion como en los sistemas de

ensefianza. En este sentido, expresa Mejia (2004) que:

Todos los remesones educativos del momento, lo fueron de una
globalizacion, que habia cambiado su patrén de acumulacién, y se
acomodaba a una nueva manera de estructurar la sociedad. Buena parte de
los recursos se dirigen a coordinar y dirigir la mayoria de los cambios
educativos, construyendo un proyecto homogéneo sobre la educacion
centrada en estandares y competencias, declarando el hecho educativo

como técnico, sin ideologia y sin politica (p. 11)

El planteamiento de una propuesta pedagdgica exige la vinculacion y el
trabajo intelectual del maestro. La posicién del docente amplia y sustenta las
nociones de la institucion y permite que se asuman concepciones de formacion y
educacion coherentes con las tendencias, representaciones y necesidades de la
sociedad en la cual esta inmersa, y actia como contexto. En la contemporaneidad,
es la tecnologia educativa la que se erige como reto para ser valorada e
implementada por las instituciones educativas como un camino viable hacia el
desarrollo social, cientifico y tecnoldgico, desde el desarrollo de competencias
tecnolégicas entre docentes y estudiantes.
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3 Disefio metodolégico

3.1 Paradigma de la investigacién

El paradigma que sustentd el trabajo de investigacion es el paradigma
cualitativo comprensivo e interpretativo, el cual encuentra realizacién en las ciencias
sociales, generando reflexiones y posibles transformaciones de una realidad
especifica. Para Vasilachis (1992) “el paradigma interpretativo radica en la
necesidad de comprension del sentido de la accion social en el contexto del mundo

de la vida y desde la perspectiva de los participantes” (p.201).

Es un enfoque interpretativo, con una tipologia de caracter mixto, orientado
hacia la implementacion de estrategias pedagdgicas sustentadas en las TIC. El
enfoque interpretativo no actda por si mismo, se complementa con el
constructivismo como teoria basada en el reconocimiento de que el individuo genera
aprendizajes y trasformaciones para si mismo y en colaboracion con demas; ya que
esta en constante percepcion, reflexion e interiorizacion de nuevos conocimientos.
Desde esta posicion el paradigma interpretativo estaria asociado con las teorias de

Weber, en la cual referencia que lo interpretativo se dirige a

practicar una ciencia de la realidad de la vida que nos rodea y en la cual
estamos inmersos, mediante la comprension, por una parte, del contexto y
significado cultural de sus distintas manifestaciones en su forma actual y, por
otra, de las causas que determinaron histéricamente que se haya producido
asi y no de otra forma (Vasilachis, 1992, p.2013).

Si bien, el paradigma de la investigacion es interpretativo, se hace necesario
reiterar que esta inmerso en un proceso mixto de recoleccion de informacién, con

miras a la lectura mayormente global de la realidad estudiada.
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3.2 Tipo de investigacion

La indagacion, de caracter pedagogico, estuvo inmersa en el proceso de
investigacién de enfoque mixto, en la medida en que implicé elementos culturales y
subjetivos, donde la medicibn actia como elemento complementario en la
recoleccion de la informacion y permite la cualificacion analitica de la situacién. La
investigacion estuvo guiada desde la fenomenologia y la teoria critica. Jokisch
(2001) indica que aplicar la teoria critica implica observar el individuo como un ser
humano vinculado y emergente de un contexto, en el cual se movilizan diversas

relaciones sociales.

La presente investigacion, en tanto critica, gir6 hacia la determinacion de las
acciones y dinamicas que se proyectan a reconocer, identificar y comprender las
causas objeto de estudio, es decir, el uso y apropiacion de las TIC en los maestros
y maestras de la IEENS San Pio X de Istmina Chocd, generando la posibilidad de
proponer estrategias que contribuyan al fortalecimiento de dicho uso y apropiacion

desde el contexto y el aprovechamiento de diversos recursos.

Al optar por el enfoque mixto, con paradigma cualitativo, la investigacion
recurri6 al estudio de métodos de recoleccion de datos de tipo descriptivo,
especialmente la observacion dirigida, con el fin de descubrir la manera discursiva
en que se desarrollan las categorias conceptuales; el trabajo parte de la
cotidianidad laboral y la relacion de docentes con las TIC para construir una
descripcion lo mas objetiva posible y una percepcién que permita acercase al
sentido, la comprension y el uso de las herramientas digitales en su quehacer
docente. Segun Sampieri, Fernandez y Baptista (2014) la meta de este tipo de
investigacion es “utilizar las fortalezas de los enfoques de indagacién, combinar

datos y tratar de minimizar las debilidades del proceso” (p. 565).
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El camino cuantitativo uso6 técnicas cuantitativas que luego se convertirdn en
inferencias y deducciones de caracter cualitativo. Las encuestas y pruebas
aplicadas con posibilidad de tabulacién arrojaron datos que al ser integrados,
discutidos y analizados favorecieron una comprension general del fenémeno
estudiado; en este caso, el alcance estuvo planteado en incentivar el mejoramiento
de las condiciones diagnosticadas, a través del estimulo del uso de las TIC entre
los docentes, como recursos tecnoldgicos en la construccion, implementacion y

aplicacion de practicas pedagdégicas mayormente efectivas e innovadoras.

Las etapas del disefio metodologico fueron tres: recoleccion de informacion,
andlisis de la informacion, elaboracion de la propuesta y confrontacion de
resultados; a ellas estaban ligados los instrumentos de recoleccion de datos de

acuerdo con su finalidad.

3.3 Factores

3.3.1 Préctica pedagdgica

La préactica pedagodgica esta definida como el conjunto de procesos que
convierten un aula en un espacio de reflexion, a partir de conceptualizaciones,
investigaciones y momentos experimentales desde la didactica. Es en la practica
pedagogica donde el docente articula los saberes, y desde diferentes disciplinas
hace del espacio educativo un lugar para la comprension y transformacién constante

del quehacer de la educacion.

Afirma el MEN (2018) que, la practica pedagodgica en la formacion inicial del
educador juega el papel, como un escenario de confrontacion de los procesos de
formacion con las realidades educativas y un sinnimero de situaciones que se

originan en el ambiente educativo (p.5). Algunos elementos importantes de dicha
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practica son: la formacion intelectual, ética y estética de los sujetos, la interlocucion
entre sujetos y saberes, el reconocimiento de contextos, la generacion y
transferencia de conocimientos pedagogicos y disciplinares, y el desarrollo de las
competencias del profesional de la educacién. Este ultimo, de gran importancia para
la presente investigacion en la medida en que determina el qué competencias

tecnoldgicas tienen los maestros y maestras de la IEENS San Pio X.

3.3.2 Uso y Apropiacion de las TIC

Las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), definidas como el
conjunto de herramientas tecnolégicas que traspasan la comunicacién en la
contemporaneidad, tienen una gran incidencia en el campo educativo; lo cual ha

hecho imperativo su uso en los entornos de aula.

El docente debe comprender que los procesos en el campo de la educacion
cambian de manera permanente, de acuerdo con el contexto, la evolucion del
medio, la transformacién de los sujetos y los avances tecnolégicos; de ahi, la
importancia de asumir dichos procesos de transformacion como oportunidades de
formacion, reflexion y cualificacion; todo ello orientado hacia la conversiéon de las
aulas en espacios de aprendizaje vinculados con la realidad sociocultural,

economica e intelectual de las poblaciones.

Se habla de apropiacion de las TIC en la presente investigacion como el
proceso de implementacion de herramientas de comunicacion e informacion
asociadas con las metas de aprendizaje, definidas mas alla del proceso de
adquisicion de conocimientos, y a partir del aprendizaje digital en los diferentes
ambientes de aula. Se trata entonces de un acercamiento comprensivo e
interpretativo a las formas de enseflanza y aprendizaje en cuanto a las

competencias tecnoldgica, pedagogica, investigativa, comunicativa y de gestion, en
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las préacticas pedagodgicas, desde las cualidades de exploracion, integracion e

innovacion en su quehacer cotidiano.

Generar reflexion y comprension de los procesos de apropiacion y practicas
pedagogicas docentes en la IEENS San Pio X posibilitd una mirada a las diferentes
formas y oportunidades que los docentes tienen para encarar la intervencion
pedagdgica y gestionar el paso de las clases magistrales a clases mayormente
practicas, dinAmicas y coherentes con las nuevas tendencias tecnoldgicas y
comunicativas. En esta direccion, fue importante saber cémo la tecnologia
transforma el pensamiento y las acciones del docente, y como dicha transformacion
renueva las practicas pedagogicas concretas, conectando al maestro con el
estudiante de la actualidad; el cual si esta traspasado por las TIC en todas sus
dimensiones. Con base en ello, se logré disefiar un procedimiento de
operacionalizacion de los factores de investigacion, redactando para cada una de
las categorias uno o varios indicadores, en forma de pregunta, que permitieron
recopilar la informacion y teorizar sobre ellas. La tabla 1 permite visualizar el

procedimiento en conjunto.

Tabla 1

Operacionalizacién de factores

Practica ¢, Cudl es el concepto de practica pedagogica que se maneja en
pedagodgica | el PEl y entre los docentes de la IEENS San Pio X?

¢, Qué dice el PEI sobre la estructuracién y planificacion de las clases,
como orientacioén curricular para los docentes?

Uso y | ¢ Cudl es la conceptualizacion de las TIC en el PEI de la IEENS San
Apropiacion | Pio X?

de las TIC ¢, Como esta establecido el uso y apropiacion de las TIC en el PEI, de
la IEENS San Pio X?

43



3.4 Poblacion

3.4.1 Descripcion de la Institucién Educativa Normal Superior San Pio X

La Institucion Educativa Escuela Normal Superior San Pio X, (en adelante
IEENS San Pio X) esta ubicada en el municipio de Istmina, al sur del departamento
del Chocé. Cuenta con una planta de personal de 62 integrantes, entre docentes,
administrativos y directivos; y una poblacion estudiantil cercana a los 1500
estudiantes, distribuidos en dos sedes, la sede principal que la conforma la Basica
Secundaria y la Media Académica. La sede Anexa, donde funciona el semillero,
preescolar, primaria y el Programa de Formacion Complementaria (en adelante
PFC). A continuacioén, pueden evidenciarse en las fotos 1, 2 y 3 algunos elementos

institucionales:

Fotografia 1

Escudo institucional Fotografia 2

Estudiantes de la institucion
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Fotografia 3

Proyectos educativos

Nota: Fotografia tomada de PEI. Instalaciones de las sedes primaria y secundaria

En la IEENS San Pio X se atienden estudiantes de la cabecera municipal y
de algunas zonas rurales, ademas de los municipios cercanos, como Unién
Panamericana, Condoto; Rio Iré, Medio San Juan, Sipi, Litoral, Medio Baudd, entre
otros; sus edades oscilan entre los 4 a 19 afios, distribuidos entre los grados de

transicion a undécimo, y edades abiertas en el PFC.

Uno de sus fundamentos mas importantes se resume en el PEI, el cual
expresa que:

La educacién eny para la participacion, parte de una concepcion democratica
de la sociedad, de una concepcion integral del hombre y de una aproximacion
cientifica a la historia y a la realidad; se constituye en expresion tangible de
la concrecion del derecho a la educacion, en la que, educando, educador y
padre de familia, asumen de manera consciente y responsable su presencia

activa en la toma de las decisiones (PEI, 2019).
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Tabla 2

Caracteristicas de la IEENS San Pio X

Escuela Normal Superior San Pio X

Matricula contratada: Si

Estado: Antiguo-activo

Tipo: Institucion educativa
Calendario: A

Sector: Oficial

Zona ee: Urbana

Jornada: Mafiana, tarde
Género Mixto

Caracter: Académico, técnico

3.4.2 Definicion de la muestra

Si se tiene en cuenta la definicion de muestra que plantean Sampieri,
Fernandez, y Baptista (2014), al afirmar que: “la muestra es un subconjunto de
elementos que pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se
le llama poblacion” (p. 175), fue necesario recurrir o utilizar el método no
probabilistico de muestreo, de acuerdo con las caracteristicas del enfoque
cualitativo de la presente investigacién. Como instrumento de compilacion del
namero exacto de la muestra se utilizé la calculadora virtual de conteo,

denominada Netquest (figura 3); determinando que la muestra fuera de 12 docentes y se
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aplica entre ellos, una encuesta de diagndstico, siempre en el marco del total

definido por dicha herramienta (ver anexo B).

Figura 3

Herramienta virtual de conteo

CALCULO TAMANO DE MUESTRA FINITA
Parametro Insertar Valor
&0
1045 20,25
30,00%
( :-E,I:C’.':
[ 15,00

Nota: Fuente: https://es.surveymonkey.com/mp/

Después de diligenciar, en la calculadora de muestra los datos basicos de:
poblacion (52 docentes), heterogeneidad, margen de error y nivel de confianza, se
evidencia que la muestra deber ser de 12 docentes; los cuales cumplan con las

siguientes condiciones:

o Pertenecientes a la IEENS San Pio X, en calidad de nombramiento
en propiedad o provisionalidad. Que sean docentes de 4°, 5° y/o sexto grado por

ser grados intermedios de la educacion basica.

. Participacion voluntaria en la investigacion y Autorizacion para

ser observados en su aula de clase.
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3.5 Procedimiento

Este aparte de la investigacion permitio establecer las fases del

proceso metodoldgico de la investigacion. Se inicié con una etapa de

recoleccion de informacién, analisis de la informacion, elaboracion de la

propuesta y confrontacion de resultados; todo ello con apoyo en diversos

instrumentos de recoleccion y andlisis de los datos. La siguiente tabla (3)

describe cada etapa y los instrumentos usados en cada una de ellas.

Tabla 3

Estructura del procedimiento

Identificar practicas y

Preambulo del

Documentos de

pedagogica de las
TIC en el trabajo
docente.

esquema de la
propuesta

procesos que Recoleccion proyecto aprobacion: aval
incidiendo en la de Descripcion del institucional,
apropiacion de las informacion escenario consentimiento
TIC en el trabajo Aplicacién de informado (anexos 1y
docente. instrumentos de 2)
diagnostico Guia de observacion
Tabulacion de (anexo 3)
resultados Encuestas (anexo 5)
Analizar los procesos Interpretacion de
que inciden en la Andlisis de resultados Guia de observacion
apropiacion resultados Construccién del (anexo 3)

Proponer alternativa
para la apropiacion
pedagégica de las
TIC desde lo local

Elaboracién de
la propuesta

Construccion
tedrica de la
propuesta
Puesta en comun
de la propuesta
Aplicacién de
instrumento de
confrontacion

Entrevista
semiestructurada
(anexo 7)
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3.6 Instrumentos de recoleccién de informacion

Los instrumentos presentados a continuacion fueron utilizados para
la recoleccion de datos que sustentan la teorizacién, la definicion del
problema, el diagnostico de las competencias de los docentes de la
muestra, y el impacto de la implementacion de una secuencia de

actividades fundamentadas en las TIC.

Los instrumentos se disefiaron a partir de los lineamientos que,
sobre el enfoque cualitativo de investigacion, se recopilaron en la
teorizacion y coinciden con las tablas 2 y 3 sobre operacionalizacion de

variables y etapas del procedimiento.

3.6.1 Instrumento N°1: Documentos de aprobacién, aval institucional,

consentimiento informado

Se realiz6 un acercamiento a la instituciébn que servira como poblacion y
contexto para la investigacion, se le explica a fondo a su representante legal, los
objetivos y alcances que se persiguen y se le solicita la autorizacion por escrito, a
manera de aval, para generar todos los procesos de recoleccion de informacion,
implementacion de la propuesta y puesta en comun de la misma. Este aval se ubica
como anexo 1, a manera de carta con membrete institucional. Acto seguido, con el
fin de cumplir con los lineamientos éticos establecidos para la investigacion en
ciencias humanas, se elaboré el documento de Consentimiento Informado. El
anexo 2 recoge la participacion voluntaria de los docentes, una vez conocidas las

condiciones y alcances de la investigacion.
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3.6.2 Instrumento N°2: Guia de observacion

La guia de observacion (anexo 3) fue un instrumento que permitira situar de
manera metddica las acciones de los docentes participantes del proyecto en los
momentos de aula asociados con la utilizacién de herramientas TIC y que sirvan

como elemento para reflexionar sobre sus practicas pedagoégicas.

3.6.3 Instrumento N°3: Encuestas

Se tratd de un cuestionario de 11 preguntas (anexo 4), relacionadas con el
uso, manejo e intencionalidad de las TIC en las aulas de clase. La encuesta estuvo
dividida en tres partes; datos personales (manejados con discrecionalidad), datos
profesionales y practica docente con las TIC. Una vez compiladas las respuestas
fue necesario hacer una ampliacién de algunas de ellas, para lo cual se realizaron
unos encuentros grupales (ver fotografia 4) con los docentes, donde se escucharon

diversos discursos que extendieron las respuestas ambiguas.

Fotografia 4.

Encuentros de ampliacion de respuestas

JaNs
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4  Descripcién del proceso y analisis de la informacién

El siguiente apartado tiene como finalidad analizar la informacion recolectada
con el fin de dar respuesta a los dos primeros objetivos planteados para la
investigacién, a saber: Identificar practicas docentes y procesos de ensefanza,
asociados con el uso y la apropiacién de las TIC en el quehacer cotidiano de las
aulas, en la IEENS San Pio X y analizar los elementos que inciden positiva y
negativamente en la apropiacion pedagogica de las TIC, entre los docentes de la

IEENS San Pio X y sus practicas de aula.

4.1 Guia de observacion
Es un instrumento inicial de indagacién y recoleccion de datos, permitiendo la

observacion estructurada de las clases de los docentes participantes.

4.1.1 Descripcion del proceso

En este momento de la investigacion se realizé la observacion de un conjunto
de clases (8 en total), todas ellas dirigidas por diferentes docentes; las cuales
permitieron construir algunos analisis alrededor de las categorias definidas, a saber,
practicas pedagadgicas, uso y apropiacion de las TIC. La figura 4 ejemplifica la forma
en que se resumieron las guias de observacién (anexo3), donde cada informante
se identifico con un codigo creado con la letra inicial de su nombre, en mayuscula,
y rescatando en cada una de ellas, elementos conceptuales que se repiten con
cierta frecuencia en el discurso docente, para luego interpretarlos a la luz del

problema que se investiga.
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Figura 4

Compilacion de guias de observacion

Fecha; Nombre: M.

Materia: sociales Grado: 5° @

Logro planteado: lineas imaginarios

Descripcion de los momentos de la clase: lo profesora hizo unas
ofientaciones  generales colocando o activided en  dias
contextualizando las distintas situaciones en el plano local, nacional,
infernacional.

Hace una reflexion a fravés de un video (que canten los nifios) después de
o reflexion y o explicacion los invitar @ sacar el cuademo para fomar
apuntes, luego enfrega un documento @ un estudiante para que lea en
voz alta, mientras los comparieros lo siguen, luego hacen la socializacion
y foman apunte en su cuademo.

Descripcion del uso de las TIC en el proceso: la docente instala un video
beam, al iqual que un ampliicador de sonido, después de motivar una
fematica, les proyecta un video reflexivo, los nifios se muestran atentos y
paricipativos.
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El proceso de observacion de las clases de los docentes participantes en la
investigacion permitio compilar las siguientes practicas pedagogicas en el aula:

e Todos los docentes inician su clase saludando y orando, antes de
establecer cualquier otra conversacion con los estudiantes.

e Elllamado a lista de los estudiantes es una practica comun, aunque
no constante en las clases.

e Todos los docentes, sin importar la asignatura que atienden,
fundamentan los temas en dos instrumentos comunes: la clase
magistral y el libro guia.

e Con respecto al libro guia se pudo observar que se ensefia con este
recurso, el cual despliega los contenidos y se amplia con fotocopias.

e El desarrollo de la clase, casi siempre de forma magistral, se dinamia
con el libro guia, sus ilustraciones y algunos ejemplos, ejercicios o
lecturas didacticos.

e La vinculacion de medios tecnologicos en el aula esta concentrada en
el uso del televisor y el video ben, para ver videos/peliculas que
ejemplifiquen el tema o distraigan a los estudiantes.

e Solo uno de los docentes observados us6é como herramienta TIC la
aplicacion Kahoot, a través de los dispositivos moviles de los
estudiantes. Sin embargo, fue notorio que pocos nifios contaban con

el dispositivo y que la docente no lo habia requerido con anterioridad.

Producto del proceso de observacién se pudieron compilar un conjunto de

expresiones, utilizadas por los docentes de forma espontanea, y que sirvieron de

53



referencia para comprender el apego de los mismo al sistema tradicional; algunas

de ellas fueron:

“Siéntese pues, y quietecito para llamar a lista” D1-ciencias sociales; en esta
expresion se asocia la disciplina con la quietud y recepcién de la voz del maestro.
Si bien, tomar lista es una accion importante por el control de asistencia, en el ahora,

podria ser una accién menos vertical y mas agil, a través del uso de TIC.

“el objetivo que vamos a trabajar hoy, es los conjuntos numéricos. Ojo pues
para que ganen el examen” D3-matematicas. La utilizacion del término objetivo, ha
caido en desuso en el &mbito pedagdgico desde muchos afios atras; en los cuales
se inicié a utilizar la palabra logro, para determinar los alcances posibles del
guehacer en la escuela. Ahora, el término ha sido reemplazado por competencia,
usandose para referir el desarrollo de capacidades y habilidades propias del sujeto;
reconociendo que los estudiantes no necesariamente aprenden, sino que,

desarrollan sus propias capacidades y tienen saberes previos.

A partir del ejercicio de observacion de las clases de los docentes
participantes en la investigacion, se logré crear una matriz de compilacion de
informacion clave en el proceso de analisis. La tabla 4 reune los elementos de
coincidencia y diferenciacion en las practicas docentes de quienes fueron

observados.
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Tabla 4

Compilacion de estrategias pedagdgicas

Concepto
observable

Semejanzas

diferencias

Estructura de

Preambulo: saludo,

Algunos docentes inician con

las fotocopias de
talleres donde se
practica o amplia el
tema visto en clase. No
se evidencié que alguno

las clases llamado a lista, la oracion.
observaciones
Durante el desarrollo de las
generales.
clases algunos docentes
Desarrollo: presentacion deben suspender para control
del objetivo. Explicacion comportamental; sin embargo,
del tema, copia en el la mayoria de ellos no lo
cuaderno, ejercicios de hacen.
aplicacion, asignacion
de tareas
Planeacion Todos los docentes Una diferencia significativa
usan la misma plantilla esta en el lenguaje usado en
para la planeacién de las planeaciones. Por
las clases, porque esta ejemplo, todavia algunos
determinada por la docentes usan el término
institucion. objetivo para referirse a
aquello que desean alcanzar
con la clase, mientras otros
hablan de logro y solo uno
refiere Derecho Bésico de
Aprendizaje
Recursos y Los docentes tienden a Fotocopias
disefos usar como material Cuaderno
didacticos béasico en sus clases, Video musical

Pelicula corta
Juego en la plataforma
Kahoot
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Concepto Semejanzas diferencias
observable

de los docentes

disefiara su propio

material o algun tipo de

recurso didactico

especifico
Formas de La voz del docente es la En solo dos de las clases
comunicacion que prima durante la observadas, se dio un papel
con los ejecucion de las clases, importante al discurso de los

estudiantes

hay en el discurso de la
mayoria de ellos, una
secuencia instruccional,
marcada por pautas
para ejecutar las
actividades, pautas
comportamentales y
pautas para la entrega
de tareas pendientes.

estudiantes, toda vez que
exigia la expresion oral de los
mismo sobre la pelicula que
vieron (una parte de ella); sin
embargo, después de dicha
participacion, la docente
unifico la interpretacion de la
misma con un discurso
reflexivo y de moraleja.

Herramientas
tecnoldgicas
usadas

Interacciones
pedagogicas

mediadas por
las TIC

Implementos fisicos: televisor y video ben (dos clases),
celulares personales (una clase) y textos guia

Herramientas audiovisuales/virtuales: video, juego de la

aplicacion Kahoot

La institucion cuenta con sala de sistemas e internet, pero
en ninguna de clases observadas se dio paso al uso de
ella, posiblemente por los temores que los docentes

manifiestan respecto a ello.
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La educacion ha sufrido de manera paulatina muchisimos cambios, consecuencia
de las diversas situaciones socioculturales, la insercion paulatina de las tecnologias
en las aulas de clase y las mdultiples corrientes educativas que se movilizan en la
contemporaneidad. Una vez observadas las clases de los docentes participantes y
después de haber resefiado algunos elementos de caracter pedagogico en las
mismas; tales como: el uso generalizado del preambulo, la distancia de las TIC en
la mayoria de ellos, el apego al método tradicional, entre otros, se procede a realizar
el analisis de dichas observaciones, en el marco de los objetivos trazados y los
indicadores disefiados para ello. Veamos en dos ejemplos a que se refiere el

proceso, a través de las fotografias 4 y 5:

Fotografia 5

Clase de sociales

Nota: Clase del docente 1- fase de observacion de practica pedagdgicas.
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El docente que se ha codificado como -D1-ciencias sociales nos permite
evidenciar desde la observacién de su clase, elementos tradicionales como: la
distribucion en filas de los aprendices, el manejo exclusivo de tablero, ahora con
marcador, el uso de su discurso como método de ensefianza, la relevancia en la

toma de notas, entre otras.

Fotografia 6

Clase de matematicas

Nota: Clase del docente 2- fase de observacion de practica pedagdgicas

La docente codificada como D3-matematicas, puso en evidencia su apego a
las formas tradicionales de ensefianza, al graficar sobre el tablero usando una
escuadra de manera y en forma un poco compleja. Permiti6 al observador
inquietarse sobre el conocimiento o desconocimiento de la misma, de otras
opciones, mayormente tecnoldgicas y agiles que existen en la actualidad para

ejecutar el mismo proceso.
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4.1.2 Anélisis de lo observado

Con respecto a la primera categoria, la practica pedagogica entre los
docentes de la IEENS San Pio X se configuran como acciones educativas ancladas
en la pedagogia tradicional, toda vez que muchas de éstas acciones tienen
caracteristicas como: planeacion previa desde un contenido especifico, la voz que
prima es la del docente -tanto al ensefiar como al actuar y evaluar-, las formas
didacticas y estrategias evaluativas pocas veces vinculan medios tecnolégicos; lo

cual incide en la falta de dinamismo de las clases.

Se dirige asi la atencion al sistema de catedra, el cual esté caracterizado por
ser basicamente narrativo, donde el docente desempefia un rol disertante para la
ensefianza. La barrera de este sistema surge en dos dimensiones: primero, la voz
del docente se erige como Unica version y verdad ante el conocimiento; segundo,
los estudiantes se conciben como sujetos pacientes, cuyo aprendizaje esta inmerso
en su rol como oyentes. El caracter predominantemente narrativo convierte las
clases en procesos informativos, donde las relaciones de ensefianza y aprendizaje
adquieren una condicién de pasividad, que solo puede ser superada desde la
decision misma del docente, de cambiar su rol de narrador por uno mas activo, de

facilitador del aprendizaje o lider del proceso. En palabras de Freire (1971),

la clase magistral, terminé por transformar tanto al docente como al
discente en elementos pasivos, pues a los unos convierte en vasijas o
depositos, que solo les permite ser coleccionistas o fichadores de
cosas que les ordenan archivar o memorizar; pero igualmente, a los
otros, especialmente por la carencia de investigacion y desarrollo
creativo de los contenidos, en papagayos o transmisores repetitivos

de mensajes (Freire, 1971, p. 75).
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Se determina, producto de la comparacion entre la planeacién de la clase y
la ejecucién en aula, que hay poca coherencia en el proceso; ya que la planeacion
esboza las practicas de forma objetiva, al hablar del aprendizaje desde ensefiar,
comunicar y socializar experiencias; sin embargo, las clases observadas derivan en
ejercicios magistrales y/o directrices de ejecucion de actividades muy precisas, casi
siempre escritas y alejadas de la cotidianidad de los nifios, nifias y adolescentes.

Esto repercute de forma directa en el interés que exhiben los estudiantes en
las clases; por ejemplo: “consulte sobre gobierno escolar” es un ejercicio
pedagogico que se propone sin mayores indicaciones, permitiendo que dicho
ejercicio se ejecute desde la forma tradicional, es decir, copiar en el cuaderno datos
sobre el tema; méas aun, si se tiene en cuenta que la docente no ofrecid bibliografia,
0 motivé el uso de medios tecnoldgicos para ello. En momentos como éstos, se
plantea la inquietud sobre cémo las estrategias mediadas por TIC podrian ser mas
significativas si incorporaran desde la realidad local, racial, cultural, generacional;
donde se haga un reconocimiento de las caracteristicas propias de los educandos
gue se hayan en el aula, en el momento y lugar de la clase. Dicha inquietud dirige
también la atencidén sobre las formas como las TIC pudieran reflejar una apuesta

curricular critica y contextualizada.

Otra de las observaciones mas significativas, comun entre los docentes, es
la permanencia de la vision conceptual del aprendizaje; es decir, los docentes no
trazan logros minimos en sus clases, sino temas, no parten de saberes previos sino
de conceptos; plantean nociones y no competencias. Desde esta perspectiva se
evidencia que, en general, el sistema de educacion actual en la instituciéon no ha
sufrido transformaciones de fondo, en funcion de la consolidacion de nuevas

comprensiones del proceso ensefianza — aprendizaje, ya que es evidente, la
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imposicién de una instruccion, sin contar con la voluntad del estudiante, alcanzando
aprendizajes inmediatos y poco perdurables. Se puede entonces afirmar que las
practicas pedagogicas de la institucidn continlan anquilosadas en el modelo
transmisionista, centrado en la transferencia de conocimientos ya elaborados, del
docente a los estudiantes. Tiende entonces a estructurarse un simple proceso de
informacion, formacion, instruccion o preparacion, alejandose de la construccién de

aprendizajes significativos.

Afirmar que la educacion actual en la institucion no ha sufrido
transformaciones de fondo, llevé la presente investigacion a una segunda inquietud
tematica, sobre el papel que pueden jugar las TIC en la posibilidad de transformar
de manera real y objetiva, las practicas docentes, especialmente, las planeaciones
y metas que sustentan el proceso escolar. La respuesta inicial estaria en la
necesidad de innovacion. Se requiere un docente que comprenda que su quehacer
cotidiano y sus practicas pedagdgicas deben orientarse hacia la innovacion; ya que,
como lo afirma el MEN (2013), en su proyecto de formacién docente en TIC: “La
educacion del siglo pasado no se ajusta a las necesidades del siglo XXI” (07). Se
hace entonces necesario un programa de formacion docente donde, a través de un
conjunto de programas y/o proyectos, se logre un mejoramiento del desempefo
profesional y la migracién personal a estrategias de ensefianza con base en sus
propias competencias en TIC, que le permitan a los docentes intervenir de manera
mas pertinente y relevante en la organizacion de los planes y logros de aprendizajes
escolares. pero todo esto no es posible sin una formacion docente que haga énfasis
en la pedagogia critica, que pueda ver en la praxis una oportunidad para romper

con la perspectiva prescriptiva e instrumental de la educacion.

La descripcion de la anterior categoria sustenta las apreciaciones elaboradas

alrededor de la siguiente categoria: uso y apropiacion de las TIC. Entre los docentes
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observados hay un uso escaso de recursos tecnoldgicos; dos entre ocho se apoyan
en alguna herramienta de este tipo (video ben y celular). Los demas docentes, 6 en
total, limitan sus recursos didacticos al tablero, cuaderno/hoja de papel y lapices,

marcadores, colores, etc. (ver fotografia 6).

fotografia 7

Trabajo de aula

Nota: clase magistral, anterior a la intervencion pedagogica

Al triangular las observaciones con las encuestas que se aplicaron y las teorias
del marco conceptual, se determinaron algunos hallazgos claves:

e la mentalidad del docente normalista de la institucion Pio X continla
exhibiendo una visién muy tradicional de la educacion, renunciando a las

posibilidades que les ofrecen las TIC, en ocasiones por falta de interés y oras
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por analfabetismo, es decir, por no saber como emplearlas. Pero frente a esto
se abre un enorme interrogante: ¢ qué ha hecho o hace la gestion educativa,
el gestor para promover cambios y transformaciones?

Los estudiantes de la institucién son, en su mayoria, nativos digitales, aunque
muchos de ellos no hayan tenido la suficiente cercania con la tecnologia por
su condicion de estudiantes rurales; Sin embargo, muchos de ellos cuentan
con, al menos un celular u otro recurso tecnoldgico y saben usarlos desde
Sus intereses.

Las clases observadas, donde no hubo uso de algun recurso TIC, tenian
posibilidad conceptual y competente de vincular algin recurso TIC; sin
embargo, la decisién dependia absolutamente del docente, quien no muestra
interés por implementarlas, aunque conoce aquellos recursos con los cuales
cuenta la institucion.

Fue complejo detectar que muchos de los estudiantes reconocen y reclaman
el uso de otro tipo de herramientas didacticas, sin que el docente se dé por
enterado de ello.

Como observador participante, en condicion de coordinador institucional, se
conoce gue la institucion cuenta con equipos Yy recursos tecnoldgicos
suficientes para modernizar el proceso de las clases; sin embargo, se infiere
gue los docentes no quieren lanzarse al uso de las mismas por considerarlas
complejas o “enredadas”. También es necesario reconocer, que no es
suficiente con los equipos, sino se tiene una cultura institucional sélida que
apoye estas transformaciones.

Producto también de la triangulacion de informacién, el estado de arte, la
informacion recolectada y los hallazgos, se puede afirmar que Las TIC
actuan, entre algunos docentes, como un objeto no deseable porque, en

palabras de un docente observado, “eso no lo reemplaza a uno” (D3).
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A modo de andlisis de las observaciones realizadas, alrededor de la categoria
de uso y apropiacion de las TIC, se logré la descripcién de los docentes como un
alumno tecnolégico; es decir, el docente no nacié en un entorno de TIC, sino que
ha debido capacitarse, desde la cotidianidad o la educacion formal, en el uso de
estas herramientas; a diferencia de sus alumnos, quienes si han nacido y crecido
en medio del mundo tecnoldgico, haciendo de él, una parte cotidiana y necesaria de
su vida diaria. En este sentido, la escuela como espacio de formacidn es un contexto
donde confluyen maestros y estudiantes alrededor de las TIC; ya sea como
necesidad, recurso, habilidad o aprendizaje. Entre los docentes, no nacidos en el
ambito digital, las competencias con las TIC son escasas debido a la falta de
habilidades y competencias para manejar las innovaciones tecnoldgicas; lo cual se
suma a la poca dotacion escolar con dichas herramientas. Si un docente tiene claro
el desafio didactico que implica una educacién vinculante y colaborativa, puede

acercarse de manera mas activa y consciente a las TIC.

4.2 Encuesta a docentes

La encuesta Practicas pedagogicas y uso de las TIC, en la IEENS San Pio X
(2021) fue realizada a 11 docentes se llevé a acabo de forma virtual, a través de un
formulario de Google Drive y sus respuestas arrojaron resultados que pueden
analizarse en el marco del primer objetivo especifico de la investigacion: Identificar
practicas docentes y procesos de ensefianza, asociados con el uso y la apropiacion
de las TIC en el quehacer cotidiano de las aulas, en la IEENS San Pio X; mediante
el uso del programa Excel, facilitando no solo su cuantificacion porcentual, sino,

ademas, la graficacion de los mismos.
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La primera pregunta ¢ Cual es el grado escolar en el cual se desempefia?
(puedes elegir varios grados) permite determinar el grupo macro de participantes
en lainvestigacion, y la diversidad en los grados que atienden dichos patrticipantes,
como estrategia para darle validez a la indagacion y recoleccion de informacion.

La figura 5 retne dichas respuestas:

Figura 5

Grados atendidos por los docentes participantes

sCual es el grado escolar en el cual se desempena? (puedes elegir varios grados)
11 respuestas

preescolar

primero a tercero

cuarto-quinto

Sexto - séptimo

octave-noveno

décimo-undécimo

La figura 5 permite visibilizar que, la mayoria de los docentes encuestados
atienden los grados cuarto y quinto de primaria; sin embargo, hay representantes
de los grados sexto a undécimo, lo cual garantiza equilibrio en el muestreo de las
practicas pedagogicas. Atender estudiantes desde cuarto de primaria (entre 9y 10
afnos), implica atender nativos digitales; los cuales, segun Prensky (2001) son “la
primera generacion que ha crecido con las tecnologias digitales, nativos del
lenguaje de los ordenadores, videojuegos, internet y expertos en computadores”

(p.12). De igual forma, los estudiantes de grado undécimo (entre 15 y 17 afios),
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estan inmersos en el mundo tecnolégico desde sus primeros afios de vida; de
hecho, han vivido mas de cerca los procesos de transformacion tecnolégica: la
evolucion de los celulares, la expansion de las redes sociales, la globalizacién de la
comunicacién, la implementacion de la virtualidad, etc. Todo ello establece una
brecha generacional entre docentes y estudiantes que solo puede salvarse desde
la capacitacién docentes y la implementacién de las TIC en el sistema.

La pregunta permitia al docente elegir varias respuestas, lo cual se interpreta
como la presencia de docentes en diversos grados traspasando el aprendizaje de
nifios, nifias y adolescentes con practicas diversas. Se hace entonces necesaria la
segunda pregunta, analizada a través de una torta porcentual, la cual permitio
determinar el tiempo de servicio docente de cada educador participante, lo cual es
importante porque la antigiedad o afios de servicio inciden en las préacticas

docentes. La figura 6 evidencia los siguientes resultados:

Figura 6

Tiempo de ejercicio docente

;Cuantos anos lleva vinculado (a) a la institucion?
11 respuestas

@ un afo
@ entre dos y tres afios
cuatra afios
@ mas de cinco afios, menos de diez
@ mas de 10 afios

Y
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Es notoria la presencia de docentes con un tiempo significativo de trabajo (10
afos), equivalente a un 54,5%; sin embargo, esta experiencia podria representar
dos variables: aciertos importantes en las practicas pedagdgicas a partir de la
experiencia o dificultades para vincular las TIC en las practicas pedagogicas a razén
del arraigo a estrategias y formas didacticas tradicionales. El resto de los docentes
participantes, un 45,5%, tienen entre uno y cuatro afios de experiencia, los cuales
podrian tener mayor apertura y/o experiencia en el uso de las TIC, al considerar su
reciente formacién y vinculacion al proceso educativo. Entre la educaciéon y el
sistema de trabajo del docente existen relaciones intrinsecas que se derivan de la
influencia que su formaciéon académica y su tiempo de experiencia tiene sobre su
guehacer pedagogico, también sobre su competencia y cualificacion y sobre la

experiencia adquirida en el trabajo mismo.

El docente debe estructurar su funcién, organizando la forma en la cual los
estudiantes adquieren competencias cognitivas y logren aplicarlas en situaciones
diversas, por lo tanto, debe estar atento a las exigencias que surgen en el paso del
tiempo. De ahi que su tiempo de experiencia laboral, importantisimo para el devenir
de la escuela y su funcionamiento, no puede anclarlo en una forma unilateral de
ensefianza, sino, retarlo a la transformacion continua desde el reconocimiento de la
comunidad que atiende y que también se transforma. Las clases presenciales que
se desarrollan en un aula exigen innovaciones en el espacio, recursos,
metodologias y estrategias, que complementen el conocimiento haciendo uso de

las TIC, desde el valor de la experiencia docente de los maestros.

Esto queda corroborado en la pregunta 3, relacionada con el tipo de vinculacién
laboral de los docentes, teniendo en cuenta que hay tres formas de vinculacion:

provisionalidad (sin nombramiento en firme), Decreto 2277 de 1977 (vinculados
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antes del afio 1995) y Decreto 1278 de 2002 (vinculados después del afio 2000).
Los datos aportados se reflejan en la figura 7:

Figura 7

Tipo de vinculacién docente

i Qué tipo de vinculacion tienes en el momento de la investigacion?
11 respuestas

® provisionalidad
@ Decreto 2277
Decreto 1278

Y

La figura 7 permite deducir que hay coherencia entre el tiempo de servicio
institucional y la forma de vinculacion mayoritaria, es decir, a través del decreto 2277
de 1977; esto permite inferir que una de las causales para la resistencia de los
docentes participantes en la investigacion, para hacer uso de las TIC en sus clases
es su vision tradicional de la educacion, la cual los lleva a practicas pedagodgicas del
modelo conductista, como el uso del tablero, la oralidad del maestro, la copia
extensa de contenidos en el cuaderno, la ausencia de medios tecnolégicos en la

practica de aula, entre otras; aunque en el PEI institucional se presente un modelo
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desarrollista, propio de la contemporaneidad y el aprendizaje constructivista como
propuesta pedagogica. De ahi que no sea gratuito escuchar entre los maestros, en
la observacion de sus clases frases como: “uno ya de salida que se va a poner a
inventar” D8-ciencias naturales; o “uno ya esté viejito para aprender de eso, ya eso

le toco a los que lleguen” D6-matematicas

La competencia en TIC se instaura como una necesidad para que el docente
ejerza de manera mas eficiente su quehacer en la docencia; sin embargo, no es una
tarea tan compleja o inalcanzable, toda vez que, el mismo maestro, vinculado por
muchos afios en el sistema, ha enfrentado otros tipos de formacion exigidos desde
el MEN para dar respuesta a los intereses, contextos y legislaciones que han
surgido en el pais, producto de su evolucion. Mas que saber dictar una clase, el
maestro siempre ha debido prepararse responsablemente para formar a las
generaciones del pais en las competencias necesarias para ser productivas en la
sociedad que les corresponde vivir. En otras palabras, la forma y/o el tiempo de
vinculacion docente no determinan la posibilidad de capacitacion y transformacion
de las practicas docentes, porque esta profesion conlleva la necesidad imperativa
de actualizacién permanente, en las exigencias socioculturales de las comunidades

en el pais, las cuales evolucionan de forma permanente.

En esta direccidén, se pasa a una segunda linea de indagacion: las practicas
pedagogicas como eje del quehacer docente. Se pregunta a los docentes
informantes sobre el concepto de practica docente y una autoevaluacion de su
ejercicio educativo cotidiano en la institucion, resumiendo los hallazgos en las

figuras 8 y 9.
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Figura 8

Definicion de practicas pedagodgicas

:Cémo define usted, el concepto de PRACTICAS PEDAGOGICAS, en una palabra?

11 respuestas

@ teoria

@ metodologia
didactica

® cushacer

@ procsse

Al pedirle a los docentes participantes que definieran el concepto de practicas
pedagogicas, en una palabra (figura 8), el 54,5% asumio que es un proceso Yy el 36,4%
una metodologia. Un 9,1% la defini6 como quehacer y ninguno la asume como didactica
o teoria. Este resultado coincide con la vision del método tradicional en educacion, el
cual concibe el aprendizaje como una secuencia de actividades (metodologia), de la cual
se obtiene y acumulan resultados (fin del proceso); esto en contraposicion con el modelo
constructivista, segun el cual, ensefiar debe sustentarse tedricamente en practicas
pedagdgicas donde el quehacer no es una accion exclusiva del docente, ni exige de una
sola metodologia, sino, por el contrario de una serie de didacticas que involucran a todos

los agentes educativos.

La practica pedagodgica es leida por los docentes como proceso, en tanto, la

interpretan como todas las situaciones que viven maestro y estudiante dentro del aula,
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con el fin de alcanzar determinados objetivos de formacion e instruccion. Expresiones
como: ‘tiza y tablero siempre han servido” (D4-sociales) o “lo importante no es el método,
sino que a la final estos muchachos aprendan” (D1-sociales) evidencian no solo la
claridad que tienen los docentes de que sus practicas pedagdgicas son el mecanismo de
ensefianza, sino, ademas, lo convencidos que estan de que el método tradicional, en
tanto logra evidenciar aciertos, funciona. En tanto proceso, los docentes asumen su
guehacer en el marco de los resultados; de ahi que, no importa si el proceso vincula
estrategias tradicionales y/o modernas, lo realmente importante es que se alcancen los
objetivos propuestos. Esto hace que, el uso de las TIC quede relegado a un segundo
plano cuando los nifios y nifias aprender lo que el docente quiere ensefarles. En tanto
metodologia, el quehacer pedagogico es un concepto un poco mas amplio, en cuanto
vincula las formas de ensefianza en la definicion. Los docentes que asumen el quehacer
pedagdgico como metodologia reconocen la necesidad de poner en juego diversas
formas de ensefianza, donde el resultado de conocimiento obtenido es importante, pero

la forma de acceder a dicho conocimiento es también relevante.

Desconocer el qguehacer pedagdgico como didactica y quehacer mismo, implica la
posibilidad de pensar que los docentes dificilmente logren considerar la practica
educativa como una actividad dindmica, reflexiva, que debe incluir la intervencién

pedagogica de recursos TIC, antes, durante y después de los procesos mismos del aula.

Sin embargo, la pregunta siguiente (figura 9), evidencia que los docentes
participantes asumen sus practicas pedagogicas como buenas (72,2%) y excelentes
(27,3%), y ninguno asume dicha categoria como aceptables o deficientes. Sus
respuestas permiten inferir que no consideran posibilidades de mejoramiento de sus
practicas pedagogicas; las clases observadas ratifican esta posicién, si retomamos que,
en la mayoria de ellas, la forma de aprendizaje constante fue la clase magistral de las 'y
los docentes informantes. Todos recurrieron, de manera breve o amplia, a la explicacion

oral del tema que se iba a trabajar o reforzar, segun el caso.
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Figura 9

Evaluacion de practicas pedagodgica

:Como evaluaria usted su practica pedagogica?
11 respuestas

® c=xcelente

® buena
aceptable

@ deficiente

En el camino de la indagaciébn se mencioné que, institucionalmente el modelo
educativo es constructivista; y de forma coherente con ello, los docentes observados no
aceptan ser catalogados como tradicionales, hablan de que el estudiante tiene mayor
participacion y que son el centro de la planeacion educativa. Ampliar la observacion
implicé cuestionar la existencia o convergencia de otros modelos pedagdgicos,
evidenciados en el contexto, los recursos, la intensidad horaria, etc. Una de las
justificaciones constantes que se escuchan desde la ampliacion de las observaciones
fue la planeacion y ejecucion de actividades constantes que no “den espacio a la
indisciplina en el aula” (D1, D3 y D4). Se evidencia entonces, un reconocimiento
discursivo de distintos modelos de aprendizaje y practica pedagogica, antepuesto a la

ejecucion permanente de formas tradicionales de ensefanza.

Los docentes que calificaron su quehacer docente como buena y excelente,
interpretaron la pregunta en dos sentidos: Su quehacer pedagdgico como una
experiencia pedagodgica relacionada con anécdotas, vivencias y aprendizajes que
marcaron positivamente su labor y los transformaron en cierta medida. Y su quehacer

relacionado con la practica docente en el tiempo para proporcionar aprendizaje a los
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demas y desarrollar sus habilidades. En ambos casos, el quehacer docente es parte de
la experiencia que transforma al docente como persona, es una afectacion interna desde
la experiencia cotidiana. Al evaluarse, los docentes expresaron su opinion sobre si
mismos, sus trayectorias y su trabajo pedagdgico, sin asociarlo directamente con su
actualizacion pedagdgica ni el uso de las TIC, con frases como: “muy bien, yo he formado
hasta nietos de mis estudiantes, y todos han aprobado sus afos” (D2-matematicas).
También vinculan el reconocimiento y/o afecto a su proceso evaluativo, en expresiones
como: “yo soy muy exigente pero asi me quieren y me respetan” (D7-ciencias);
calificando su practica pedagogica en términos de la aceptacién que hacen sus alumnos

y exalumnos de sus métodos.

Lo anterior es complejo porque permite vislumbrar ciertas dificultades para
acercarlos a transformaciones de sus practicas, a través del uso de las TIC. Y esto se
ratifica en la opinion de los docentes sobre las practicas pedagdgicas institucionales en
la IEENS San Pio X (ver figura 10), donde el 100% de los encuestados las consideran
buenas, desconociendo tal vez, la posibilidad de mejoramiento o transformacion de

dichas practicas con la vinculacion de diversas TIC en el proceso.

Figura 10

Concepto de las préacticas pedagdégicas de la IEENS San Pio X

;Cree usted que la Normal Superior San Pio X tiene buenas practicas pedagogicas?
11 respuestas

® si
® No

mas o menos

73



De manera general, los docentes de la IEENS San Pio X (100%) afirma que las
practicas pedagodgicas de la institucién son buenas, aun afirman que estan conscientes
de que esta inmersa en un proceso de transformacion, donde las TIC, que son una
herramienta necesaria, juegan un papel importante y aportan a ese proceso de cambio.
Los docentes sefialan, en la entrevista ampliada, que son buenas porque funcionay rinde
académicamente a nivel nacional;, ademas, consideran que incorporar las TIC no
necesariamente garantiza que la educacién sea mejor. Algunos de ellos complementan
su afirmacion, reconociendo que tal vez con mayor motivacién, los docentes podrian
convencerse de que estas herramientas aportan y mejoran en la calidad de la educacion.
Se hace necesario mostrar que vale la pena innovar; aunque no sea imperativo dejar
totalmente el modelo tradicional, sino, combinar diversos modelos que actlen desde el

contexto.

Los docentes reconocen que la IEENS San Pio X tiene una educacion tradicional
gue se ha centrado en dotar a los estudiantes con las herramientas necesarias para el
exito académico y ha llevado a muchos de sus egresados al mundo profesional. Para
ellos, las préacticas pedagdgicas de la institucion son buenas porque “han ayudado al
progreso de los alumnos” (D2). Como educacion tradicional han ostentado “buenos
puestos en el escalafén de evaluacion nacional, y aseguran han garantizado un poco
mas de bienestar a sus estudiantes y egresados (D3)”. Todos ellos reconocen que
podrian ir mas adelante en el uso de las TIC; sin embargo, sefialan que: “somos los
docentes con nuestra practica los que determinamos la calidad de la didactica y la
pedagogia que empleamos” (D.2). y agregan que los estudiantes ya hacen uso de estas

herramientas tecnoldgicas en sus contextos familiares y socioculturales.

La ultima parte de la encuesta realiza un sondeo cualitativo alrededor del tema de
las TIC y su uso en las practicas cotidianas de las clases. La totalidad de los docentes
encuestados reconocen la importancia de las TIC en el mejoramiento académico de los
estudiantes y algunos de ellos hacen referencia a su relevancia después de la pandemia,
la cual obligd a migrar al uso de diversas tecnologias el sistema escolar; sin embargo,
también el 100% de ellos reconocen no tener las competencias ideales para hacer uso

de TIC contemporaneas en sus clases; es decir, usan con acierto el televisor (100%), la
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grabadora (63%) o los medios impresos (54,5%); pero les cuesta hacer uso del
computador (27,3%), el celular (16,2%) y/o las plataformas web (9,1%), como se

evidencia en la figura 11.

Figura 11

Uso de TIC entre los docentes encuestados

;Cuales recursos TIC, utiliza usted con frecuencia en sus clases?

11 respuestas

Celular 2{182 %)
Computadar, 2273 %)
Medios impresos 6 (54,5 %)
\ideo Ben T (626 %)
Grabsdors 7838 %)
Televisor 11 (100 %)
Programas de la web y platafor. ... 1(51 %)

0,0 25 5,0 75 10.0

3]
(L]

Este conjunto de respuestas es confrontable con las observaciones vy
conversaciones sostenidas con los docentes en la primera etapa de recoleccion de
informacion. La Unica clase en la cual un docente utilizé el celular resulté muy interesante
para los nifios y nifias que lograron ingresar a la pagina de Kahoot y participar del juego
propuesto por la docente; sin embargo, no todos pudieron participar por factores como:
la falta de la herramienta (celular), falta de conectividad, la incomprension de la actividad
y el poco tiempo dedicado por la docente a la actividad; ya que primero dio una

explicacion oral extensa del tema (oraciones en inglés).

En el proceso de ampliacion de la encuesta, los docentes informantes permiten
comprender que, todos ellos tienen celular y computador, pero esto no significa que
puedan usarlo efectivamente como herramientas TIC, porgue no estan capacitados para

ellos. Coinciden en afirmar que, la brecha digital con sus estudiantes les causa cierto
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temor; ya que ellos [los estudiantes] tienen mayores habilidades en este campo. Para
ellos, usar el televisor para ver una buena pelicula o escuchar en una grabadora una
cancion y luego analizarla, no se compara con meterse en redes sociales o dictar una
clase virtual. Ambas experiencias son muy diferentes y exigen conocimientos muy
especificos. Esto permite leer en los docentes una razon fundamental para no usar las
TIC: el miedo; el cual, sumado a la comodidad del método tradicional, los ancla en sus

formas de ensefianza.

Este recorrido por los resultados de la encuesta permite dar respuesta al primer
objetivo de la investigacion, identificando el uso tradicional de practicas pedagodgicas
entre los docentes participantes en la investigacion y cierto nivel de dificultad y/o
analfabetismo digital, el cual limita la vinculacion de la TIC en sus practicas pedagogicas.
Resulta inquietante la actitud de resistencia ante el uso del celular y/o el computador,
mas aun, después del reconocimiento de su importancia durante y después de la

pandemia.

Fotografia 8

Practicas pedagdgicas

[LUNED U W gyuns s

onaelur agud -
Freir un hnuevo
Me=clor agua y azucar

Nota: fdtografia tomada en el aula de clase de dos docentes participantes en el proyecto de

investigacion, antes de la etapa de intervencion
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Es un hallazgo importante para la presente investigacion la necesidad de generar
una apertura ideoldgica y/o tedrica entre los docentes para que transformen sus practicas
pedagogicas y vinculen las TIC en su quehacer cotidiano, docentes que sean capaces
de abandonar el uso permanente del tablero (fotografia 7) como recurso casi Unico e
ideal para la ensefianza. Junto a ello, un hallazgo que determina la propuesta
pedagogica, es la necesidad de ayudar a los docentes a vencer el miedo a usar las TIC

como herramientas de aprendizaje.

No obstante, hay que generar la tendencia en el empleo de las TIC entre los
docentes. Se podria iniciar estimulando su uso basico con la busqueda y presentacion
de contenidos, para luego generar un uso en los demdas procesos: ensefianza,
retroalimentacion, evaluacion y aplicacién de lo aprendido. Cabe mencionar que el
proceso de motivacion al uso de las TIC parte de la idea de que cuando se introducen
las TIC en el aula, el docente reduce su voz, pero aumenta sus metas, como también
aumenta el trabajo colaborativo y se acerca mas a lo planteado en el PEI de la IEENS

San Pio X como enfoque constructivista.
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5 Hallazgos Y Propuesta Pedagogica

5.1 Hallazgos

Los hallazgos de la investigacion se clasificaron de acuerdo con las dos categorias
construidas para ella: las practicas pedagogicas y el uso de las TIC. Dichos hallazgos

fueron la base para la posterior construccion de la propuesta pedagogica.

Con relacién a las préacticas pedagogicas, el hallazgo mas significativo se refiere al uso
del modelo pedagodgico tradicional en el aula. Los docentes de la IEENS San Pio X
tienden a usar con frecuencia la exposicion como técnica de ensefianza, dejando los
momentos activos para el final de la clase (preguntas, acciones grupales, talleres). Esto
se corrobora en las formas de planeacion curricular, las cuales estan centradas en
contenidos béasicos mas que en logros minimos; es decir, aun intentan que los
estudiantes conozcan, reconozcan y memoricen conceptos como: el sustantivo, la
multiplicacion, democracia, etc., y que luego puedan rememorarlos en un examen,
generalmente escrito, para probar las asignaturas. En esta misma direccion, las acciones
de clase tienden a ser pasivas; ya que se movilizan entre leer, ver y/o escuchar al docente
(fotografia 8); los ejercicios activos como: hacer, decir y/o discutir no son muy frecuentes,
porque, segun los docentes, no son de facil control/manejo cuando se cuenta con un

numeroso grupo de estudiantes en aula.

Fotografia 9

Préacticas pedagogicas tradicionales
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En esta direccion, se puede afirmar que es reducida la utilizacién de las TIC en la
IEENS San Pio X, siendo reemplazados por medios de ensefianza tradicionales. Los
profesores expresan que en el proceso de ensefianza aprendizaje no se hace necesario
un uso frecuente de dichos recursos, y que, un uso ocasional de éstos, como mediadores
didacticos es suficiente; porque la alteracion o transformacion de la forma de dictar las
clases o estructurar los contenidos no garantizara mejores resultados. De igual manera,
se pudo inferir que la seleccion de los medios de ensefianza utilizados por los docentes
(escritos y verbales), no solo perpetian el sistema tradicional de formacion, sino que,
ademas, evidencia la resistencia de dichos docentes a permitir el ingreso de las TIC a

sus procesos de aula.

El concepto TIC para los docentes entrevistados es asumido de manera dual. Los
maestros definen el término como importante y prescindible al mismo tiempo;
herramientas valiosas pero innecesarias, modernas pero complejas, etc. Esto indica que
los maestros tienen cierta resistencia hacia el uso de las TIC, sin desconocer que estan
presentes en todos los espacios actuales; dicha resistencia estaria en gran medida
condicionada por la poca capacitacion para el manejo de ellas y la limitada disponibilidad
de las mismas en la institucion. La insuficiente preparacion didactica y tecnologica de los
docentes para utilizarlas se ve traducida en miedo, y el miedo en una actitud de rechazo
mas que de aceptacion.

En cuanto al uso de las TIC, el hallazgo mas significativo es la ausencia de las
mismas en el proceso de aula. Los docentes reconocen la importancia de dinamizar sus
clases, pero aducen no estar suficientemente capacitados para usarlas, y algunos
incluso, las consideran innecesarias porgue tienden a distraer a los estudiantes. Esta
perspectiva determina un fuerte apego al modelo tradicional y genera un reto
institucional: transformar las practicas educativas de sus docentes, acercandolos a las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion como herramientas que no solo
dinamizaran las clases, sino que, provocaran una evolucion institucional hacia modelos

de escuela activa, constructivismo o modelo social.
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La preparacion tecnologica de los docentes y el reconocimiento de las
competencias tecnoldgicas de los estudiantes son dos hechos limitados en la IEENS San
Pio X. Es asi como el poco dominio de las TIC lleva al docente a no usarlo en el aula y
el no uso en el aula lleva a los estudiantes a desmotivarse, frente a sistemas educativos
tradicionales y poco contextualizados. Es necesario llevar a los docentes a comprender
gue la incorporacion de las TIC en la escuela y los programas educativos ha cobrado
especial relevancia en la actualidad, bajo la idea de que estas herramientas promueven
la calidad educativa y actian como facilitadoras del aprendizaje. De igual manera, es
imperativo capacitar a los docentes para acabar con el miedo a usarlas; ya que el
conocimiento de ellas les brindaréa confianza en su eficiencia, permitiéndoles valorar sus
beneficios en la realizacion de actividades dinamicas y didacticas, individuales,

cooperativas y colaborativas.

5.2 Propuesta pedagdgica

A continuacion, se compila la propuesta pedagdégica que se ha generado, a partir
de los hallazgos, y con el fin de brindar una herramienta de orientacion curricular que
pudiera jugar un papel importante en la transformacién de las practicas pedagobgicas de
los docentes en la IEENS San Pio X, en Istmina choc6. La tabla 5 organiza las
alternativas propuestas, divididas en dos conjuntos, uno para cada agente educativo: los
administradores educativos hicieron sus propuestas (ver fotografia 10) y los docentes,
reunidos como equipo pedagdgico, aportaron desde su perspectiva (ver fotografia 11).
Inicialmente se propone un objetivo para cada grupo social, esperando que se permitan
apertura pedagogica para vincularse en la consecucion de dicho objetivo; luego, se
presentan las alternativas de intervencion pedagogica que podrian incidir positivamente
en la transformacion de las practicas pedagodgicas de todos los miembros de la

comunidad.
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Fotografia 10.

Reunidén de directivos docentes en la construccion de la propuesta

Fotografia 11.

construccion de la propuesta con los docentes

La propuesta centrada en proceso de capacitacion, también dirige su atencién

hacia la necesidad de reconocer la dotacién institucional con TIC, a través de un
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inventario de los recursos con los cuales cuenta el espacio escolar y los recursos de

posible adquisicion en el futuro.

Estas alternativas son un camino de actualizacion del modelo pedagdgico que
solo son posibles si hay apertura para el autoaprendizaje y el aprendizaje colaborativo.
Algunos de los docentes informantes aceptaron la idea de iniciar un proceso de
vinculacién de diversos recursos digitales y virtuales para dinamizar sus clases (ver
anexo 5). Algunos patrticiparon de algunos ejercicios piloto de muestra sobre el uso de
dichos recursos (fotografia 9), con los cuales se compilaron algunas de las estrategias

propuestas.

Fotografia 12

Propuesta de précticas pedagdgicas mediadas por TIC

Si bien no fue posible la puesta en comun de la propuesta, y lograr de ella una
retroalimentacion o implementacion en el tiempo de la investigacion; queda abierta la
hipétesis Ex post facto de que vincular las TIC como herramientas didacticas en las
practicas educativas de la IEENS San Pio X, puede incidir positivamente en el modelo
educativo y el alcance de los logros formativos e instruccionales que se plantean en el

PEI institucional.
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Tabla 5

Propuesta de transformacion de practicas pedagdgicas en el aula

Objetivo Estrategias Responsables
Serie de capacitacion en recursos Talleristas
Desde la |Ofrecer a los tecnoldgicos fisicos con perspectiva especializados
administr | docentes pedagédgica (video ben, computador,
acion procesos de celular). Administradores
institucion | capacitacion educativos
al alrededor de las
TIC, Serie de capacitacion en recursos Talleristas
virtuales de ensefianza (paginas especializados-
web, plataforma virtual, aplicaciones Docentes con las
educativas, etc.) competencias
Ejecucion o apoyo a procesos de Administradores
investigacion educativa, como educativos
estrategia para el mejoramiento de Docentes
las debilidades institucionales investigadores
Dinamizar las Realizacién de inventario de Administradores
clasesy recursos tecnolégicos fisicos, educativos
Desde los | gncuentros reconociendo su manejo y Docentes
docentes | pedagogicos, a potencial uso en el aula
través del uso —
. Transformacién de los planes de
de diversas A . Docentes
. area, vinculando en ellos, logros ) k
herramientas minimos a través de las TIC como | investigadores
TiC recursos didacticos
Vinculacion de los docentes en
procesos de investigacion con
universidades y entidades
externas, con el fin de actualizar las
practicas pedagoégicas

La primera estrategia propuesta se ha denominado capacitémonos en TIC. Los
directivos docentes tienen, entre sus funciones, el estimulo a los docentes para que
logren procesos educativos mayormente eficientes, por lo tanto, la capacitacion es una
posibilidad que puede y debe considerarse en el disefio administrativo. Los docentes
enmarcan su practica pedagdégica en la sabiduria, la cual asocian con la experiencia y el

resultado positivo de su trabajo en el devenir de los afos; sin embargo, se espera
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despertar en ellos una perspectiva de ver y hacer las cosas de forma diferente en los

procesos de aprendizaje.

Es el docente quien dirige el proceso escolar y cuenta con una gran credibilidad
entre los estudiantes y padres de familia, por lo cual, es el docente quien puede y debe
capacitarse en nuevas formas de ensefianza; es él quien puede vincular diversos
recursos tecnoldgicos, una vez haya superado su propia vision de la misma y aprendido
sobre diversas herramientas, dejando atras el miedo y desestructurando sus practicas
pedagogicas cotidianas; sin embargo, son las directivas docentes quienes pueden abrir

este camino.

Fotografia 13

Primeras clases con TIC, en docentes capacitados

En la fotografia 10, una de las docentes participantes “se arriesga” al uso de un
enlace virtual para su clase. Fruto de un acercamiento y capacitacion personalizada con

el docente investigador.

Esta etapa es tacita, ya que la capacitacion en medios, técnicas, recursos e

investigacion no se proyecta de forma inmediata y directa en las practicas pedagdgicas.
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En otras palabras, una idea es capacitar a los docentes y otra es lograr que lo aprendido
por ellos trascienda al aula; por ello es fundamental que la capacitacion sea una politica
institucional que pueda vincularse al proyecto educativo y estar sujeta a seguimiento y

control.

Los docentes por su parte, como consecuencia de la capacitacién planteada,
pueden ejecutar un segundo grupo de estrategias, agrupadas bajo la nominacion de
Dinamicemos Nuestras Clases, que encuentra su ejecuciébn en tres estrategias
fundamentales para la transformacion efectiva de sus practicas pedagogicas: inventariar
los de recursos tecnolégicos, reconociendo su manejo y potencial uso en el aula; lo cual
los acercaria a la posibilidad de vincularlos en el aula. Esta estrategia debe sumarse a la
segunda propuesta: la transformacion de los planes de area, que requieren actualizarse,
no solo desde el lenguaje, sino, ademas, desde el reconocimiento de la necesidad de
usar recursos didacticos mayormente impactantes e innovadores. Y ambas estrategias
forman un conjunto efectivo al instaurar la tercera estrategia: la vinculacién institucional
a procesos investigativos que permitan retroalimentar los procesos sujetos a

transformacion, especialmente, las practicas pedagdgicas.

Fotografia 14

Invitacion a usar la television como recurso TIC
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La fotografia 11 referencia momentos de motivacién a los docentes para vincular
diversos programas de television de la region en el aula. El docente fue invitado a una

clase donde el recurso TIC permite diversas acciones y practicas pedagogicas

La propuesta deberia ser asumida por la gestion académica pedagogica, que es
quien tiene entre sus funciones la construccion de un sistema de seguimiento académico
y convivencial, mediante el cual se analicen y ejecuten las estrategias pensadas para el
desarrollo y acompafamiento de los procesos de innovacién curricular, avance en
competencias y especialmente, en la dinamizacién y actualizaciéon de las préacticas
docentes en el aula. Una barrera significativa para el proyecto de implementacién de
estrategias desde las TIC, es la referida al monitoreo, de forma efectiva y concreta, de la
puesta en practica de las estrategias propuestas y el desarrollo real y efectivo en la
escuela. Esta situacion puede convertirse en una oportunidad de mejora institucional, no
solo de la gestion académica pedagogica, sino, ademas, de alcance de los objetivos y

metas que como institucién educativa se han planteado desde el PEI.
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6 Conclusiones y recomendaciones

6.1 Conclusiones

El primer objetivo, ldentificar practicas docentes y procesos de ensefianza,
asociados con el uso y la apropiacion de las TIC en el quehacer cotidiano de las aulas,
en la IEENS San Pio X, permiti6 compilar entre las practicas pedagogicas: clases
magistrales, talleres escritos, evaluaciones orales y escritas, toma de notas,
observaciones participantes, todas ellas como recursos didacticos anclados en el modelo
tradicional de ensefianza, donde el transmisionismo prima sobre la posibilidad de
creacion individual del aprendizaje. Este panorama va requerir de un proceso de
formacion docente que no solo capacite en el manejo de las TIC, es importante
restructurar la formacion didactica la que permita al maestro y maestra redimensionar los

recursos de las mediaciones pedagogicas.

A esta conclusion se llega, después de observar algunas clases y entrevistar a varios
docentes de la institucidén, procedimientos que pusieron en evidencia la ausencia de
herramientas novedosas de ensefianza, las cuales respondan a las necesidades de los
estudiantes de la contemporaneidad; ellos, los estudiantes, estan siendo configurados
por nuevas formas de comunicacion, socializacion y aprendizaje, que pueden
introducirse en el sistema educativo institucional, a partir de la modernizacién de su

modelo educativo.

Este objetivo dirigié la investigaciébn hacia un ejercicio teérico de validacion y
reevaluacion del sistema tradicional de ensefianza. En este sentido se ratifico que
la educacion tradicional, conocida como modelo de transmision, si bien es concebida
como el arte de formar en conocimientos y valores; pierde continuidad y validez en la
época contemporanea, porque su enfoque central es el contenido y la memorizacion que
el alumno hace de él, desconociendo la transformacion de los sistemas de aprendizaje,
los cuales reconocen en el individuo la existencia de conocimientos previos, con los
cuales puede construir sus propios conocimientos. La mayoria de los espacios

académicos y no académicos de la época actual requieren capacidades en el uso,
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dimensién, administracion y lucro de la tecnologia, y el quehacer docente no es la
excepcion.

Posiblemente, la idea mas significativa del proceso de indagacién sobre las
practicas docentes fue la oportunidad de repensar la enseflanza-aprendizaje de una
forma menos superficial que la exhibida por el método tradicional, considerar los cambios
culturales y los elementos de la mediacién pedagdgica que a veces no se reconocen con
profundidad. Se logra leer la posibilidad de aprender de una manera mas cercana, tanto
al proceso del aula como a los conocimientos que se movilizan en la vida cotidiana. Se
reevallia entonces, el ejercicio de transmision del conocimiento de los docentes a los
estudiantes. Se configura la reflexion sobre la posibilidad de aprender desde diversas

experiencias fallidas o acertadas.

Analizar los elementos que inciden positiva y negativamente en la apropiacion
pedagdgica de las TIC, entre los docentes de la IEENS San Pio X y sus practicas de aula
fue un objetivo que logré llevarse a término, a través del andlisis de las entrevistas
realizadas a los docentes. En consecuencia, se enumeran como posibilidades de
transformacion de las practicas pedagdgicas las siguientes: la institucién educativa esta
dotada con un buen numero de herramientas tecnolégicas y de comunicacion, los
administradores educativos tienen el interés y disposicion para facilitar un proceso de
transformacion en el quehacer de los docentes en sus aulas; los docentes, si bien
temerosos al cambio, reconocen la importancia de la vinculacion de las TIC en los
procesos educativos de la actualidad y la mayoria de ellos demuestran interés en
alfabetizarse en esta materia.

De otro lado, algunos de los elementos negativos que fue posible determinar, con
respecto a la apropiacion de las TIC entre los docentes estuvieron: el desconocimiento
de los recursos fisicos y tecnolégicos con los cuales cuenta la institucién educativa para
facilitar su trabajo pedagogico dia a dia, el apego a la metodologia tradicional, en algunos
por comodidad laboral y en otros por temor o resistencia al cambio, la planeacion
curricular esté arraigada al modelo transmisionista, desconociendo las posibilidades de

la educacion activa o constructiva del conocimiento, y cierto grado de distancia entre la
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vision de los administradores y los maestros sobre la capacitacion docente como
herramienta fundamental para la transformacion de las ideas y practicas pedagogicas.
En esta direccion, el objetivo dos permitié determinar que el uso de las TIC en el
quehacer pedagoégico de la escuela exige, especialmente para los maestros, de un
proceso de sensibilizacion, informacion, formacion, adaptacion, capacitacion y apertura
a los cambios que implican en la cotidianidad, en el trabajo con los alumnos y en la

capacidad de interpretar los cambios culturales.

El docente capacitado determinara como hacer uso de las TIC en su proceso, pero no
se distanciara de ellas. Los caminos que se abren ante él son: apoyo a su tarea docente,
recurso en el aula y/o medio para conseguir los objetivos propuestos. Esto solo es posible
si reevalla su mision educativa, y la ve més alla de transmitir informacion vy facilitar la

comunicacion.

Este proceso podria denominarse alfabetizacion digital de los docentes y también los
directivos y tendra una incidencia importante en el disefio del curriculo y las metas
institucionales. Dicha alfabetizacion digital acerca la investigacién al concepto de
innovacion como uno de los principales elementos para la posibilitar la apropiacion de
nuevas estrategias pedagodgicas. En esta direccion, la innovaciéon en el quehacer
pedagogico cotidiano de los maestros va mas alla de la adquisicion, de parte de los
maestros, del conocimiento pleno de nuevos recursos y herramientas TIC: teoria,
manuales, procesos, etc. La innovacion debe estar asociada y evidenciada en el ejercicio
de acciones concretas dentro del aula. Cuando los maestros se lanzan a la innovacion
como recurso educativo, superan gran cantidad de barreras; tales como: estar sometido
a una metodologia, estancarse en sus creencias, visiones y actitudes, logran transformar

sus practicas, implica acceder a discursos de caracter motivacional, entre otras.

El tercer y ultimo objetivo especifico que se trazo la investigacion fue proponer un
listado de alternativas pedagogicas que favorezcan la apropiacion pedagogica de las

TIC, desde lo local hacia lo global, en la IEENS San Pio X y logré su ejecucion en una
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serie de estrategias esbozadas para dos entes educativos, los administradores
educativos y los docentes. Infortunadamente, por la restriccion del tiempo generada por
el paro armado en el territorio, no fue viable la puesta en comun de la propuesta, ni la
implementacion de la misma; sin embargo, este ejercicio es una oportunidad de
mejoramiento institucional que queda como recurso de modernizacion educativa. Este
trabajo debe ser retomado en la planeacion estratégica del componente formativo del

cuerpo docente de la institucion.

La IEENS San Pio X tiene en sus haberes docentes con un gran sentido social y un perfil
de servicio inconmensurable; los cuales tienen las habilidades y competencias para
aprender cada dia sobre su profesion, para hacer de sus practicas educativas mas
eficientes e innovadoras.

Lo primero es comprender que, planteamos un conjunto de alternativas
pedagogicas bajo loa idea de que es un sistema de acciones, de las cuales se apropia
un docente de forma consciente y que le permiten redireccionar su proceso de aula, esto
con el objetivo de ser mediador y/o facilitador en el alcance de las metas propuestas,
entre ellas, la apropiacion de nuevos conocimientos. Estas estrategias pedagdgicas, se
construyen con una intencionalidad clara y posibilitan la formacion y el aprendizaje.

La capacitacion en el uso de las TIC como herramientas mediadoras implica que
los docentes entiendan que éstas facilitan las tareas del quehacer educativo y pueden
llegar a hacerlo mas significativo y conectar con los rasgos de la cultura de las
generaciones de jévenes de hoy. Son tres los elementos basicos que se afectarian con
dicho proceso de capacitacion: el contenido, la actividad pedagdgica del maestro y las
acciones de aprendizaje entre los estudiantes. El proceso de capacitacion en TIC
permitira al docente la integracibn del uso de éstas en el curriculo; determinar
conscientemente el momento propicio para usarlas o no en el aula y obtener
conocimientos fundamentales alrededor de diversos recursos: hardware, software,

aplicaciones, redes, objetos virtuales, plataformas, navegadores, entre otros).

6.2 Recomendaciones
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Se hace necesario generar un espacio escolar para la reflexiébn sobre las practicas
pedagogicas en la IEENS San Pio X, el cual permita ampliar la vision que, sobre el
qguehacer del docente se ha instaurado en la institucion misma. Un acercamiento
investigativo propio podria ofrecer resultados muy importantes para la elaboracion y
ejecucion de los planes de mejoramiento de los componentes administrativo y curricular,
posibilitando la vinculacion de diversos recursos TIC a los procesos de aula y
actualizando metodolégicamente las practicas pedagdgicas. Y en esta direccion, surge
un camino investigativo en el campo de la capacitacion docente, el cual implicaria no
solo la revision de las practicas pedagodgicas en los distintos niveles educativos, sino,
ademas, la apertura conceptual de los docentes ante los cambios tedricos que modifican

su quehacer cotidiano.

La recomendacion que subyace a la generacion del espacio escolar para la reflexion
sobre las préacticas pedagdgicas, encontraria su realizacion ideal en la creacion de una
unidad de acompafiamiento a las didacticas apoyadas en las TIC. Esta unidad de apoyo
y gestion de la innovacion didactica, permitiria destacar la importancia de los cambios en
las practicas pedagogicas y seria un apoyo constante a la necesidad de que se actualice
a los maestros en el uso de herramientas digitales. Adicionalmente, seria un camino para
involucrar a otros agentes educativos, como los padres de familia, la comunidad, grupos

de investigacion, lideres comunitarios; en la construccién permanente de aprendizajes.

También, la creacion de una unidad de acompafamiento a las didacticas apoyadas
en las TIC favoreceria la transversalidad educativa, toda vez que enriqueceria el trabajo
formativo, de tal modo que, se logre la conexion y articulacion de saberes de distintas
areas y lineas de aprendizaje, dotando de sentido a los procesos de adquisicion de
competencias, y entablando correlaciones entre lo formativo (el ser), lo cognitivo (el
saber) y lo actitudinal (el hacer). Las TIC y la transversalidad permiten, a través de un
proceso de seguimiento del uso de didacticas innovadoras, observar la experiencia
escolar como una unidad global, impactando de forma directa el curriculo, la cultura y los

actores escolares.

A partir del rastreo y la metodologia implementada en la investigacion, se recomienda

a los docentes de la IEENS San Pio X acercarse a las tecnologias de la comunicacion y
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la informacién como herramientas pedagodgicas y mediadoras en el proceso ensefianza,
con las cuales pueden transformar sus practicas pedagodgicas en favor de la innovacion
y el aprendizaje mayormente significativo entre sus estudiantes. Se le recomienda
instaurar procesos de reestructuracion de los planes de las distintas areas,
retroalimentacion y capacitacion, mayormente eficaces; los cuales logren generar
reflexiones pedagdgicas que vayan mas alla de una evaluacion cotidiana y sistematica,

gue se ejecuta mas por exigencia anual que por intencion de mejoramiento

Es fundamental que las instituciones educativas del Choco y el pais en general
generen y favorezcan la investigacion educativa entre sus docentes y directivos
docentes, porque este camino conceptual permite la transformacion no solo de las
practicas pedagdgicas, sino del sistema educativo de la regién, y con ello, el
mejoramiento de los resultados formativos de los nifios, nifias, jovenes y adolescentes,
a quienes atiende. Se hace urgente una transformacion pedagodgica institucional. En el
departamento, que garantice la capacitacion de todos los docentes en nuevas
herramientas metodoldgicas; las cuales disminuyan la distancia que manifiestan los
docentes frente a nuevas formas de ensefianza, frente a nuevas tecnologias v,
principalmente, frente a la posible ruptura de la ensefianza tradicional. Todo ello, en
forma muy especial, con respecto a las TIC y su valor en el ambiente escolar de
ensefianza aprendizaje; ya que su desconocimiento y/o falencias, limita el acceso de los
maestros a una vision conceptual de las mismas, y a la praxis de estrategias innovadoras

fundamentales en la cotidianidad.

Quedan abiertos caminos de investigacion hacia los posibles cambios metodologicos
en la ensefianza y el cuestionamiento del proceso de implementacién de los recursos
tecnoldgicos versus el proceso de praxis con los mismos. Los cambios metodolégicos
requieren directamente de la apertura conceptual y reflexiva de los docentes; pero
también implican, el apoyo de todas las instancias vinculadas con el proceso: directivos
docentes, secretarias de educacion y Ministerio de educacién; sin contar a las

universidades formadoras de docentes para proximas generaciones.

La era de la globalizacion, la vinculacién de la informéatica en la educacion y el flujo

de la informacién a velocidades impensables hacen pensar en las TIC como una opcion
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y posibilidad de romper con lo tradicional; sin embargo, esto no es del todo cierto. No
podemos olvidar la necesidad de reflexionar y analizar lo que hacemos en educacion, no
se trata de que las tecnologias lo resuelven todo, se requiere también de tacto
pedagdgico y de capacidad comprensiva para saber cuando implementar una innovacién
y cuando es necesario conservar formas relacionales que parten de lo basico en

pedagogica, esto es la relacion y el acompafiamiento.

Los tres factores: globalizacién, informatica e informacion no logran reemplazar los
procesos escolares por si solos, pero se hace necesario que el maestro, consciente de
su rol, se continle formando y determine con criterios los cambios necesarios y las

formas paulatinas de insercion de las TIC en el aula 'y en su quehacer educativo.
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Q)

\', LE. Escuela Normal Superior San Pfo X

Istmina — Choco
Institucion educativa oficial, aprobada por resolucian Nacional 22195 de 1987, Resolucion de
& aprobacidn de estudios desde Transicion hasta el Grado Undécimo 001369 da 2015, acreditacion de
calidad mediante Resolucion Nacional No. DDI4BB de 2019; acuerdo 036 aprobatoria del SIEE de julia 19 de 2014;
toda ello en el marco de la Ley 115, decreto dnico reglamentario del sector educacion 1075 de mayo 76 de 2015.
Numera Dane Sede principal 327361000187, DANE sede Anexa 127361002377 - NIT 900761897-3

Istmina, 15 de octubre de 2021

Especialista i
EUCLIDES GARCIA CORREA
La Ciudad

Asunto: Solicitud de aval para adelantar Proyecto de Investigacion.

Atento y Fraternal Saludo:

En atencién a su solicitud de fecha 12 de octubre, en donde me solicita aval como
estudiante de maestria en educacion de la Universidad de Medellin, para desarrollar un
proyecto de investigacion que impacta directamente en el entorno educativo y cuyo
objetivo general es generar reflexion y comprensiéon de los procesos y practicas
docentes, como rector y representante de la institucién, concedo aval para que usted
pueda desarrollar todos los procesos de recoleccion de informacién e implementacién
de su propuesta.

Ater‘ mente,
e Choe>

JESUS HEBERTO|BONILLA MOSQUERA
Rectdr I.E. Normal Spperior San Pio X

Formamos Maestros Audaces para el Sigla XXI
Calle 25 N° BA -8 Barrio Cubis; Tel. 6700221-6700873-nueva sede B700718 Cel Rectoria 32AM83722 Secretaria 316027567 Coordinacianes 3A783758.
Correo Electronico: escuelanormalsuperiorsanpiox® gmail com

Anexo 2

Consentimiento informado
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Anexo 3

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Practicas pedagodgicas y uso de las TIC en la Escuela Normal Superior San Pio X

YO_Z_/%M oo Pl

Istmina Chocé

docente de la IEENS San Pio

X, acepto’ participar dé¢ manera vollintaria en el trabajo de investigacion alrededor de las
practicas pedagodgicas y el uso de las TIC. Afirmo haber leido y aceptado las condiciones que
referencian al final del documento.

Manifiesto que he sido informado (a) por parte del investigador de que:

Mi participacion es voluntaria, sin embargo, soy consciente de que tengo derecho a
abandonar/retirarme de la participacién en cualquier momento, sin perjuicio alguno.

Se que el objetivo principal de esta investigaciéon es de caracter académico-
pedagdgico, por tal motivo no recibiré ningin beneficio econdmico, cultural y/o de
otro tipo, por parte del investigador o la universidad que lo avala.

No tengo que asumir ningun costo econémico, ni aportes diferentes a mis ideas,
opiniones y experiencias docentes.

La participacion en este estudio es completamente anonima; sin embargo, apruebo
que las imagenes, videos, ideas, y conceptos que me involucran, sean usados como
fuente para el trabajo final, respetando en todo momento mi integridad y
confidencialidad en todos los datos personales.

Una vez terminado el estudio, los resultados seran publicados en un documento
académico al que podré acceder de forma digital.

Fecha: Ocfubre 14 d¢ 2027
Nombres y apellidos del docente: %gu m g{[e feteni {4 nlls

Firma y cedula: 7%2;/0 m L[/{)Jf/‘/( ry /{un//. 26 527 .22

Guia de observacion
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Préacticas pedagogicas y uso de las TIC en la Escuela

Normal Superior San Pio X Istmina - Chocé

Fecha:
Institucién Educativa: Escuela Normal Superior San Pio X

Tiempo de observacion: 2 clases por docente

Nombre del Observador: Euclides Garcia Correa

Objetivo: Identificar practicas y procesos que incidiendo en la apropiacion de las
TIC en el trabajo docente

Logro planteado Descripcién de los Descripcidn del uso de las TIC en el proceso
momentos de la clase

Interpretacion y conclusiones

Anexo 4

Encuesta a docentes
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https://docs.google.com/forms/d/1g0gdBnECHHz5Z7EYWm6iJ 6FYBwmKxbiUxRDMXmAPYS8/
edit#settings

— r " ‘
>¢h. nﬁ‘. \ J l

Seccién 1 de 2

Encuesta: practicas pedagégicas y uso de las TIC, en la
IEENS San Pio X (2021)

¢, Cual es el grado escolar en el cual se desempefia? (puedes elegir varios grados)
¢, Cuantos afios lleva vinculado (a) a la institucion?

¢, Qué tipo de vinculacioén tienes en el momento de la investigacion?

¢ Como define usted, el concepto de PRACTICAS PEDAGOGICAS, en una palabra?
¢, Cémo evaluaria usted su practica pedagdgica?

¢,Crees usted que la Normal Superior San Pio X tiene buenas practicas pedagogicas?
¢Maneja usted el concepto de TIC?

¢ Usa usted herramientas TIC en el aula de clase?

¢ Cudles recursos TIC, utiliza usted con frecuencia en sus clases?

Defina con sus propias palabras el concepto de practica pedagogica

Defina con sus propias palabras la importancia de las TIC en educacion

Escriba, por favor, al menos tres ejemplos de sus practicas pedagdgicas

Anexo 5.

Ejercicios pilotos de inclusion de las TIC en el aula
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