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Resumen:

El objetivo de esta tesis es mostrar los pasos y entidades que estan involucradas
en las exportaciones de café desde Colombia hacia Corea del Sur, nombrando
desde la finca, su produccién, cosecha y suelo, pasando por los entes reguladores
de la produccion del café y exportacion del café, tales como la Federacion Nacional
de Cafeteros de Colombia, quien es la entidad encargada de hacer el registro que
permite exportar el café en Colombia y expedir algunos documentos, los empaques
mas usados para transportar y conservar el café, las leyes que tiene cada pais para
transportarlo, enviarlo, y darle ingreso al pais destino. La produccion de cada aino
en Colombia y de los principales paises productores del mundo. Por otro lado, se
nombrara el Tratado de Libre Comercio y sus beneficios para el café colombiano y
demas productos agricolas relacionados al café. Para esta investigacion se realizé
una visita a dos fincas cafeteras, que realizan el proceso de produccién y
fermentaciéon del café en el Municipio de Santuario, Risaralda y de la asociacion
encargada de procesar y empacar el café en este municipio y también se investigd
la informacion referente a la normatividad en las paginas oficiales de cada pais,
tanto los ministerios de comercio exterior como los encargados de dar las
certificaciones necesarias para exportar el café.

Corea del Sur cuenta con 16 puertos maritimos, en este trabajo vamos a mencionar
los mas importantes y usados, que cuentan con la infraestructura necesaria para
recibir y enviar los contenedores que llegan y salen del pais, los principales puertos
que definimos en este trabajo son el de Busan, Incheon y Ulsan. Por su parte,
Colombia cuenta con 10 zonas portuarias, ocho en el mar caribe y 2 en el pacifico,
siendo el principal el puerto de Buenaventura y el mas usado en las exportaciones
de café, gracias a que esta cerca de la zona cafetera.

Palabras claves:

Café, Exportacion, Importacion, Cadena de Suministro, Corea del Sur, Colombia,
Transporte Internacional, Tratado de Libre Comercio (TLC), Desempefio,
Optimizacion.

Abstract:

The object for this thesis is to show the steps and entities that are related in coffee
exports from Colombia to South Korea, appointing from coffee plantation,
production, crop, and ground, then appointing the regulatory agencies, that regulate
the coffee production and exports, such as la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia, that execute a register that allow to export Colombian coffee and issue
documents, the packages most used to carry on and preserve the product, laws that
have each country to transport, send and enter in another country. The production
of each year in Colombia and the major producer countries across the word. In
another way, talk about the Free Trade Agreement, and its benefits for coffee and
agricultural products like coffee. To realize this in study was carry out a tour through
two farms, that do the process to produce and ferment coffee in Santuario, Risaralda,



and the association in charge of processing and packaging coffee in this place and
also and information regarding, regulations was also investigated in the official pages
of each country, the ministries of foreign trade and those responsible for giving the
necessary certifications to export coffee.

South Korea has sixteen seaports, in this work, we going to talk about the most
important and used, they have the necessary infrastructure to receive and send
containers that arrive and leave the country, the main ports in Korea are Busan,
Incheon and Ulsan ports. in another way, Colombia has ten port zones, eight in the
Caribbean Ocean and two in the Pacific Ocean, and Buenaventura is the most
important and used in coffee exports because is near to coffee zone.

Keywords:

Coffee, Exports, Imports, Supply Chain, South Korea, Colombia, International
Transport, Free Trade Agreement (FTA), Performance, optimization



OBJETIVO GENERAL:

Identificar y analizar los procesos y actores que conforman la cadena de suministro
para la exportacion de Café desde Colombia hacia Corea del Sur, buscando
oportunidades de optimizacion de resultados en los diferentes procesos logisticos
involucrados, asi como procesos comerciales, técnicos y legales

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Detallar todos los aspectos y actores que componen la cadena de suministro
para exportaciones de café colombiano hacia Corea del Sur.

2. ldentificar todas las oportunidades logisticas derivadas de los acuerdos, que
permitan desde Colombia, la optimizacién en la exportacion de café hacia
Corea del Sur.

3. Validar de forma practica y real, con una finca exportadora de café, los
aspectos logisticos identificados en la investigacién, para asi determinar a
través de un caso practico, la viabilidad y real optimizacion de resultados.



Justificacion

Después de la independencia de Colombia del poder espariol, Colombia busco
definir el tipo de organizacion sociopolitica y econdmica que mas se acomodara a
las caracteristicas del pais y a la forma de conectar con otros mercados
internacionales, basados en el contexto de ese momento, el pais se veia atrasado
en comparacion con los demas paises, un ejemplo son los productos agricolas de
Uruguay y Argentina, la produccién de azucar en Cuba e incluso de Venezuela y
Ecuador.

Gracias al clima que posee Colombia se logra cultivar gran variedad de productos,
que a mediados del siglo XIX empezaron a ser reconocidos en el mercado
internacional, los productos agropecuarios de mayor relevancia eran: el tabaco, la
quina, el adil, la tagua, los sombreros de jipijapa y el algodon. A finales de este siglo,
empezo a ganar relevancia el café junto con productos como el dividivi y el palo de
Brasil, entre otros. (Sastoque, 2022)

Se estima que los holandeses fueron los responsables de introducir el café en
América, ingresando por lo que hoy se conoce como Surinam y finalmente los
franceses lo trajeron a Colombia y Brasil en el siglo XVIII, transformandose en el
cultivo de mayor importancia a nivel mundial. (Federacion Nacional de Cafeteros,
2023).

En los ultimos afos la produccion cafetera mundial va en aumento. En las dos
décadas pasadas se ha situado sobre los 172 millones de sacos, donde la mayor
parte de esta produccién es proveniente de América del Sur, donde Brasil y
Colombia son el primer y tercer lugar respectivamente en la producciéon de café.

Principales paises productores de café en el mundo.

Brasil 62.600
Wiegtnam
Colombia
Indonesia
Etiopia
Uganda
India
Honduras
Peri

México

Fuente: (Orus, 2023)
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Las exportaciones de café colombiano en febrero llegaron a 929.255 sacos de 60Kg,
siendo 5,5% mas bajas en comparacion a las ventas realizadas durante el mismo
mes del afo 2022, siendo la cifra mas baja para este mes desde el afo 2013,
cuando se exportaron 718.540 sacos. El valor de las exportaciones fue equivalente
a 267 millones de dolares, teniendo una reduccion del 9,4% respecto al mismo mes
del 2022. Este es el resultado de la caida de los precios internacionales del café a
los niveles mas bajo en 19 meses y a las menores cantidades exportadas a
comparaciéon del anterior afio.

El café es el producto mas conocido de Colombia como se menciond anteriormente.
Los registros dicen que la primera exportacion de café que hizo Colombia fue en
1835, Colombia produce con excelencia cafés suaves lavados a nivel mundial,
conocidos no solo por la calidad, sino también por la identidad que le dan sus
productores en la cordillera de los Andes, teniendo cosechas sostenibles por su
produccion amigable con el ambiente, y beneficiando el tejido social del pais.
(Bustamante, 2018)

Exportaciones de Cafe
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Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la FNC.

En la gréafica anterior se puede ver las exportaciones en miles de sacos de 60 Kg de
café verde equivalente a cada afio, donde la linea naranjada representa las ventas
por parte de la Federacion Nacional de Cafeteros, la linea gris representa las
exportaciones por particulares, a través de la FNC. La amarilla nos indica las
exportaciones totales, que es la suma de ambas.

Conforme a los datos obtenidos de la pagina de la Federacion los principales tres
importadores de café en América son: Estados Unidos, Canada y Argentina. En Asia
y Oceania son: Japoén, Corea del Sur, y Australia, y por parte de Europa son
Alemania, Bélgica e ltalia. En el siguiente cuadro se puede ver el volumen de las
exportaciones desde 2017 hasta 2022.

Volumen de las exportaciones colombianas de café segun destino - anual

PAISES 2017 pLo)t:] 2019 pLoyo) 2021 2022

Estados Unidos| 5703 5722 5.895 5105 5207 5.007
Canada 868 929 994 876 951 821
Argentina 19 12 14 14 22 23
Japén 1.238 1.071 1107 1.023 861 777
Corea del Sur 454 475 493 540 517 490
Australia 182 177 184 202 195 167
Alemania 1.025 1.023 1.196 1.082 969 779
Bélgica 617 599 660 854 889 769
Italia 349 298 345 253 257 198

Fuente: Elaboracién propia con datos proporcionados por la FNC.

La presente investigacion busca describir y analizar la cadena de suministros del
Café tostado, sin descafeinar, en grano, bajo la subpartida arancelaria
0901.21.10.00 iniciando desde la produccion en Colombia hasta su destino final en
Corea del Sur, identificando los aspectos logisticos y etapas de exportacion y
distribucion internacional que ofrezcan posibilidades de mejora y optimizacion de la
cadena de suministro en la exportacion de café desde Colombia hacia Corea del
Sur. Esta investigacion busca identificar y determinar si existen posibilidades de
mejora en el proceso, o si el manejo que se desarrolla actualmente es la mejor
opcion posible para esta cadena de suministros especifica.

El consumo de café segun la agencia coreana de noticias Yonhap, en su articulo
“Las importaciones de café de Corea del Sur aumentan un 45,1 por ciento en 2022”,
habla sobre el incremento de las compras de café en los primeros 11 meses del
2022, en comparacién al ano anterior, basado en los datos recopilados por el
Servicio de Aduanas de este pais, el valor dado fue de 1.190 millones de délares
entre los meses de enero y noviembre. Las importaciones de café a Corea del Sur
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llegaron a 187.790 toneladas entre enero y noviembre de ese afo. (Agencia de
Noticias Yonhap, 2023)

La investigacion busca también analizar con mayor detalle todos los procesos y
actores logisticos involucrado en la cadena de suministro de exportacion de café
entre ambos paises, desde fincas productoras, transporte interno, infraestructura
portuaria y aeroportuaria y diferentes elementos de la DFI que ofrezca posibilidad
de optimizacion del proceso, tales como costos, procesos especificos de producto,
documentacion, aspectos legales, entre otros.

Metodologia:

Una vez descritos los factores y las entidades que participan en la cadena de
suministros del café, poniendo de ejemplo el caso de la asociacion de productores
de café de alta calidad del municipio de Santuario, Risaralda; quienes estan
empezando a exportar sus productos a base de café, café verde o tostado a otros
paises de América y Europa, el analisis se realizara en base a cuales son los actores
y la normatividad que se debe tener presente en el momento de exportar a Corea
del Sur.

Bajo el método de estudio de caso, se consultara con la Asociacion de Café Tatama
que comenzo a exportar a Estados Unidos e Inglaterra, ubicada en el municipio de
Santuario, como muestra de referente para la actual investigacion, esta es una
asociacion de cafeteros que fue creada por 200 asociados, alli se ejerce todo el
proceso de transformacion del café y de empacado del café excelso, el cual es el
que se envia al exterior, y experimenta al mismo tiempo con otras formas de
fermentacién y sabores, que podrian ser del gusto del consumidor extranjero.

Por otro lado, la recoleccion de datos se hara de manera presencial a través de una
entrevista directa al Sefor Edier Ramos Martinez, gerente de Asocafe Tatama,
quien nos ofrecié un recorrido por dos de las fincas productoras que desarrollan
parte del café que es exportado, realizando el proceso de recoleccion y
transformacién, para producir el tipo de café deseado, posteriormente es llevado a
la asociacion el café para ser tostado y/o vendido.

La asociacién agrupa todo el café de los miembros inscritos a esta, lo transforma y
vende. Asocafé Tatama busca entrar en otros mercados en un futuro no muy lejano,
por lo cual estan abiertos a exportar en alguin momento hacia Corea del Sur.

La informacién recolectada se hara por medio de las paginas de las entidades que
intervienen en el transcurso de la cadena de suministro, DIAN, Ministerios de Corea
y Colombia, también sera determinante la informacion recolectada desde la cosecha
hasta su destino final, teniendo presentes las entidades gubernamentales. Al igual
se obtendra por medio de la pagina de la asociacion Tatama los datos
proporcionados de los estados financieros y de las noticias de la asociacion.
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Se usara la teoria de las restricciones, metodologia que busca mejorar
continuamente los procesos, las restricciones o limitaciones durante la cadena que
puedan ralentizar y no permitir la llegada de los productos a tiempo a su destino. El
método busca definir las restricciones que son denominadas cuellos de botella,
luego con la informacion se debe actuar para mejorar la cadena. (Quiroa, 2021).
También usaremos el método de dinamica de sistemas, instrumento para construir
modelos de gestion, por la facilidad de aplicacion en la resolucién de problemas no
estructurados. Este método es muy usado en el siglo XXI por diferentes
organizaciones para su sostenimiento en el tiempo, gestionando asi sus
conocimientos y obteniendo una estrategia que ayude a mejorar el funcionamiento
de la cadena de suministros. (Martinez, Monroy, Araujo, & Diaz, 2023). En
coordinacion con los métodos anteriormente nombrados se empleara el panel de
datos, herramienta especializada para medir, monitorear, extraer y analizar
informacion y conocimiento de varias areas principales, proporcionando una forma
mas interactiva e intuitiva en la informacion arrojada por la investigacion.



Pregunta de Investigaciéon
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Para esta investigacion se va a usar la técnica del arbol de problemas, porque este
permite desglosar el tema que se va a tratar, con la causa y efectos que esto tiene,
para hacer un mejor analisis; mejora la comprension del problema al dividirlo en
causas y consecuencias. Generando posibles soluciones y mejoras.

Problema de Distribucion

Capacidad reducida del transporte
aéreo para el transito de grandes
producciones de café y su bajo
nivel de adaptacién cuando
ocurren cambios en la cantidad de
a exportar.

v

Continuo incremento en las
exportaciones de café colombiano,
la mejor opcidn para exportarlo es
via maritima, lo cual puede
significar demoras en el transporte
internacional y posible
contaminacién con otras cargas

Aprovechamiento de los acuerdos y
beneficios de tipo arancelario y
logistico que existen actualmente
entre Colombia y Corea del Sur.

Al ser un producto perecedero
puede requerir mayor cuidado, lo
cual las aerolineas pueden negarse
a su transporte, al no poder
transportar grandes cantidades por
seguridad y por ser producto
perecedero, siendo mas costoso.

Al incrementarse las exportaciones
de café se necesita un trasporte
que ofrezca mayor capacidad para
llevarlo de un pais a otro, por lo
cual podria ser mas factible el
transporte maritimo.

El tratado de libre comercio
permite el ingreso de las
exportaciones de café colombiano
con arancel bajo y reduciendo los
costos de la cadena.

Preguntas:

- ¢Cual es la mejor opcidn logistica de transporte internacional para la

exportacion de Café desde Colombia a Corea del Sur?

- ¢ Cuales son los beneficios reales que se derivan de los acuerdos de libre
comercio entre Colombia y Corea del Sur?

- ¢Cuales son los requisitos totales que se deben cumplir por ley para las
exportaciones de café desde Colombia hacia Corea del Sur?
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Introduccion.

Como dijo Ronald H. Ballou en su libro Logistica Administracion de la cadena de
suministro, “la cadena de suministro esta compuesta por todos los entes
involucrados, directa e indirectamente, buscando cubrir o satisfacer las necesidades
de las personas. En la cadena de suministro estan incluidos tanto los fabricantes y
proveedores, como también los transportistas, depdsitos, vendedores al detal hasta
el cliente final. La cadena de suministro abarca también las funciones de recepcién
y satisfaccion del cliente en la logistica inversa. Las funciones incluyendo el
desarrollo de un nuevo producto, el marketing, las operaciones, la distribucion, las
finanzas y el servicio al cliente”.

(Ballou, 2004)

S et

Proveedor Fabricante Distribuidor Detallista X Cliente
Proveedor Fabricanie Distribuider Detallisia X Cliente
Proveedor Fabricanie Distribuidor Detallista —  Clienie

Figura 1: Estructura basica de una cadena de suministro

(Ballou, 2004)

En la cadena de suministro se cuenta con varios y diferentes actores logisticos tales
como: proveedores, distribuidores, minoristas para llegar al consumidor final,
siempre buscando optimizar costos y tiempo, para mantener la calidad de los
productos y optimizar en la medida de lo posible el servicio logistico en las etapas.
Segun Pablo Martinez, el café, producto de alta comercializacion y segunda bebida
mas consumida en el mundo, es una planta originaria de las montafias de Kaffa
sudoeste de Etiopia donde se empezo su uso como producto agricola en el siglo IX.
Desde alli se inicia su distribucion hacia Yemen y Egipto en el siglo XV, y continua
su diaspora hacia Indonesia, India, Sri Lanka y Europa hasta llegar a América en el
siglo XVIII. (Martinez P. , 2018)

Las exportaciones de café estan sujetas a la cantidad del producto, se puede
exportar en grandes o pequefias cantidades dependiendo del tipo de café y de la
forma en que se desarrolle su compra, es decir, si se compran grandes cantidades
de un determinado café que se produce a gran escala o no poseen mucha calidad
en comparacion a un café de alta calidad, que se caracteriza por un mejor sabor y
que es vendido por subasta o a un precio incluso mas elevado; teniendo en cuenta
estos aspectos se podra determinar el costo, las caracteristicas del envio y el mayor
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o menor cuidado en su exportacion, también es de tener en cuenta la capacidad de
la finca o asociacion para producir y exportar la cantidad de producto solicitado.
Ademas, puede influir si es un café fabricado con un proceso innovador, o si es la
preparacion basica.

Los tiempos de entrega varia, de acuerdo con el destino al cual se envia, la cantidad
a exportar, cuanto tiempo toma consolidar un contenedor con el de otros
productores y cuanto tiempo estaria en transito.

Las empresas exportadoras de cualquier tipo de producto alimenticio o producto
perecedero como lo es el café pagan precios elevados por su transporte porque su
comprador lo necesita con rapidez.

El café, como anteriormente se comentd, se envia empacado al vacio dado a que
asi se protege de la humedad que es el mayor factor que mas dafo puede hacerle
al momento de pasar varias semanas empacado. Las cantidades mas usadas son
de 30y 50 libras, empacandolas en cajas con las respectivas etiquetas con la debida
normativa que tiene cada pais, el tipo de empaque que se usa al empacarlo se va
a profundizar mas adelante, ya que al ser un producto perecedero al transportar el
café al vacio es mucho mejor sea cual sea el transporte (aéreo o maritimo), que se
vaya a utilizar para preservar la calidad del café especialmente en café de muy alta
calidad o puntajes elevados.

(Equipo de Redactores Legis , 2021)

Sumando a las presentaciones de café que exporta Colombia, nos podriamos
preguntar cual seria el mejor empaque para transportarlo, pasando por la
normatividad que se tiene que cumplir al momento de salir e ingresar a cada pais.
ElI TLC se nombra en las regulaciones, pero mas adelante se explican los beneficios
comerciales y logisticos del TLC entre Colombia y Corea del Sur y su aplicabilidad
para el café colombiano al momento de exportar e ingresar al mercado de Corea
del Sur” del Tratado de Libre Comercio, los cuales aplican para la entrada del café
colombiano.

Por otro lado, las importaciones de café de Corea del Sur aumentaron un 24,2% en
2021 con un valor de 916,5 millones de dolares alcanzando un récord en su
popularidad del café. En este pais, en 2020 también se pudo observar un gran
crecimiento, del 12,7% del valor importado continuando con el crecimiento
presentado desde 2013 donde los principales mercados exportadores fueron Suiza
y Colombia con 112 millones de dodlares, seguidos por Brasil

(Yonhap News Agency, 21)

En este trabajo se analizara la mejor opcion desde la Distribucion Fisica
Internacional para él envid de café desde Colombia hacia Corea del Sur,
comparando los medios de transporte para enviar la carga de café y determinar cual
es mas viable y optimo, teniendo en cuanta también las cantidades de envi6. Para
esto, se estudiara un caso practico, haciendo uso de la informacién real recolectada
de una asociacién exportadora y poder asi también extrapolar las opciones mas



15

optimas para exportar café desde Colombia a Corea del Sur, la viabilidad del medio
de transporte, posibles rutas mas optimas y los requisitos que se deben tener
presentes para la exportacién del café desde Colombia hacia Corea del Sur.
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CAPITULO UNO: CADENA DE SUMINISTROS

1.1. Produccién de café de Colombia
El café es la segunda bebida de mayor consumo del mundo, en el primer puesto
esta posicionada el agua, seguida por el café, este hecho le da una gran oportunidad
para Colombia y demas paises productores. Ya que la variedad de café es muy
extensa. Donde los mas conocidos son los de tipo robusta y arabico el cual es el
que se produce en Colombia.

Coffee Family Tree e

b
L ] -
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Café Imports

Importers of fite specialty coffees

Fuente: https://quecafe.info/guia-origen-diferencias-variedades-de-cafe/

El café de Colombia tiene una gran reputacion, es uno de los preferidos al momento
de comprar el café. El café colombiano es conocido por tener buen sabor y una alta
calidad, es suave otorgandole una mejor acogida al momento de elegir una bebida
para acompanar las comidas o deleitar al a cualquier hora del dia, en particular las
familias colombianas, del campo como las de la ciudad, comienzan su dia tomando
un café o tinto para darles mayor energia.

Alvaro Leén Gaitan Bustamante (2018), expresa en su libro, “La bebida de café es
una infusién preparada con la semilla, anteriormente tostada. La semilla esta
formada por el embridn, que esta ubicada en la parte abultada del grano, cubierta
por el endospermo, donde esta almacenadas las proteinas, azucares, aceites y
alcaloides como la cafeina. Estas propiedades organolépticas hacen unico el café
porque son las que pueden ser percibidas por los sentidos. Estas propiedades estan
cubiertas por una capa de células, llamada pelicula plateada. Esta capa esta
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envuelta por el pergamino llamado endocarpio, que compone la dureza estructural
a la semilla.” (Bustamante, 2018)

El café es el producto estrella mas conocido de Colombia. Se tiene registro sobre la
llegada del café en Colombia a principios del siglo XVIII, con el paso del tiempo se
fue extendiendo las siembras del café, convirtiéendose en un importante papel
economico del pais. El café se convirtié en el producto mas conocido de Colombia,
llevando al café colombiano a tener presencia permanente en los mercados
internacionales, convirtiéndose en la columna vertebral del comercio exterior de
Colombia. (Bustamante, 2018)

En los ultimos cinco afos la produccién nacional ha superado los 14 millones de
sacos, el afio anterior se produjeron 14,8 millones; que le permiten ocupar el tercer

lugar como productor mundial, después de Brasil y Vietham; con quienes representa
una tercera parte de las exportaciones mundiales de café.

1.1.1. Principales Paises Productores.

Top
‘ 0ffee Producing Countries
From Around the World

14.3M 729.0M

Colombia Vietnam -
! lUniaﬂDa
5M

6.1M

7.3M Honduras
12.0M Lo

= 634M

Brazil

Fuente: (Pastran, 2021)

Como se puede ver en la imagen el mayor productor de café este situado en el
mismo continente que Colombia, por lo cual puede gozar de las mismas
caracteristicas tanto del suelo como climaticas, aunque en Brasil se presentan las
estaciones climaticas algo que no se tiene en Colombia, que se encuentra en la
linea del Ecuador la cual favorece por su clima calida, dandole al café colombiano
un valor agregado por su calidad.
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1.2. Tipos de café que produce Colombia

En el mundo existen dos tipos de café que se producen, el de tipo arabica, el cual
es mas suave, el cual es producido en Colombia en lugares con temperatura
promedio de 22°C; y el tipo robusta, siendo mas rustico y el cual es cultivado en
zonas mas calidas.

Todos los tipos de café sembrados en Colombia son de tipo arabica, que produce
cafés suaves o arabigos, que se siembran en lugares con temperatura media de
22°C. Y café de la familia Canephora, propia de café robusta, sino este mas rustico
y cultivados en zonas con climas mas calientes.

Cafés Arabica: es considerado el mejor café, ya que es mas aromatico, equilibrado
y tiene una acides agradable al paladar, aunque contenga menos cafeina y menos
cuerpo comparado con la variedad robusta. El café arabico tiene entre 0,8 y un 1,4%
de cafeina, un valor muy alejado al de robusta que contiene 4%.

El tipo arabica es un café sutil, delicado y elegante con un sabor equilibrado entre
el sabor y cuerpo. El hecho de sembrar solo café arabico permite conservar la
calidad, diferenciando el café colombiano del resto de café que se cultivan en el
mundo. Las principales variedades que se producen en Colombia son Tipica,
Borbon, Maragogype, Tabi, Caturra y Colombia. Donde las cuatro primeras son
variedades que crecen a una mayor altura, y el café caturro y Colombia crecen en
zonas mas bajas.

Las variedades que tiene el café arabico.

- Tipica: La cual cuenta con hojas nuevas o cogollo de color rojizo. Sus hojas
son de forma alargada. Es también llamado como café arabigo, pajarito o
nacional, tiene riesgo de ser infectado por la roya, produce a comparacién de
la variedad caturra un mayor porcentaje de granos mas grandes. La
produccion para esta variedad llega hasta 2.500 arboles por hectarea.

- Borbén: tiene cogollos de color verde mas claro que otras hojas, le crecen
mas numero de ramas que | variedad Tipica, el arbol de Borbén produce 30%
mas que un arbol de Tipica. Esta variedad también es susceptible a la roya.
Y se pueden llegar a sembrar hasta 2.500 arboles por hectarea.

- Tabi: variedad que nace del cruce entre las variedades Tipica y Borbdn, esta
variedad de grano es mas grande, superior al 80% de café supremo, es ideal
para obtener cafés especiales los cuales son mas demandados a nivel
mundial, se pueden llegar a sembrar hasta 3.000 hectareas. Esta variedad
es resistente a la roya.

Al momento en que el cliente elige el tipo de café, no lo elige por su nombre
especifico, de la especie, la mayoria de las veces, por el contrario, el cliente solicita
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un café porque ya lo ha probado o solicita la cantidad minima permitida por la
Federacion para exportar y de ese modo prueban el café.

1.3.

Proceso para obtener la semilla:

Proceso de produccion del café

1.

2.

El fruto del cafeto llama cerezas de café son cosechadas de forma manual
por los recolectores los cuales seleccionan los frutos maduros.

Las cerezas se empacan y transportan hasta el beneficiadero para ser
procesadas por beneficio humedo, donde se separa el fruto, la pulpa
(epicarpio) por medio del despulpado y mucilago por fermentacion natural o
con desmucilaginadores mecanicos

Los granos que se obtuvieron se lavan y secan para ser conservados. Para
beneficio del café se usan tolvas, despulpadoras, desmucilaginadoras,
equipos para clasificacion, secadoras al sol como elbas, carros, secadores
parabdlicos, marquesinas, patios y secadores mecanicos como silos, palas y
rastrillos para revolver el café. Durante cada etapa del beneficio se hacen
operaciones de clasificacibn para seleccionar los frutos defectuosos,
semidespulpados, los granos vanos y las impurezas para conservar la
calidad y sanidad del café.

Luego de despulparlos se dejan en tanques durante 12 a16 horas para ser
fermentados por el mucilago, en algunas fincas se retira el mucilago con
friccion y poca agua, y desmucilaginadores o tecnologia Becolsub, de esta
forma se controla la contaminacién.

La operacion de lavado del café con agua limpia para retirar los residuos e
impureza de los granos. El café colombiano es clasificado En el mercado
internacional como de suave lavado, por el tipo arabico sembrado, y el
proceso de precosecha, beneficio humedo.

Luego de su lavado se inicia el proceso de secado, evitando la
descomposicion de los granos y pérdida de la calidad. El secado se hace en
secadores solares disefados y ubicado de tal modo que se logre una buena
ventilacion. Moviendo los granos constantemente para evaporar del agua.
También para secar se usan silos, donde se intercambia el flujo de aire,
controlando la temperatura de este y de los granos, evitando que el café sea
contaminado con los gases de combustion. Buscando que la humedad final
de los granos se encuentre entre 10% y 12% antes de ser empacados.
Obteniendo el café pergamino seco, que es la almendra (endospermo)
cubierto por la cascara (endocarpio)

El café pergamino seco se empaca en sacos de fique (costales). Al ser
almacenado el producto en la finca se realiza en lugares limpios, ventilados,
secos Yy frescos. Protegidos de insectos, roedores y demas animales. Otros
productos como combustibles, abonos, insecticidas, pinturas, madera o
frutas se almacenan en lugares separados y llevan aparte del café.

Para ser vendido el café pergamino seco se distribuye protegido de la lluvia,
de equinos y modernamente en vehiculos hasta las cooperativas de
caficultores o puestos de compra en particular.



20

La semilla se puede conseguir de la misma finca, seleccionandola bajo
algunas recomendaciones.
1. Escoger cafetos sanos y que muestre tener una buena produccion.
2. Tomar 100 frutos maduros de cada arbol seleccionado y echarlos juntos en
agua. Si mas de 7 frutos flotan la planta no sirve para usarla como semilla
3. Se debe cosechar 5 kilos de frutos si necesita un kilo de semillas
4. Se despulpan los frutos ya sea con la mano o usando una maquina
despulpadora, sacando los granos dafiados ya sean quebrados o que se

piquen.

5. Se dejan fermentar por alrededor de 10 horas

6. Se lavan con agua limpia y se sacan los granos que floten.

7. Se secan ala sombra

8. Se siembra la semilla en el germinador 15 dias

1.4. Paises exportadores de café

Exportaciones de todos los tipos de café, por los principales paises exportadores en miles.
Ao cafetero 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Brasil 37.335 37.563 34.269 30.925 35.637 40.698
Vietnam 26.097 21.944 29.721 25.092 31.385 27.400
Colombia 10.957 12.716 12.831 12.985 12.808 13.672
Indonesia 6.175 8.379 6.545 8.198 4.539 6.334
Etiopia 3.117 2.985 3.001 3.773 3.589 3.921
Cuadro 2.1: Exportaciones de café de los 3 paises con mas produccion a nivel
mundial.
Porcentaje de crecimiento de las exportaciones por aiio.

afo cafetero |2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
Brasil 101% 91% 90% 115% 114%
Vietnam 84% 135% 84% 125% 87%
Colombia 116% 101% 101% 99% 107%
Indonesia 136% 78% 125% 55% 140%
Etiopia 96% 101% 126% 95% 109%

Cuadro 2.2: elavoracion propia basada en datos proporcionados por FNC,
porcentaje de crecimiento de las exportaciones de los paises.

Basada en los datos de la pagina de la Organizacion Internacional del Café pudimos
determinar el crecimiento de los cinco paises mayormente exportadores. Usando
los datos de los cinco mercados esposible sacar el crecimiento de cada afo
comparado con el aio anterior. Analizando los resultados obtenidos es probable
que en los afios donde Brasil incrementa sus ventas, bajan las ventas de Vietnam,
donde se puede ver que estos paises en los periodos 2014-15 y 2015-16 mientran
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el primero subia el otro pais baja sus ventas en el periodo 2016-17 ambos paises
presentaron reduccion en su ventas. Mientras Colombia presento un bajo
crecimiento, el cual se mantuvo durante tres periodos, cayendo 2 puntos
porcentuales en 2017-18, logrando subir en el periodo 8 puntos porcentuales.

Por su lado, tanto Indonesia como Etiopia presentaron el mismo comportamiento
que el de Brasil y Vietnam durante los periodos 2014-15 y 2015-16, presentaron un
incremento durante 2016-17 el cual bajo 70 puntos porcentuales Indenesia y 31
puntos porcentuales Etipia en el periodo de 2017-18, retomando su crecimiento en
2018-19.

Basandome en los datos proporcionado por la Organizacion Internacional del Café,
se puede decir que Brasil y Vietnam parece tener relacion entre ellos, dado quel,
cuando la produccion de Brasil sube, la produccién de vietnam sube, aunque es
posible que solo sea cuestion de coincidencia, ya que los dos paises tienen un mes
de cosecha diferente al otro, Brasil presenta un alza en su produccién durante el
mes de abril, a diferencia de Vietnam que su principal mes de cosecha es en octubre
al igual que Colombia.

Colombia presenta un continuo crecimiento entre los afios 2015 y 2017, mostrando
una reduccion en su produccion en los afios 2017 y 2018, reanudando un leve
crecimiento como en los anteriores afos.

Produccion mensual de café de Colombia

Produccion Mensual de Café

mar-19 jun-13 sep-12 dic-19 mar-20 jun-20 s=p-20 dic-20 mar-21 jun-21 sep-21 dic-21 mar-22 jun-22 sep-22 dic-22 mar-23

Produccion mensusl de café verde en miles de sacos ds 60 kg

Fuente: FNC

La produccion de café basada en la grafica proporcionada por la FNC muestra la
produccion de café desde febrero de 2019 hasta marzo de 2023 donde podemos
ver que la produccion de café tiene dos meses mas fuertes, de grandes cosechas
en los meses de junio donde en los afos 2019 y 2020 el mes de diciembre la
produccion de café estuvo cercana a los 1.6 millones de sacos de 60 kg, en ambos
anos, también podemos observar que en el mes de marzo de ambos afos se
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presentd una caida en las ventas donde se registraron ventas cercanas a los 600
mil sacos de 60 kg. En diciembre de 2021 se presento otro pico no tan alto como en
los dos afios anteriores ya que solo se alcanz6 alrededor de 1.4 millones de sacos,
bajando de nuevo en los meses siguientes se mantuvo en un rango alrededor de
700 mil y 1 millén de sacos, fluctuando cada mes entre estos dos valores.

1.5. Normatividad

Al momento de realizar una exportacion es de gran importancia conocer las leyes
que rigen tanto en el pais exportador, en este caso Colombia; como en el
importador, Corea del Sur. Acompanado por los requerimientos para cada tipo de
producto, tener toda la reglamentacién pertinente para ingresar, cumplir con la
normatividad del pais destino.

Estas reglamentaciones son aplicadas para proteger, ya sea la salud publica o la
produccion nacional, teniendo una competencia ecuanime. Tanto en Colombia
como en Corea del Sur cuentan con entidades que se encargan de regular y
controlar todos los aspectos relevantes, a la hora de hacer una exportacion o
importacion.

1.5.1. Leyes de Colombia.

Colombia tiene establecidos decretos especificos donde se determina los
documentos indispensables para la exportacion de cada tipo de producto.

“El Registro Unico Tributario, RUT, administrado por la
Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, constituye
el mecanismo unico para identificar, ubicar y clasificar las
personas y entidades que tengan la calidad de
contribuyentes declarantes del impuesto sobre la rema y
no contribuyentes declarantes de ingresos y patrimonio;
los responsables del régimen de responsabilidad del
Impuesto sobre las Ventas - IVA, los agentes retenedores;
los importadores, exportadores y demas usuarios
aduaneros, y los demas sujetos de obligaciones
administradas por la Direccion de impuestos y Aduanas
Nacionales, respecto de los cuales esta requiera su
inscripcion.




Hay dos aspectos por los
cual es importante que los
exportadores de café
realicen este registro los
cuales son
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Obtener informacién acerca
de la produccion de café de
Colombia, conociendo la
oferta e incrementar las
ventas. Este documento
también es de gran
importancia para negociar
tratados de libre comercio y
gozar de sus beneficios.

Poseer la capacidad de emitir
los certificados de origen
necesarias.

Este documento se puede
obtener de tres formas:

A través del Ministerio de
Comercio, industria y turismo,
donde se puede diligenciar y
radicar el formulario.
Radicar el formulario 02
virtualmente por medio del
moédulo  FUCE- Formulario
Unico de Comercio Exterior,
disponible en el sistema
VUCE.

Ser registrado por un tercero,
a través de un tercero, por
medio de la VUCE a favor del
exportador.

El certificado de origen es la solicitud que permite adquirir
el documento de origen el cual acredita que los productos
fueron producidos en Colombia. Se obtiene con el fin de
poder obtener los beneficios arancelarios acordados en
los Acuerdos Comerciales suscritos por Colombia.

Grupo de requisitos o
normas aplicadas a los
importados y exportados,
los cuales buscan
conservar la proteccion de
la vida humana y animal.
Documento requerido para
realizar exportaciones,
emitidos por otras
entidades relacionadas al
sector cafetero.

INVIMA: Instituto Nacional a
Vigilancia de Medicamento y
Alimento.

ICA: Instituto Colombiano
Agropecuario

Este tramite se puede hacer a través de la Ventanilla Unica

de Comercio Exterior.




Con base al perfil de la
mercancia elaborado por
la Direccion de Impuestos
y Aduanas Nacionales de
Colombia (DIAN), en cada
subpartida arancelaria se
presenta cada documento
requerido para realizar la
exportacion de café y las
restricciones que hay para
esta accion.
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Para la partida arancelaria
0901211000 cuya descripcion
es “Café, té, yerba mate y
especias Café, incluso
tostado o descafeinado;
cascara y cascarilla de café;
sucedaneos del café que
contengan café en cualquier

proporcion.

- Café tostado:
- - Sin descafeinar:
---Engrano’

Con base en el decreto
2883 de 2008 en Colombia
es necesario que las
personas naturales que
desean exportar que su
valor FOB no supera los
10.000 USD, pueden
actuar de forma individual,
por otro lado, si la
exportacion supera esta
cantidad se debe,
obligatoriamente, contratar
un Agente Aduanero para
realizar la exportacion.
Contradiciendo lo anterior,
toda exportacién de café,
sean pequenas cantidades
o0 grandes cantidades se
deben hacer por medio de
la Federacion Nacional de
Cafeteros, porlo cual en su
pagina se presenta la
forma de exportarlas, la
cual sera ampliada en el
capitulo de exportacion.

Para realizar este tramite se
debe presentar los siguientes
documentos

Documentos de Transporte
» Factura Comercial o
Commercial Invoice
* Lista de Empaque o Hacking
List

* Certificado de origen
. Vistos buenos de
exportacion

* Documento de transporte

Durante el desarrollo de la exportacion se deben presentar
también los documentos de transporte, para efectuar la
operacion en el tiempo planeado y sin necesidad de

agregar mas recursos.




Factura Comercial
Commercial Invoice

o
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Documento que contiene
informacion con datos del
exportador e importador, la
descripcion de los productos,
precio, informacion de pago y
el termino de negociacion que
se va a usar, este sirve como
comprobante de venta o
contrato comercial, es emitida
por el vendedor, al despachar
la mercancia.
Es primordial para realizar el
proceso de exportacién para
salir de su pais de origen, y
para ingresar al pais destino,
necesario para calcular los
impuestos y aranceles a
pagar en la aduana.

Lista de
Packing List

empaque

0]

Contiene informacién de la
forma de embalaje de las
mercancias, contenido de los
envases y peso especifico
con las dimensiones de estos.
Este documento se usa para
llenar los contenedores en el
puerto de origen, teniendo en
cuenta si es Full Container
Load (FCL), o Less Container
Load (LCL). Este documento
es emitido por el vendedor al
despachar la mercancia.




Conocimiento de
embarque o documento de
transporte

Dependiendo del medio de
transporte a usar, en el
caso maritimo se necesita
conocimiento de embarque
o Bill of Landing (B/L),
representa el recibo de la
carga a la naviera o a su
representante junto con el
contrato de trasporte. Se
usa al presentar la carga en
el buque.

Carta porte o manifiesto de
carga terrestre -
Consignment Note

Este documento es un
contrato de trasporte de
carga, el recibo de
consignacion y entrega de
la carga al transportador.
Es emitido por el
transportador para
embarques terrestres, por
carretera o por tren.
Usando al entregar la carga
al transportador terrestre.

Carta porte OTM -
Consignment note MTO

Documento de transporte
multimodal o cuando hay
combinado de diferentes
tipos de transporte.
Representa el recibo de
consignacion y entrega de
la carga al operador, siendo
el contrato de trasporte de
carga, es emitido por el
Operador de Transporte
Multimodal — OTM- y usado
al entregar la mercancia al
operador.

Poliza de seguro -
Insurance Policy

Este documento certifica

que la carga esta
asegurada  durante el
transporte internacional,

emitida por la aseguradora
o corredor de seguros.
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Procedimiento de
diligenciamiento de la
declaraciéon de cambio

El Banco de la Republica
esta encargado de
controlar el flujo de divisas
en Colombia. Con el
proposito de evitar la
especulacion financiera y el
lavado de activos, todo
exportador que quiera al
que le realicen ventas en
otras monedas e ingresen
divisas al pais a través de
los entes reguladores del

mercado cambiario
(bancos comerciales,
corporaciones financieras,
casas de cambio,

sociedades comisarias de
la bolsa) registrando el
ingreso de dichas divisas.
Al realizar este proceso se
debe registrar y justificar el
pago de las divisas.

Autorizacién despacho de
la mercancia:

Es el tramite final donde se
obtiene la autorizacion del
embarque creada por la
DIAN por medio de la
plataforma MUISCA. Se
emite este documento solo
si se cumple con los
anteriores documentos y
requisitos negociadas con
el comprador, forma de
pago, incoterms, etc.

Aspectos especificos para exportar café desde Colombia
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A la anterior reglamentacion le suman una cantidad de normatividad para cada
producto, en el caso de este trabajo, el café colombiano, el cual se debe exportar
por medio de la Federacion Nacional de Cafeteros, estos informan en su cartilla la
normatividad exigida para el envio de este, se debe cumplir para las exportaciones

a Corea del Sur como para cualquier mercado.



’

2016

MinCIT
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Estatuto aduanero: Ejerce control en todo el Territorio
Aduanero Nacional y controlan las relaciones juridicas
establecidas entre la administracion aduanera* y quienes
desean ingresar transportar y enviar mercancia desde y hacia
el TAN con base a la Constitucién y la Ley. La exportacion de
cafe.

2009

MinCIT

Decreto que autoriza a la Federaciéon Nacional de Cafeteros a
realizar el registro de Exportador de Café y controlar la calidad
de la produccién de café que es motivo de reconocimiento en
otros mercados.

1999

Superinten
dencia de
Industria y
Comercio

Describe y controla el pago de la Contribucién Cafetera para
efectuar una exportacion de cualquier tipo de café, cuando la
FNC realice las exportaciones en la modalidad de
consignacion o deposito la contribucidn cafetera se liquida al
momento de presentar la declaracion de exportacion.

2002

FNC

Trilladoras y tostadores nacionales de café: Define y delimita
como se hace la inscripcidn de las trilladoras y tostadoras
dentro de Colombia, la cual se hace ante la Federacién
Nacional de Cafeteros.

2016

FNC

Controla y garantiza la calidad de las exportaciones de café
verde en almendra por parte de la federacién, la cual
identifica el café colombiano, siendo monitoreada por la
Federacion Nacional de Cafeteros y por los exportadores
privados.

2015

FNC

Modifica la resolucidn 1 de 1999, como el anterior punto vigila
la calidad de las exportaciones de café tostado y molido, para
ser exportados, haciendo cumplir las medidas siendo
controladas por la FNC y los exportadores privados como se
dijo anteriormente.

2015

FNC

Describe las obligaciones aduaneras, documentos y
formularios necesarios para la entrada, transito y salida de las
mercancias en el Territorio Aduanero Nacional, los cuales
deben ser entregados antes las respectivas entidades
encargadas. El registro como exportador se hace ente la
Federacion la cual se encarga de todo el proceso.
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Ejerce control en el marcado de los sacos como Café de
1932 MINCIT Colomt.)‘ia o Producto de Co’Iombia., que .podrén iren el.idioma
que exijan las leyes del pais destinatario o las convenientes
comerciales.
Define disposiciones relacionados a las exportaciones de café,
1991 FNC en qué precio se va a basar para establecer la contribucién
cafetera y la normativa relacionada.
Ministerio
de Es el documento que acredita el origen del café verde, emitido
2003 Hacienda y |por la Federacion Nacional de cafeteros, al momento de
Credito entregar el pago de la contribucidon cafetera.
Publico
Ministerio L .
Contribucion cafetera para café procesado: Igual que en el
de . anterior item, es el documento que acredita el origen del café
2003 Hacienda y L L .
. tostado, emitido por la Federacion Nacional de cafeteros, al
Eﬂi?itz momento de entregar el pago de la contribucion cafetera.

Fuente: (ProColombia, 2019)

1.5.2. Leyes de Corea del Sur

Requisitos generales

Igual que en Colombia, Corea del Sur tienen establecidos unos requisitos para las
importaciones y medidas preventivas basadas en las normas establecidas por el
gobierno, para ingresar al Territorio Aduanero Nacional coreano.




Food Labeling
Standards.
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Normas de etiquetado: Las autoridades
surcoreanas requieren que los productos que
ingresan al mercado asiatico.

Los requisitos basicos de un etiquetado son los
siguientes:

eNombre del producto

*Tipo de producto

eNombre de la compaiiia y ubicacién

eFecha de fabricacién

eFecha de vencimiento del producto
eContenido (calorias)

eIngredientes y su cantidad

eNutrientes (requerido solo para ciertos
productos)

Food Sanitarian Act.

Proceso preventivo adoptado para asegurar la
inocuidad de los alimentos producidos;
posibilita identificar riesgos de la
contaminacién durante la cadena de suministro
y adoptar las medidas necesarias en los puntos
criticos para mantener los productos en el
mejor estado.
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Food Sanitarian Act.

Los envases y embalajes de los productos que
ingresan al mercado coreano estadn bajo unos
requisitos especificos, establecidos con el fin de
evitar la entrada de plagas y enfermedades
(insectos, bacterias, hongos, etc.) conservando
la inocuidad del producto.

Food Code.

El ministerio de seguridad de Alimentos y
medicamentos (Ministry of Food and Drug
Safety). Tiene definido una serie de requisitos
especificos relacionados con el
almacenamiento y transporte. Asegurando el
mantenimiento de la calidad del producto a lo
largo de la cadena de frio).

Food Code.

Contiene informacion acerca de los limites
autorizados de plaguicidas, medicamentos
veterinarios, metales pesados, materiales
pesados, toxinas, pesticidas, listas de
productos de origen animal o vegetal,
prohibidos para elaborar los subproductos,
especificaciones para conservar los productos
de vida util larga. (productos congelados,
productos enlatados etc.)

Food Sanitarian Act.

Permite conocer el histérico de un producto a
lo largo de la cadena de suministro. En Corea
del Sur este sistema es opcional. El Ministerio
de Seguridad de los Alimentos y
Medicamentos, establece los requisitos que los
exportadores e importadores, debe cumplir
para tener el reconocimiento de su sistema de
trazabilidad.

Food Addictive
Code.

Los aditivos alimentarios son sustancias
utilizadas durante la fabricacion de los
productos o la conservacion de este. Al usar los
adictivos se deben seguir las normas
establecidas por las autoridades surcoreanas.

Fuente: (Ramos Baena, 2015)




Aspectos fitosanitarios:

Ministerio de
Seguridad de
los Alimentos
y
Medicamento
s.
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Su principal objetivo es velar por la salud
publica, la sanidad de los alimentos y los
animales vivos. Responsable de establecer e
implementar la leyes y regulaciones para
establecer medidas para los alimentos
nacionales e importados (entre ellos animales
vivos, alimentos funcionales, aditivos,
embalaje, contenedores y equipamiento).
Establece también las pautas para implementar
el Analisis de Riesgo y Puntos Criticos de
Control, siendo ejecutado por el MFDS.

Ministerio de
Agricultura,

Define y ejerce las regulaciones relacionadas a

Alimentos y . .
las inspecciones de cuarentena
Asuntos
Rurales
. Se encarga de los controles de cuarentenay
Agencia de . . .
sanidad de los productos de origen animal y
Cuarentena .
Animaly vegetal. Evitando malezas, plagas y
Vegetal enfermedades que tengan origen en las
getal plantas, frutas y verduras importadas.
Servicio Establece estandares de calidad para los
Nacional de  |productos agropecuarios (indicaciones sobre el
Gestion de pais de origen, etiquetas en productos
Calidad de organicos, acreditaciones para empresas
Productos certificadoras de los proveedores de productos
Agricolas agropecuarios organicos.

Fuente: (Ramos Baena, 2015)

Como se puede notar los paises poseen normatividad tanto para las exportaciones
e importaciones en general, sin tener un tipo de producto en especifico; y también
normatividad para el ingreso del café u otros productos agricolas, y para cada uno

de ellos se tiene unas normas.
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1.6. Entidades relacionadas a la cadena de suministros:
1.6.1. Colombia:
- Direccion General Maritima — Dimar

Es la entidad Maritima Colombiana que se encarga de hacer cumplir la ley en el
ambito maritimo. Cuenta con una estructura que ayuda al crecimiento del poder
maritimo nacional, en busqueda de la proteccion integral maritima, la vida humana
en el mar, Dimar promueve las actividades maritimas, el desarrollo cientifico y
tecnolégico del pais.

Ejerce control dentro de la jurisdiccion maritima colombiana: 928.660 km2, que esta
representada por el 44.85 del territorio nacional y 2.900 km en las lineas costeras
del pacifico y Caribe, sumando los principales rios en las fronteras, y el rio
magdalena, 27 kilbmetros antes de desembocar en el mar.

La actual estructura organizacional de Dimar se encuentra establecida en el Decreto
5057 de 2009 y en la Resolucién Ministerial 2143 de 2010. Esta estructura tiene un
enfoque basado en procesos, representado el Sistema Integrado de Gestion de la
Entidad, el cual se encuentra definido e implementado, bajo los requisitos de las
Normas ISO 9001, NTC GP 1000, ISO 14001, ISO 45001 e ISO 17025 en sus
versiones vigentes.

(DIMAR,2023).

- Federacion de Cafeteros de Colombia.

Fue creada para que personas naturales o juridicas exporten café verde o
procesado, para garantizar el suministro continuo de café al mercado internacional,
y con base en lo previsto en el Decreto 1714 del Ministerio de Comercio Industria y
Turismo, reglamentados en la Resolucion 05 de 2015 del Comité Nacional de
Cafeteros, las personas naturales o juridicas que quieran exportar café verde o
procesado deben registrarse como tal en el Registro Nacional de Exportadores de
Café que administra la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia. Fue creada
en 1927 cuando los cafeteros colombianos se unieron para crear una organizacion
que los represente nacional e internacionalmente, y que vele por su bienestar y
mejore la calidad de vida de las zonas y familias.

(Federacion Nacional de Cafeteros, 2023)

La estructura de la Federacion Nacional esta dividida en dos tipos de estructura.

Una estructura gremial que se caracteriza por ser democratica y participativa.
Conformada por los 383 comités municipales de cafeteros el cual es la maxima
autoridad cafetera a nivel municipal, sus principales funciones son

- Servir de voceros a los productores de café,

- Cooperar para el buen éxito de las campanfas realizadas en sus municipios y
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- Gestionar programas y acciones que beneficien a los cafeteros de su zona
de influencia.

Los comités municipales estan conformados por 6 miembros, contando con sus
respectivos suplentes, quienes son elegidos por voto directo de los productores de
café federados de cada municipio por un periodo de 4 anos.

Estos comités son conformados por los municipios (o la agrupacion de varios) que
tienen con por lo menos 400 productores de café y cuya produccion anual sea igual
o superior a 60.000 arrobas de café pergamino seco.

Esta estructura posee 15 comités municipales elegidos democraticamente en las
elecciones cafeteras cada 4 afios, esta también cuenta con representacion del
gobierno y los miembros del comité de cafeteros, siendo el Congreso Nacional
Cafetero la maxima cuerpo gremial de la Federacién Nacional de Cafeteros

Estructura es como empresa: la otra forma de estructura que maneja la FNC es
una estructura como empresa, esta dirigida por el gerente general, demas gerentes
y equipo de trabajo, que proponen programas a través de consensos de la
estructura gremial.

El gerente de la mano de las comunidades cafeteras busca lograr la rentabilidad de
540.000 familias caficultoras colombianas.

Para continuar con el proceso de exportacion es la federacion exige hacer el registro
como exportador por medio de su pagina web lo mismo para las trilladoras y
tostadoras.

Fondo Nacional del Café:

El Fondo Nacional del Café o FONC es una cuenta parafiscal, creada con dineros
publicos, que va creciendo de la contribucién cafetera pagada por cada libra de café
exportado (verde, tostado, soluble o en extracto).

La contribucion cafetera es el aporte pagado por los productores para gozar de
beneficios colectivos. EI monto de la contribucién es de 6 centavos de ddlar
estadounidense por cada libra de café verde exportado, US¢ 1,08 para el café
tostado, US¢ 0,48 para el café soluble y US¢ 0,36 para el extracto de café. Esta es
recaudada por la Federacion Nacional de Cafeteros gracias a su transparencia y
efectividad al manejar los recursos.

(Federacion Nacional de Cafeteros, 2023)

El Ministerio de Transporte:
Esta encargado de fijar las tarifas de transporte nacional e internacional, establece

la regulacion técnica acerca del transito y transporte ferroviario, maritimo, fluvial y
carretero.
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- Tarjeta de inscripcion y la ficha o resolucion de homologacion. Otorgada y
expedida directamente por el Ministerio de Transporte a solicitud del interesado que
deba adjuntarla a la solicitud de registro o licencia de importacién de vehiculos
automoviles.

Tarjeta de operacién, “Documento unico que autoriza a un vehiculo automotor para
prestar el servicio publico de transporte de pasajeros bajo la responsabilidad de una
empresa de transporte, de acuerdo con los servicios o radio de accion autorizados.
La tarjeta de operacion se expedira unicamente a los vehiculos legalmente
vinculados a las empresas de transporte publico debidamente habilitadas y que
cumplan con la capacidad transportadora fijada a cada una de ellas”. (Alcaldia de
Medellin)

La homologacion vehicular, es el procedimiento mediante el cual se certifica que
un modelo de vehiculo que pretende comercializarse en el pais cumple con las
normas de emision y seguridad que le son aplicables, Con la ficha técnica de
homologaciéon virtual, se certifican las especificaciones técnico-mecanicas,
ambientales, de pesos, dimensiones, comodidad y seguridad para la matricula y
operacion de vehiculos. (Ministerio de Transporte, 2022)

Ministerio de Salud y Proteccion Social, antes Direccion Nacional de
Estupefacientes, regula las importaciones y las exportaciones de drogas o que las
cargas estan contaminadas, que buscan ocultar estas malas practicas.
Posteriormente, la Ley 36 de 1939 establecio los tres frentes misionales en los que,
a la fecha, se sustenta el funcionamiento del FNE:

. Solo el Gobierno Nacional podria importar las drogas que formaran habito
pernicioso (hoy, Medicamentos de Control Especial y Monopolio del Estado).

. El producto de la venta de estas drogas se destinaria a la represion del trafico
ilicito y asistencia de la toxicomania (hoy, Reduccién de abuso de drogas).

. Los laboratorios particulares podran fabricar estupefacientes, siempre que se
sometan a las disposiciones que para estos casos dicte el Ministerio de Trabajo,
Higiene y Prevision Social (hoy, Sustancias fiscalizadas).

Certificar la inexistencia de registros debidamente fundamentados por trafico de
estupefacientes, testaferrito y delitos conexos para autorizar a personas naturales y
juridicas el manejo de sustancias quimicas controladas en el pais. (Ministerio de
Salud y Proteccion Social)

Instituto Colombiano Agropecuario (ICA): El Instituto Colombiano Agropecuario
desemperfia un control de las importaciones de productos agropecuarios, animales,
vegetales y productos de origen animal y vegetal; En las exportaciones, expide el
certificado de calidad sanitaria y fitosanitarias.

Dentro de sus funciones el ICA posibilita los procesos de comercio exterior, por
medio de herramientas informaticas que hace mas sencillo el proceso de inspeccién
de las importaciones y exportaciones.
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El ICA evalua la calidad sanitaria de los productos agropecuarios que importa el
pais, para controlar y protegerlas de riesgos sanitarios y fitosanitarios para la
produccion nacional y garantizar a la poblacion tenga acceso a productos de alta
calidad, usando herramientas digitales.

Estos procesos se hacen por medio de SISPAP, esta es una herramienta que
proporciona informacién y permite desarrollar el proceso de las exportaciones
agricolas y pecuarias. Por medio de esta herramienta los usuarios importadores,
exportadores, agentes de aduana o de carga y funcionarios del ICA podran conocer
los requisitos Fito y Zoosanitarios que son exigidos para desarrollar las
importaciones y exportaciones. Estos registros son realizados en linea, solicitando
los documentos para cada tramite, y conocer el estado de las solicitudes hechas.

Esta herramienta esta disponible también para funcionarios en aeropuertos, puertos
y pasos fronterizos, pueden tramitarlos conceptos técnicos automaticamente y
diligenciar los documentos necesarios en la nacionalizacion y exportaciéon que se
generan cada dia. La herramienta también permite hacer pagos de las inspecciones
para obtener los documentos necesarios y hacer seguimiento a los procesos.

- Certificado fitosanitario: Es un documento dirigido a productos como los
defoliantes, desecantes y las sustancias reguladoras del crecimiento vegetal o
fitorreguladores; ademas, de los medicamentos de uso humano o veterinario y los
mecanismos de control bioldgico para animales, vegetales y subproductos.

- Constancia de autorizacion: cuando se trata de importacién de materia prima
utilizada para la produccion de insumos pecuarios o agricolas. Se requiere la
constancia para su comercializacion.

- Licencia de venta en importaciéon de materias primas: es importante aclarar
que cuando el titular de una licencia de venta del producto terminado importa una
materia prima incluida dentro de la formulacion que consta en dicha licencia,
unicamente se adjuntara la solicitud del registro de licencia de venta respectiva.

Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos — INVIMA:

Se encarga de apoyar a las exportaciones gracias a la apertura de mercados desde
el sector sanitario, asi como en los mercados con enfocados en el cuidado de la
sanidad de los productos que permiten la internacionalizacion.

Controla y vigila los productos que las personas van a consumir, y estudia las
solicitudes de alimentos y bebidas alcohdlicas medicamentos y productos
biologicos, dispositivos médicos y otras tecnologias, y cosméticos, aseo limpieza y
plaguicidas.

Las certificaciones del Invima es una validacion con el objetivo de cumplir los
estandares especificos de calidad que se deben cumplir ciertos procesos
destinados a la fabricacidén de productos para consumo humano.
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Los productos que controla son:

Alimentos y bebidas alcohdlicas
Alimentos y otras bebidas.
Bebidas alcohdlicas.
Carnes.

Pesca y acuicultura.

Medicamentos y productos biolégicos
- Medicamentos Bioldgicos y de sintesis quimica.
- Medicamentos Fito terapéuticos, homeopaticos y suplementos dietarios.
- Cannabis.
- Medicamentos vitales no disponibles.
- Bancos de sangre y hemoderivados.

Dispositivos médicos
- Dispositivos médicos y equipos biomédicos.
- Reactivos de diagnostico invitro y reactivos invitro.
- Componentes anatomicos.
- Dispositivos médicos vitales no disponibles.

Cosméticos, aseo y plaguicidas
- Cosmeéticos.
- Plaguicidas de uso doméstico y uso de salud publica.
- Higiene doméstica y absorbentes de higiene personal.

Se presenta informacion acerca del manejo que busca la admisién de productos
que estan bajo la competencia del Invima en los paises con los que se ha tenido
tratados, acuerdos bilaterales y multilaterales donde tiene presencia el Invima.

1.6.2. Entidades en Corea del Sur

KIEP: Instituto Coreano para las Politicas Econdmicas Internacionales

Segun las palabras dichas por el presidente de KIEP “El instituto coreano de politica
econdmica internacional es un instituto de investigacion de la politica nacional oficial
del estudio de conductas, investigacion y analisis de los problemas econémicos
globales, guiando la nacion a través de politicas econdmicas internacionales
efectivas.

En el transcurso de los afios KIEP se ha dedicado a la misién nacional de realizar
estudios exhaustivos en economias emergentes y desarrollos regionales alrededor
del mundo, suministrando bases de apoyo para las negociaciones de comercio de
la nacion. KIEP se ha esforzado en desarrollar politicas importantes que van a
contribuir a fortalecer la capacidad coreana de innovacion inclusiva y crecer a través
de proyectos de investigacion que responden a cambios en la estructura global de
comercio, neutralizar el carbono, estrategias de seguridad econdmicas y medidas
de expandir la cooperacion en regiones emergentes.
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KIEP también continua estableciendo su pensamiento global de cuidado con
importantes actores en la sociedad intelectual global, publicando significativos
discursos sobre temas de talla mundial que impactan la comunidad internacional”.
(Kim, s.f.)

Desde su fundacion en 1989, KIEP ha servido como una fuente de valor del
conocimiento en los cambios de tendencias en la economia del mundo y provee
opciones de politicas eficaces y estrategias econdmicas internacionales.

Las areas en las que opera son:
- Mercados financieros internacionales
- La nueva Arquitectura Financiera Internacional
- Régimen de la tarifa de intercambio apropiado en mercados emergentes
- Cooperacion financiera regional e internacional
- Liberacion de servicios financieros y mercado de capitales
- Modelacion de macroeconomias abiertas internacionales
- Comercio de corea y politicas de inversion
- Comercio multilateral y problemas de inversion
- Administracion de conflictos comerciales
- Regionalismo y preparativos de libre comercio
- Conflictos en la cooperacion econdmicas en Asia Pacifico
- Tendencias econdmicas de grandes paises o regiones
- Relaciones econdmicas bilaterales de corea con paises 0 regiones
importantes
- Tendencias en las reformas econdmicas con paises importantes
- Tendencias en la integracion econdmicas con paises importantes
- ASEAN+3(China, Japdn, Corea) conflictos
- ASEM conflictos
- Integracion de las economias del Noreste asiatico y el Este asiatico
- Cooperacion econdémica en el noreste asiatico (Comercio, inversion,
cooperacion financiera, etc.)
- Principal estrategia de negocios de Corea
- Cooperacién internacional por la reunificacion de Corea.
(Kim, s.f.)

KITA: Instituto Coreano para las Politicas Econdmicas Internacionales

La Asociacion Internacional de Comercio de Corea fue fundada en 1946 con el
objetivo de promover la economia coreana por medio del comercio, y es
actualmente la mas grande organizacién en Corea con mas de 70.000 compainiias
miembros. Representando los intereses de los comerciantes globales de Corea,
KITA atiende un diverso grupo de roles incluyendo:
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- Proporcionar una ayuda activa a las empresas comerciales.

- Planteando un comercio cooperativo desde el sector privado.

- Formular nuevas estrategias para el comercio

- Educar profesionales del comercio y construir una estructura de comercio

Con una red ampliamente establecida de 13 oficinas nacionales y 11 marcas
internacionales en las mas grandes ciudades, kita ha consolidado su posicion como
una organizacion de negocios lider dedicada a ayudar a pequefias y medianas
empresas a lograr entrar en un mercado extranjero y ha contribuido activamente
hacia los recientes logros de Corea de 1 billon de dodlares en el volumen de
comercio.

El logro de KITA es contribuir al desarrollo de la economia nacional como una
organizacion economica privada a traves de la promulgacion de la industria de
comercio de Corea derechos e intereses, y de ese modo facilitar el comercio
global. (KITA, s.f.)

Objetivos claves:

- Proponer sugerencias y politicas relacionadas a las mejoras del gobierno
para proteger los derechos e intereses de sus compafias miembros

- Desarrollar nuevos mercados extranjeros y mejorar el comercio del sector
privado.

- Organizar exhibiciones de talla mundial

- Alentar a los profesionales de comercio global

- Dirigir investigaciones y estudios para incrementar la competitividad nacional

- Establecer la infraestructura de comercio digital y expandir su base de
usuarios.

(KITA, s.f.)

KOTRA: Korea Trade Investment Promotion Agency: Organizacion de promocion
del Comercio de Corea del Sur.

“se esfuerza para contribuir con el crecimiento de la economia coreana para proveer
ayuda a los negocios globales”

KOTRA provee experiencias distintivas para el cliente, como una plataforma de
negocios internacionales en Corea, trata de proveer una experiencia distintiva para
el cliente, como plataforma de negocios globales de Corea, la cual conecta al mundo
y basado en el futuro de los valores fundamentales de la globalizacion, innovacion,
contribucion e integridad publica.

1. Fortalecen la competencia global de pequehas y medianas empresas,
mientras ayudan a la promocién de sus exportaciones y expansion.

2. Crean nuevos valores globales para lasos de apoyo entre companias,
nacionales e internacionales y su cooperaciéon mutua.

3. Proporcionan servicios de plataformas virtuales, para dirigir la era de
comercio digital.

4. Buscan innovar a través de administracion de la experiencia de los clientes.
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Estandares basicos de servicio

1. Fortalecer la competencia global

- (Diagnostico a nivel global actual) Hacen un diagndéstico del nivel de
competencia global de las compaiias, recomendando proyectos de ayuda
personalizado para reforzar su competencia global

- (Transformar compafiias nacionales a compafiias exportadoras) apoyan a la
transicidon de companias nacionales, que desean explorar en mercados
globales y convertirse en compaiias exportadoras.

2. Marketing global y soporte en las ventas

- (Soporte en el marketing global) ayudan a las ventas de las pequefas y
medianas empresas usando redes extranjeras.

- (Gestion de consultas) buscan y conectan las empresas con los posibles
compradores en el extranjero.

3. Promover informaciéon de mercado global y Servicios de la Plataforma
de Inversion Comercial B2B Digital

- (Servicios de informacion de mercados globales) recolectar y proveer
informacion de mercados locales y negocios a través de las oficinas de
comercio exterior, incluyendo la Inteligencia Artificial basados en la
informacion especializada.

- (Servicios de plataformas digitales) proporcionan inversiones en los negocios
de comercio digital B2B, contactan clientes alrededor del mundo,
compartiendo informacion y promueven los beneficios mutuos de las
practicas de comercio

4. Ayudar a la exploracion dentro de mercados globales.

- (Apoyar proyectos) Colaboran a la asignacion de contratos en proyectos
internacionales.

- (Utilizar oficinas de comercio exterior) Usando las oficinas de comercio
exterior, proveen ayudas especializadas efectivas por sectores vy
necesidades.

- (Apoyo a las incursiones en la inversion extranjera) suministran asistencia
para acuerdos exitosos de companfiias, companias que hacen incursiones en
un mercado global, por medio de la instalacion de un centro de ayuda de las
empresas de inversion extranjera.

5. Cooperacion econémica y apoyo al empleo

- (Apoyar proyectos) continuan brindando apoyo a las compafiias coreanas
para asegurar el cumplimiento de los resultados deseados de negocios por
el correcto uso de los negocios asocios.

- (Desarrollar apoyo de cooperacién) construyen un puente de compahias
nacionales explorando dentro de mercados globales por medio del apoyo a
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las actividades de ESG (criterios ambientales, sociales y de gobernanza por
sus siglas en inglés) extranjeras.

- (Apoyo al empleo) apoyan el empleo en el extranjero de los jévenes
trabajadores coreanos, buscando empleos de calidad en el extranjero, asi
como descubrir y emplear los profesionales como requisitos de las pequefias
y medianas empresas.

6. Atraer inversion extrajera

- (Apoyar la atraccion de inversion) Brindan informacion efectiva sobre el
entorno de inversién en Corea, incluida la consulta de servicios de inversion
con compafias globales, buscando oportunidades de inversién en Corea,
gobiernos locales y en las zonas francas.

- (servicios de consultoria para companias de inversidon extranjera) Ayudan en
el proceso general de inversion extranjera como defensor del pueblo, para la
inversion extranjera y los "médicos a domicilio" por sectores, se ocupan de
cerca de las quejas y errores de las empresas de inversores extranjeros.

MOFA: Ministerio de Relaciones Exteriores.

Ayuda Oficial al Desarrollo (ODA)

Corea tiene una larga historia como receptor de Ayuda Oficial al Desarrollo.
Desde las cenizas de la guerra de Corea, corea encontro la oportunidad de
liberarse de ser el pais mas pobre del mundo con ayuda de la comunidad global.
En particular, la afluencia de capital extranjero siguiendo el instituto de desarrollo
de politicas econdmicas, después de 1960 se convirtio en la base del milagroso
crecimiento de Corea. El desarrollo de Corea es reconocido como un modelo
ejemplar de economia y base del desarrollo social ODA desde la comunidad
global.

Con el lanzamiento del Desarrollo de Cooperacion Econdémica (EDCF) y la
Agencia de Cooperacion Internacional de Corea (KOICA), Corea empez6 a
promover el apoyo a los paises en desarrollo en la década de 1980. En 2020,
Corea se convirtio en miembro del comité de asistencia para el desarrollo (DAC)
de la OECD vy se convirtié oficialmente en un pais donante. Basado en su
experiencia de éxito, Corea del Sur esta creando esfuerzos por construir un
nuevo paradigma en el desarrollo de cooperacién actuando como puente entre
paises desarrollados y paises en desarrollo.

Sistema ODA en Corea

De acuerdo con el Marco de Accion en la Cooperacién para el Desarrollo

Internacional, el sistema de Corea ODA cumple con una estructura de tres

niveles

1. Politica de Ayuda Oficial en el Desarrollo construyendo y coordinando
instituciones

2. Supervisando instituciones

3. Implementado agencias
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Corea del Sur esta ejerciendo grandes esfuerzos para manejar una buena
integracion del sistema ODA, que esta basado en las experiencias profesionales de
las instituciones de ayuda, durante la promocion del espiritu de armonia.

Cancilleria de Corea del Sur
Republica de Corea

Relaciones Diplomaticas Colombia y la Republica de Corea establecieron
relaciones diplomaticas el 10 de marzo del afio 1962. Donde en el ano 2022 se
celebro el 60° aniversario del establecimiento de las relaciones diplomaticas.

Se han hecho dos encuentros de alto nivel: el primer encuentro se hizo

9 - 12 de noviembre de 2021: Visita oficial de la vicepresidente y Canciller a la
Republica de Corea cuando se sostuvieron reuniones con

- El primer ministro, Kim Boo-Kyum.

- El ministro de Relaciones Exteriores, Chung Eui-yung

-y el ministro de Comercio, Yeo Han-koo.

- Se presento también una reunion con los alcaldes de:

- Sedl, Oh Se-hoon,

- Busan, Park Heong-joon,

- Representantes de la Camara de Comercio y de la Autoridad Portuaria de
Busan,

- asi como con el presidente de Global Green Growth Institute -GGGl-,

-y el antiguo secretario general de Naciones Unidas, Ban Ki-moon.

- También particip6 en la ceremonia “Turn towards Busan” en el cementerio de
la Organizacion de las Naciones Unidas.

24 — 26 de agosto de 2021: La visita del presidente de Colombia, Ivan Duque
Marquez en Seul, donde estuvo centrada en la reactivacion econdmica y la
vacunacion contra el covid-19. El Mandatario sostuvo encuentros con el
presidente Moon Jae-in, el alcalde Oh Se-hoon y representantes del sector
empresarial y de las camaras de comercio mas importantes del pais.

También visitd complejos tecnoldgicos, universitarios, de salud vy
vacunacion. Durante la visita se adoptd la Declaracion de los presidentes, un
acuerdo en salud y once memorandos de entendimiento.

Instituto Coreano para el Desarrollo (KDI)

El primer grupo de expertos de las Ciencias sociales

De cara con los retos al establecer Politicas econdmicas, cientificamente sélidas en
los afios 70’s, la KDI fue fundada en marzo de 1971, por el gobierno que provee un
detallado y profundo analisis del desarrollo de politicas econdmicas, apropiadas en
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Corea. Como el primer grupo de expertos de las ciencias sociales en Corea del Sur,
KDI se encargo de disefiar la economia de la nacidn para alcanzar la prosperidad.

Empezd con un grupo de doce economistas, KDI rapidamente se convirtié en un
motor detras de la economia y el desarrollo social de la nacién. Luego del paso de
cinco décadas, el instituto ha crecido su busqueda de abarcar un amplio rango de
campos, incluyendo la macroeconomia, finanzas, seguridad social, mano de obra,
industria, comercio, politica competitiva y la economia norcoreana. Sus esfuerzos
incansables tienen resultados en significativas contribuciones de la formulacién de
politicas solidas y la implementacién de las reformas institucionales. KDI ha
evolucionado y adaptado para conocer el cambio de las necesidades de la
actualidad, todo mientras mantiene su compromiso de promover el proceso
compartido con actividades como la educacion economica, la evaluacién de
proyectos financiados por el gobierno ayuda de Programa de proteccion de pago,
formar futuros lideres globales, y compartir las experiencias de desarrollo de la
Republica de Corea.

(Intituto de Desarrollo de Corea, s.f.)

1.7. Principales Exportadores de Café.

Los consumidores mas exigentes, son conscientes de la importancia del origen del
café pues saben que es mucho mas que una simple bebida. El lugar de produccion,
el factor humano que lo selecciona y transforma, determinan la calidad del café que
se consume.

Conscientes de la importancia que tiene para los consumidores poder reconocer un
café de calidad y origen, los tostadores y marcas comerciales alrededor del mundo,
utilizan el Logo Café de Colombia como un sello de respaldo, garantiza que el
producto que compraran sus consumidores es un café 100% colombiano libre de
mezclas con otros origenes y en cuyo contenido encontraran el mejor café suave
del mundo.

En Colombia existen dos tipos de modalidades para exportar café: en pequefias y
grandes cantidades. Ambas modalidades conllevan un proceso de exportacion
diferente, siendo mas comodo y asequible el primero.

Los consumidores mas exigentes, son conscientes de la importancia del origen del
café pues saben que es mucho mas que una simple bebida. El lugar de produccion,
el factor humano que lo selecciona y transforma, determina la calidad del café que
se consume.

Conscientes de la importancia que tiene para los consumidores poder reconocer un
café de calidad y origen, los tostadores y marcas comerciales alrededor del mundo,
utilizan el Logo Café de Colombia como un sello de respaldo que garantiza que el
producto que compraran sus consumidores es un café 100% colombiano libre de
mezclas con otros origenes y en cuyo contenido encontraran el mejor café suave
del mundo.
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Las exportaciones de café en el mundo de los 5 mercados en el mundo

Exportaciones de todos los tipos de café, por los principales paises exportadores en miles.

Afo cafetero 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Brasil 37.335 37.563 34.269 30.925 35.637 40.698
Vietham 26.097 21.944 29.721 25.092 31.385 27.400
Colombia 10.957 12.716 12.831 12.985 12.808 13.672
Indonesia 6.175 8.379 6.545 8.198 4.539 6.334
Etiopia 3.117 2.985 3.001 3.773 3.589 3.921
Cuadro 2.1: Exportaciones de café de los 3 paises con mas produccion a nivel
mundial.

Porcentaje de crecimiento de las exportaciones por aio.
afio cafetero  (2014/15 2015/16 2016/17 2017/18 2018/19
Brasil 101% 91% 90% 115% 114%
Vietnam 84% 135% 84% 125% 87%
Colombia 116% 101% 101% 99% 107%
Indonesia 136% 78% 125% 55% 140%
Etiopia 96% 101% 126% 95% 109%

Cuadro 2.2: porcentaje de crecimiento de las exportaciones de los paises.

Basada en los datos de la pagina de la Organizaciéon Internacional del Café se
puede determinar el crecimiento de los cinco paises mayormente exportadores.
Usando los datos de los cinco mercados, es posible sacar el crecimiento de cada
ano comparado con el ano anterior. Analizando los resultados obtenidos es probable
que en los afios donde Brasil incrementa sus ventas, bajan las ventas de Vietnam,
donde se puede ver que estos paises en los periodos 2014-15 y 2015-16 mientras
el primero subia el otro baja sus ventas en el periodo 2016-17 abos paises
presentaron reduccion en su ventas. Mientras Colombia presento un bajo
crecimiento, el cual se mantuvo durante tres periodos, cayendo 2 puntos
porcentuales en 2017-18, logrando subir en el periodo 8 puntos porcentuales.

Por su lado, tanto Indonesia como Etiopia presentaron el mismo comportamiento
que los de Brasil y Vietham durante los periodos 2014-15 y 2015-16, presentaron
un incremento durante 2016-17 el cual bajo 70 puntos porcentuales Indenesia y 31
puntos porcentuales Etipia en el periodo de 2017-18, retomando su crecimiento en
2018-19.

1.8. Mercado de Corea de Sur.
1.8.1. Perfil Logistico de Corea del Sur

Corea del Sur es un pais ubicado en la parte sur de la peninsula coreana, limita
territorialmente con Corea del norte en la misma peninsula, conocida como la Zona
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Desmilitarizada de Corea, ubicada en el paralelo38 usada como zona de
amortiguamiento del conflicto para tratar asuntos entre los dos Coreas, debido a su
conflicto iniciado en 1950, al cual se puso en pausa con el Armisticio de Corea en
1953, firmado por Corea del Norte, China y Las Naciones Unidas.

Servicios Maritimos:

Corea del Sur cuenta con 25 puertos maritimos que se encuentra a lo largo de sus
costas, Corea del Sur Cuenta con una superficie de 100.364(km2), dado a que esta
rodeado como se dijo anteriormente por el Mar del Este y por el Mar Amarillo, la
mayor parte de sus fronteras es por agua. Los principales puertos son el puerto de
Busan e Incheon, las exportaciones colombianas estan concentradas en Busan.

En Corea, las carreteras siguen siendo la infraestructura mas importante,
soportando mas del 90% del volumen de transportes del pais. Corea cuenta con 57
lineas ferroviarias, que siguen siendo el modo principal de transporte para
mercancia pesada.

Existen ocho aeropuertos internacionales, incluyendo el aeropuerto internacional de
Incheon, y siete aeropuertos domésticos. Alrededor de 77 lineas de pasajeros y
cargamento internacionales operan con vuelos frecuentes entre Corea y muchos
paises de todo el mundo.

Corea cuenta con tres principales autoridades portuarias: la autoridad portuaria de
Busan (BPA), la autoridad portuaria de Incheon (IPA) y la autoridad portuaria de
Ulsan (UPA). El total de mercancias que pasa por los puertos coreanos es de unos
17 millones de TEUs. En términos de cifras de paso de mercancias, las
importaciones y exportaciones alcanzan los 11 millones de TEUs, mientras que la
carga de transito alcanzoé los 6 millones de TEU.

1.8.2. Principales Puertos de Corea del Sur

El puerto de Busan:

- Llegar a ser la principal industria de embarcaciones a nivel global

- Aplicacion de medidas de reduccion de costos para la distribucion

- Aplicacion de incentivos de carga de cambio de buque

- Exencidn del derecho de entrada al puerto para cambio de buque

- Reduccion de los costos de derecho de entrada y despachos de aduanas
para buques incentivos para hacer cambio de buque (navieras con manejo
de mas de 5.000 TEUS anuales)

- Sistema eficiente y rapido de despacho en aduanas, cuarentenas e
inspecciones de redes globales para promover oportunidades de negocios
portuarios internacionales para generar cargas para hacer transbordo.
Manejo de alianzas portuarias con puertos en China y Japon.

(Busan Port Authority, s.f.)
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Comercio con 500 puertos en 100 paises del mundo. El puerto de Busan conecta
500 puertos en 100 paises, es el centro logistico en el noreste asiatico en el siglo
21.

Para acoplarse rapidamente al incremento del trafico de contenedores en la region,
continuan expandiendo las instalaciones del puerto y su sistema de distribucion,
durante la aceleracion del desarrollo de un puerto nuevo y moderno. Los paises a
los que opera el puerto de Busan son:

Albania Ciprés Hungria
Argelia Dinamarca India
Angola Republica Dominicana Indonesia
Argentina Ecuador Iran
Australia Egipto Iraq

Austria El Salvador Irlanda
Bareéin Estonia Israel
Bangladesh Finlandia Italia
Bélgica France Jamaica
Brasil Gabon Japon
Bulgaria Alemania Kuwait
Camboya Ghana Letonia
Canada Grecia Libano
Chile Granada Liberia
China Guam Liechtenstein
Colombia Guatemala Lituania
Costa Rica Haiti Madagascar
Croacia Honduras Malaysia
Cuba Hong Kong Mauricio



México
Mongolia
Mozambique
Myanmar
Nepal

Paises Bajos
Nueva Zelanda
Nicaragua
Noruega
Oman
Pakistan
Palau
Palestine

Panama

Papua Nueva Guinea

Paraguay

INCHEON PORT

Peru

Pilipinas

Polonia

Portugal

Qatar

Republica de Sudafrica
Romania

Rusia

Saudi Arabia
Singapur
Eslovenia

Sri Lanka
Sudan
Suecia

Suiza
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Siria

Taiwan

Tailandia

Trinidad and Tobago
Tunicia

Turquia

Ucrania

Emiratos Arabes
Unidos

Reino Unido

Estados Unidos de
América

Uruguay
Uzbekistan
Vanuatu
Vietnam

Yemen

El Puerto de Incheon fue fundado en 2005 buscando ser una base de logistica
competitiva y de ese modo contribuir a la economia nacional. El objetivo de IPA es
desarrollar instalaciones portuarias y al interior, también mejorar la experiencia y la
efectividad en la administracion y operacion, de modo que el puerto de Incheon se
establezca como la estacion base lider de intercambio en la region del mar amarillo.
Con la creacion del IPA, la competitividad del puerto de Incheon ha sido mejorada
con el fortalecimiento las funciones de transporte maritimo, del puerto y la logistica.
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El puerto de Incheon esta en continuo desarrollo y fortalecimiento su posicién como
el nucleo del centro de logistica de Corea y asi contribuir a la economia nacional.

En reconocimiento publico de los logros del IPA, la agencia fue certificada con la
valoracion de resultados de la administracion de las agencias publicas de clase A
entre las autoridades portuarias nacionales. Existen fuentes y habilidades que han
sido mejoradas a traveés de grandes esfuerzos por llegar a un incremento en buena
evolucién (2.8 billones de wones) de 35%, crecer seis veces en las ganancias de
ventas (126 mil millones de wones), y una expansiéon de mano de obra desde118
personas a 200 personas comparadas a las cifras desde la fundacion. La autoridad
del puerto de Incheon busca convertirlo en el puerto preferido con cargas, pasajeros,
logistica y tour de negocios coordinado por el desarrollo del proyecto del puerto
dorado enfocado principalmente en construir la nueva terminal de Ferris en el Puerto
Internacional de Incheon y otras terminales.

UPA: Autoridad Portuaria de Ulsan

La autoridad portuaria de Ulsan haciendo constantes esfuerzos para contribuir con
la economia nacional desde el desarrollo del puerto de Ulsan en un centro
competitivo para el transporte maritimo y de logistica.

Ellos guian el Puerto de Ulsan a través de la competitividad ecolégicamente
inteligente con valores de esfuerzo social.

Con un objetivo para realizar un valor social con un valor social agregado en la
cultura local y la industria maritima basadas bajo la marca de contribucion social
‘mar de risa”, UPA ha cautivado en varias actividades teniendo establecido un
marco incluyendo 3 estrategias clave para una contribucion social.

(Ulsan Port Authority, s.f.)

1.9. Exportaciones:
- Corea del Sur a Colombia.

En 2021 Corea del sur exporto hacia Colombia, 966 millones divididos entre coches
(117 millones), Vehiculos automotores, piezas y accesorios (8701 a 8705) (55,7
millones) y polimeros de etileno (47,6 millones). Corea no exporto servicios hacia
Colombia en 2021.

- Colombia a Corea del Sur

En 2021, Colombia exporto 5,94millones a Corea del Sur, Los principales productos
fueron Briquetas de Carbdn (200 millones), Café (140 millones), y Chatarra de cobre
(71,5m). Durante los ultimos 26 afios las exportaciones de Corea a Colombia han
crecido un 5,15% desde 261millones en 1995 a 966 millones en 2021. Donde
Colombia tampoco exporto servicios a Corea.

Comparando ambos paises Corea del sur estan en el puesto 4 del ranking mundial
de complejidad econdémica y en el 5 en las exportaciones totales (653 miles de
millones), comparado con Colombia que se encuentra en el puesto 56 en el indice
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de Complejidad Econdmica y en el 60 en exportaciones totales (42, 5 miles de
millones).

Sacos de 70 kg. Sacos de 60
equivalente real Kg.

Valor Factura

(USD)*
Exportados Exportados

ENERO 24.633 28.743 6.080.251

FEBRERO 39.550 46.142| S 10.184.991

MARZO 43.286 50.503| $ 11.094.779

ABRIL 46.000 53.663| S 11.618.227

MAYO 4.641 5.415( $ 1.650.568

JUNIO 34.161 39.856| $ 9.479.248

JUuLIO 53.688 62.654| S 15.435.358

AGOSTO 26.700 31.149| S 7.887.199

SEPTIEMBRE 45.807 53.446| S 12.427.340

OCTUBRE 31.221 36.429| S 9.155.852

NOVIEMBRE 50.816 59.280| $ 14.465.853

DICIEMBRE 42.745 49.869| S 11.804.383

TOTAL 443,248 517.149| S  121.284.049
Fuente: Elaboracion propia con datos proporcionados por la FNC.

Durante el 2021 las empresas, Colombia exporto a Corea del Sur
USD$121.280.049, entre el café verde, tostado, liofilizado y extractos de café.




2022

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

JULIO

AGOSTO

SEPTIEMBRE

OCTUBRE

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

total:
Fuente: Cuadro desarrollado con datos proporcionados por la FNC 2022.

Durante el

2021

Sacos de 70 kg.
equivalente real
Exportados

Sacos de 60

Kg.
Exportados

Valor Factura

(USD)*

27.612 32.197| S 8.613.686
47.226 55.072[ S  14.443.350
41.796 48.764| S 13.231.397
35.986 41.983| § 11.511.624
36.094 42.107| S  11.798.604
41.839 48.815| S 13.611.180
38.628 45.048| S 12.715.461
30.545 35.617[ S  10.542.451
29.308 34.184[ S 10.334.458
22.934 26.759| S 7.166.465
33.860 39.502( S  11.473.786
34.077 39.764( S  11.013.782
419.905 489.812| S 136.456.245

las empresas,

Colombia exporto a Corea del
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Sur

USD$136.456.245, de los productos que ofrece la Federacién Nacional de

Cafeteros

1.10. Consumo de café en Corea del Sur



Sacos de
70 kg. Sacosde
equivale 60 Kg.

Valor
provisional

dela
Exportacion

Mes Paisde destincTipo de café

nte real Exporta

Exporta dos

2021

2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
2021
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Corea del Sur

Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur

Café Ve rdé

Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde

Extractos
Soluble
Tostados

23.330
802
501

36.595

2445
501

40974
1.849
463
44932
1.068
1.551
1.602
1488
32304
1.603
254
50.615
1.603
1198
272
25278
1.057
365
44994
813
29.482
1.068
671
49.469
1.335
41.553
802
m
272

(USD) *

5.708.312
224501
147.439

9.073.728
830.952
275215

5.096
10.202.717
668246
223817
11.282.887
335340
485.787
475920
688.862
8.849.704
483161
146.383
14.226.808
525529
616.925
66.096

7.192.360
372376
322462

12.160.896

266.444

8.470.058

356.400

329.394
14.055.273
410.580
1.462.465

245449
46.470
50.000




2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
2022
TOTAL
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Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur

Café Verde

Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble

24913
1.917
768

45155

1.389
m
544
37.703
2208
1.345
544
33.551
1.365
1.063

34177
1971

41.23]
273
338

37248
819
540

10

29.856
546
126

26.581

1.092

1.624

22148
556
222

32.511

1.092
254

32314
821
947

863.042

29.064
2238
895
52.686
1.622
130
634
43983
2579
1.568
634
39147
1.595
1.241
39.874
2233
48102
319
394
43.450
957
629
12
34.83]1
638
148
31.014
1.276
1.894
25.850
649
260
37930
1.276
296
37.701
959
1104
1.006.961

Fuente: elaboracion propia con las ventas de la FNC en 2022.

7.420.735
792173
400.778
13.831.898
469.452
42.000
100.000
11.625.535
811140
724722
70.000
10.237.350
565.064
709.210
11.057.820
740.784
13.283.966
131.192
196.022
11.990.997
354936
356.628
12900
10.141.718
287.040
13.693
8.961.663
521.640
851.156
6.765.525
301.040
99.900
10.685.705
570.400
217.681
10.274 244
402233
337.305
257.740.293

52
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Exportaciones de 2021
Colombia-Corea del Sur

\

113.170.994
5194.897
2.796.966
121192

= Café verde = Extractos = Soluble Tostados

Fuente: Elaboracion propia con datos de las ventas del afio 2021 de la Federacion
Nacional de Cafeteros.

Exportaciones de 2022
Colombia-Corea del Sur

\

= Café verde = Extractos = Soluble Tostados

126.2'77.156
5947.094
4.049.095

182.900

Fuente: Elaboracion propia con datos de las ventas del afio 2021 de la Federacion
Nacional de Cafeteros.

Podemos ver que las exportaciones que mas se realizan de café, es el café verde
que se exporta para ser transformado o tostado, en el exterior en tostadoras
autorizadas por la federacion nacional, para que asi se pueda controlar la calidad
del café que va a consumir la poblacion coreana.

En Corea del Sur cada habitante consume, de media, 353 tazas de café al afio, lo
que significa 2,7 veces mas que el promedio mundial, mientras las ventas superaron
los 4.300 millones de dolares, posicionando dentro de las tres cifras mas
importantes a nivel mundial, solo siendo superada por China y Estados Unidos.

El café se ha convertido en el producto estrella en Corea del sur, el consumo per
capita puede llegar a triplicar la media mundial y el crecimiento de las cafeterias que
entre los afios 2007 y 2016 fue de 350%, establecimiento de parada obligado, sobre
todo en los jovenes.

El café empezo a tener relevancia durante la guerra de Corea en 1950, cuando los
soldados norteamericanos llevaron sobres de café soluble en las mochilas. Kim
Gunjong dijo, que el café instantaneo fue el punto de inflexion que empezé el
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desarrollo de la cultura del café. Tras entrar los hogares en los afios 50, y en el afio
80 empezaron a abrir cafeterias. En 1999, se expandio entre los jévenes de 20 y 30
afos.

Lucy Kim explica, Project Manager de Cafe Show Seoul, la feria mas importante
dedicada al café de toda Asia, en Corea del Sur es obligatorio tomar una taza de
café americano o un Latte después de las comidas, y la cantidad de café y cafeterias
no para de crecer. "Se espera que la industria del café en Corea del Sur crezca
estos proximos afios a un ritmo de un 8,04% anual (CAGR 2021-2025). Ya en 2020,
en plena pandemia, las importaciones de café en nuestro pais batieron todos los
récords anteriores y se situaron en torno a las 176.000 toneladas y un valor de 737,8
millones de ddlares”, explica. (Férum del Café, 2021)

“Se estima que el tamafio del mercado de café de especialidad representa,
aproximadamente, el 5% de todo el mercado de café en Corea del Sur, o lo que es
lo mismo, una taza de cada veinte en nuestro pais es ya de café de especialidad”,
agrega la sefora Lucy Kim, quien ademas agrega, “La demanda de cafés especiales
se esta extendiendo muy rapidamente en los establecimientos donde sirven o vende
café, incluidos los grandes almacenes y los centros comerciales. Ademas, muchos
minoristas se estan acercando a las marcas de cafés especiales para establecer
asociaciones y colaboraciones y, asi, poder ofrecer este tipo de cafés a sus
clientes”. (Férum del Café, 2021)

Existen alrededor de 15.000 establecimientos, posicionandose como el tercer sector
de franquicias mas frecuente en el pais, solo siendo superado por los restaurantes
(18.000) y de los establecimientos dedicados a la venta de pollo frito. Idya Coffee,
con 2.399 cafeterias la mayor franquicia seguida por Starbucks.

Empresas Exportadoras de Café a Corea del Sur

Las empresas exportadoras desde Colombia hasta Corea del Sur autorizadas por
la Federacion Nacional de Cafeteros durante el 2021 son:

A Coffee Family SAS Antar Coffee S.A.S

A Laumayer y Compaiiia Asociacion Colombiana
Exportadores Aramo Inversiones S.A.S.
Agronegocios Santa Clara S.A.S. Asociacion colombiana para la
Agropecuaria Organica excelencia del café

Agronegocios Santa Clara S.A.S. Aurora Natural S.A.S.
Agropecuaria Farallones S.A. Azahar Coffee Company S.A.S.
AGROPECUARIA ORGANICA Banca Exportadora S.A.

TATAMA SAS C.I. Inversiones Percol E.U.

Aim Cafe S.A.S. C.l. Colors of Nature S.A.S.
Alexcafe S.A.S. Café Colsuaves S.A.S.

Altamira Supremo S.A.S. Café de Santa Barbara S.A.S.
Amarillo Export S.A.S Café Granja La Esperanza S.A. C.I.

Amativo S.A.S. Carcafe LTDA



Cocora Agroindustria S.A.S. Vertical Coffee CO S.A.S.

Coffee Export & Cia Sen C C.I. Vive Café S.A.
Comercializadora Cumbres
Comercializadora La Vereda S.A.S.
Comercializadora Sierra Verde S.A.S.
Comercializadora Colombo Trade
Compaifiia Cafetera La Meseta
Compania Nacional del Café
Compaiia Colombiana Agroindustrial
Cooperativa Central de Café
Cooperativa de Cafetaleros del Nort
Cooperativa Departamental de Corea
del Sur

Cooperativa Regional de cafés
DESCAFEINADORA COLOMBIANA
S.AS

Expocosurca S.A. C.1.

F.F.T Colombia S.A.S.

Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia

Flavor Equation S.A.S.

Garcia & Aranda Asociados
Hacienda Cafetera La Pradera
Industria Colombiana de Café
Industrias Aliadas S.A.S

Innovacion y Desarrollo Tecnologico
Inversora Arzilaza S.A.S.

Latina Colombia

Lohas Beans S.A.S beneficio E

Louis Dreyfus Company Colombia
Manantiales del Frontino S.A.S.
MASTERCOL TRADING SAS
NEUTA CASTRO CARLOS ANDRES
Ocean M&K S.A.S.

Olam Agro Colombia S.A.S.

Oro Molido S.A.

Promotora Café De Alturas S.A.
R.C.F. Echeverri Castro S.A.S.
Recafe & Cia S.C.A.

Seleccto Exportadores S.A.S.

SKN Caribecafe S.A.S

Sociedad Exportadora de Café
Sucafina Colombia S.A.S.

Sucden Colombia S.A.S.

Sunterra S.A.S.

Trilladoras

Variedades Finos S.A.S. Zomac
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1.11. Como exportar café

La Federacién Nacional de Cafeteros ha implementado un procedimiento que
permite a personas naturales y juridicas desarrollar exportaciones de manera
simple, previo registro como exportador de café, permitiendo usar esta modalidad
por medio de las companias de trafico postal y mensajeria expresa, que estan
registradas en el sistema de la federacion para este propésito.

El proceso de exportacidon esta descrito en la pagina de la federacién con los
pasos necesarios:

1. El primer paso, es hacer el registro Como exportador en la FNC, a diferencia
de las empresas que exportan otro tipo de productos, el cual se presenta ante
la DIAN la cual realiza el Registro Unico Tributario (RUT), en Colombia les
exportaciones de café se debe diligenciar y entregar junto con los requisitos
ante Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia.

Registrarse como exportador

La Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia muestra los pasos a seguir para
hacer el Registro, la Renovacion y obtener asi el Registro como Exportador de Café,
realizandose solo por medio de la pagina habilitada. Los interesados podran hacer
el proceso desde la inscripcion, renovacion, actualizar sus datos y obtener la
informacion mas importante, como la carta de registro, los instructivos y circulares.

En la plataforma se puede realizar el Registro de Exportador, registro para planta
trilladora, torrefactora y fabrica de Café Soluble, permitiendo el mismo NIT para
gestionar varios tramites.

Es necesario diligenciar el formulario y adjuntar los siguientes documentos:

. Certificado de Existencia y Representacion Legal de la persona juridica o del
Certificado de Registro Mercantil de la persona natural solicitante, expedido por la
correspondiente Camara de Comercio con una antelacion no superior a treinta (30)
dias calendario a la fecha de presentacion de la solicitud.

. Registro Unico Tributario (RUT)

. Documento de identidad de la persona natural o, para personas juridicas, del
Representante Legal de la Compaiiia

. Certificacion bancaria expedida con una antelacién no superior a treinta (30)
dias calendario a la fecha de presentacién de la solicitud.



. De ser el caso, original del poder que el solicitante hubiere otorgado para la
suscripcion y presentacion de la solicitud, junto a la copia del documento de
identificacion del apoderado.

(Procolombia , 2019)

2. Seleccionar la empresa de mensajeria que se va a utilizar para hacer la
exportacion. Las empresas autorizadas por la FNC para realizar la
exportacion son: 4-72, FedEx, DHL, UPS, Deprisa, Servientrega, TNT,
TRANEXCO y World Courier de Colombia. Para envios de pequefias
cantidades.

3. Ingresar al Portal Cafetero/Tienda en Linea, realizar el anuncio de
exportacion y realizar el pago de la contribucion cafetera, para:

- Café verde: 6.00 US¢/Lb

- Café tostado: 1.08 US¢/Lb
- Café soluble: 0.48 US¢/Lb
- Extractor: 0.36 US¢/Lb

4. Imprimir los documentos del portal cafetero, que se emiten al momento de
hacer el pago de la contribucion:

- Comprobante de pago de la contribucidn cafetera- PSE
- Certificado de liquidacion de la contribucion cafetera
- Certificado de repeso

5. Dependiendo el pais destino y solicitudes del cliente o Courier se debe
solicitar los certificados correspondientes a cada entidad que autoriza: ICA,
INVIMA, etc.

6. Presentar la documentacién al Courier.

Empaque la mercancia cumpliendo con todos los requisitos de seguridad y
conservacion del producto. (Federacién Nacional de Cafeteros , s.f.)

Procedimiento ante la Federaciéon Nacional de Cafeteros para exportar café:

- Anunciar la exportacién: Realizar el anuncio de exportacién ante la FNC en
el portal habilitado para esto https://portal.federaciondecafeteros.org/irj/portal perfil

Para tener acceso a esta herramienta es necesario registrarse como miembro con
el e-mail solicitando el numero de usuario y contrasefa.

Este documento es expedido por la FNC que acredita la cantidad exacta de café
que se quiere comercializar en el proceso de exportacién al mercado internacional,
para hacer la correcta liquidacion de contribucién cafetera.



- Solicitar el certificado de repeso:

Documento expedido por la Federacidon Nacional de cafeteros que acredita la
cantidad exacta de café que se va a comercializar en el mercado internacional, con
el fin de hacer la correcta liquidacion de la contribucién cafetera. Este es un
documento indispensable para que la autoridad aduanera permita salir la carga de
Colombia.

- Realizar el pago de la contribucion cafetera:

Contribucion cafetera es el gravamen particular y obligatorio, a cargo de los
productores de café colombiano, emitido al momento de hacer la exportacién y que
revierte en beneficio del sector cafetero que lo contribuya.

Cuando el precio representativo del café suave colombiano tenga un precio superior
a 0.60 centavos de dodlar por libra exportada (US$0.60), la contribucion sera de 6
centavos de dola por libra (USD$0.06) la contribucién maxima sera de 6 centavos
de délar por libra (US$0.06) de café suave colombiano que se exporte. No hay casos
en que la contribucion sea menor a 2 centavos por libra. Al realizar el pago a la
federacion, esta le entregara el “certificado de contribucion cafetera” (Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.)

Para proceder con el despacho de café desde Colombia hacia el exterior,
indiferentemente del pais al cual se va a exportar, es importante tener en
consideracion algunos aspectos:

1. Seguir las consideraciones indicadas en la Guia para exportar en Colombia
que se relaciona en el siguiente la cartilla proporcionada por ProColombia

Para realizar una exportaciéon estos pasos son primordiales:

Creacion de la empresa: una empresa constituida, esto sirve para hacer legitima
las exportaciones de los bienes en Colombia, en las Camaras de Comercio y por
medio de los servicios empresariales, las cuales pueden ofrecer asesoria y apoyo
para crearla, formalizarla y crecer las empresas.

Registrarse como exportador: Cada persona que desea exportar debe tener en
su Registro Unico Tributario que lo habilita ante la Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales -DIAN- si ya lo tiene debe de estar vigente, al ejecutar
actividades de exportacion e importacion se esta obligado bajo un régimen Comun,
obligandolo a tramitar ante la DIAN la resoluciéon de Facturacion, teniendo
responsabilidad tributaria (declarando IVA, facturacion, retencién, exdgenas, entre
otras) estando registrado en el MUISCA vy tener la firma electronica (DIAN).
Tramitada en las oficinas de la DIAN o en su sitio web.

Clasificacion arancelaria: Antes de exportar, es indispensable que tenga definido
el producto a exportar, identificarlo dentro de la categorizacién internacional de



mercancias, por medio de la clasificacion arancelaria. La clasificacion arancelaria
es el sistema para categorizar mercancias (Sistema Armonizado) donde los
primeros seis numeros son definidos como subpartida arancelaria e identificar el
producto en cada pais. A estos digitos se agregan 4 digitos que los agrega cada
pais, sumando 10 digitos.

En la subpartida arancelaria se puede detallar también los impuestos o derechos
aduaneros que se cobra sobre la mercancia, incluyen las condiciones de acceso a
los mercados y las preferencias que esta otorga. En la pagina de la DIAN se puede
consultar si la mercancia requiere permisos previos, registros y vistos buenos para
autorizar la exportacion.

Solicitud de Vistos Buenos:

Existen diferentes entidades para emitir las certificaciones exigidas para salir de un
territorio nacional y entrar a otro, tales como ICA, CAR, INVIMA, INGEOMINAS,
entre otras. De las cuales se hablara en la seccion de entidades para el caso de las
exportaciones de café.

Seleccion de mercados

Después de cumplir con los anteriores puntos, se inicia a buscar cuales mercados
son potenciales clientes para el producto, y saber que producto en especifico se va
a exportar, que potencial tiene en producto, esto se logra haciendo un estudio del
pais o zona al que se quiere ingresar, y asi saber la demanda del pais, sus
indicadores econdmicos basicos del pais (precios, tipo de cambio, inflacion
importaciones, exportaciones), costumbres comerciales, competencia condiciones
de acceso, acuerdos comerciales vigentes, tendencias y gustos del mercado
objetivo.

Esto lograra minimiza riesgos y permitira tomar decisiones acertadas basado en los
posibles compradores.

Términos de Negociacion Incoterms:

Para realizar (importaciones o exportaciones) es necesario firmar un contrato o
acuerdo de compraventa internacional, pactando los términos y condiciones para el
vendedor y comprador. En el contrato se debe incluir uno de los términos de
negociacion internacional Incoterm, definiendo los costos, puntos de entrega,
documentacion y riesgos que pueden aparecer durante la distribucion fisica del
producto, para el comprador y vendedor.

Para cualquier medio de transporte:

Ex-Works (EXW)

Free Carrier (FCA)



Carriage Paid To (CPT)

Carriage and Insurance Paid To (CIP)
Delivered At Place (DAP)

Delivered at Place Unloaded (DPU)
Delivered Duty Paid (DDP)

Para el transporte maritimo

Free Alongside Ship (FAS)

Free On Board (FOB)

Cost and Freight (CFR)

Cost, Insurance, and Freight (CIF)

La asociacion, donde se hizo la visita, de la cual se hablara mas adelante usa los

incoterms FOB, (Free On Board) y CIF (Cost Insurance and Freight) para realizar
las exportaciones que realiza hacia Estados Unidos y Europa.

1.12. Requisitos para Exportar a Corea del Sur

Corea del Sur es uno de los mercados mas importantes de Asia, cuenta con estrictos
requisitos sanitarios y fitosanitarios para el ingreso de productos alimenticios a su
territorio. Los pasos para realizar una exportacién de alimentos agricolas a Corea
del Sur son:

Licencias de exportacion

Corea del Sur permite a la mayoria de los productos ser exportados a Corea sin
ninguna licencia previa, pero se necesario realizar una declaracién de importacion
al momento de ingresar en Corea y estos seran sometidos a un control dependiendo
de la clasificacion que tenga el importador en el servicio de aduanas, si tiene un
historial de no conformidad, los productos seran inspeccionados.

Notificacion

De acuerdo con la Ley de Inocuidad Alimentaria (Food Sanitation Act) se debe
realizar una notificacion ante el KFDA con la siguiente informacion lista de
ingredientes, detalles y procesos de fabricacion, informe o certificado de inspeccion,



etiquetado coreano, y otros. Si los productos son aprobados por el KFDA, la oficina
de aduanas hara el proceso de notificacion de importacién. Si es rechazado, el
producto es devuelto, destruido o utilizado para otro propdsito.

Si la mercancia esta sujeta a cumplir cuarentena no puede ingresar al pais hasta
que no se haya aprobado el analisis de riesgo de acuerdo con la reglamentacion.

Registro de importadores

Uno de los requisitos establecidos, es el de la inspeccién de los productos: el Korea
Food and Drug Administration (KFDA) puede analizar desde la documentacion de
la mercancia hasta el producto en si, con contacto visual o tactil, o incluso con
estudios de laboratorio.

El Gobierno de Corea cred un registro de importadores: el Sistema de Buenas
Practicas de Importacion (GIP Importer). Este sistema facilita las importaciones de
productos elaborados en lugares autorizados, ingresados en el registro de
importadores, el sistema de buenas practicas de importacion, GIP importer,
disponible para todos los productores de alimentos del mundo, si la planta cumple
con todos los requisitos, la mercancia no requiere inspeccion y podra ingresar a
Corea bajo el sistema fast-track o via rapida.

Ingreso al sistema

Los criterios para certificar una planta o establecimiento exportador estan basados
en las buenas practicas de manufactura (BPM), los cuales incluyen cinco criterios.

El primer aspecto es que, los ingredientes y embalajes deben ser tratados de
manera limpia e higiénica; y cuando se realice la prueba de los ingredientes o
embalaje, los resultados deben ser guardados en un registro.

El segundo aspecto dice que el productor debe cumplir con requerimientos de
seguridad para las instalaciones de fabricacion, estas deben estar ubicadas a una
distancia de 20 metros de los excrementos de animales o quimicos contaminantes;
o aplicar un plan para proteger la mercancia contra estos contaminantes. Ademas,
el establecimiento debe contar con un buen sistema de ventilacion y el area de
trabajo debe estar debidamente separada de las zonas con potencial de
contaminacion.

Las areas de transformacion de los ingredientes, manufactura/procesamiento y
empaques deben estar separadas, a menos que todo el proceso se realice
automaticamente. Ademas, las facilidades deben tener un drenaje adecuado para



prevenir cualquier contaminacién; y los materiales para el piso, paredes y techos
deben ser a prueba de agua.

Las puertas, ventanas, ventilaciones y drenajes deben tener proteccion contra
insectos, ratas y polvo; las superficies de los equipos y herramientas que tienen
contacto directo con los pisos deben ser a prueba de agua (acero inoxidable,
aluminio, polimero de fibra reforzado y teflén). En tanto, los congeladores,
refrigeradores y calefacciones deben tener termostatos que aseguren la
temperatura adecuada.

Los bafos deben mantenerse limpios y tienen que estar equipados con areas para
la higiene personal. Los equipos para detectar y remover materiales extrafos, tales
como los detectores de metales, deben ser operados y manejados de forma
correcta. Las areas destinadas a almacenamiento, manufactura/procesamiento y
empaque deben mantenerse limpias.

El tercer aspecto para tener en cuenta, la instalacion debe cumplir con algunos
requisitos de higiene del personal. Todo el personal que tenga contacto directo con
los alimentos debera utilizar un uniforme, gorro y zapatos higiénicos y no debe portar
objetos personales durante el trabajo -como anillos y pulseras-, con el fin de prevenir
cualquier contaminacioén que provenga de éstos.

Ademas, cuando se ingrese al area de trabajo, la persona debe realizar una la
limpieza de sus manos, o la desinfeccion si es necesario, entre otros métodos
preventivos. Por ultimo, las personas que presentan diarrea, supuraciones u otras
enfermedades contagiosas no deben manipular alimentos.

El cuarto aspecto, la planta debe seguir ciertos criterios para conservar la seguridad
de alimentos durante su manufactura y procesamiento. Los equipos y herramientas
que se van a usar directamente en el proceso de transformacion y procesamiento
de alimentos deben estar limpios y pasteurizarse después de su uso.

Los ingredientes y productos finales deben ser almacenados y transportados en la
manera y temperatura apropiadas, dependiendo de sus caracteristicas.

Por ultimo, deben cumplirse ciertos criterios de seguridad para productos
terminados. Estos deben ser probados por el importador GIP basado en el pais de
origen y los resultados deben estar disponibles hasta un afio después de la fecha
de vencimiento del producto.

El producto final debe almacenarse de manera higiénica con el fin de evitar cualquier
contaminacidn por microorganismos. Asimismo, los ingredientes y el empaque
deben ser sometidos a pruebas con el fin de evitar cualquier peligro. (Connect
Americas, 2012)



Inspeccién

Los productos agropecuarios que se exportan a Corea deben ser sometidos a un
proceso de inspeccion y, en determinado caso de cuarentena. Alimentos
procesados y adictivos alimentarios estan sujetos a inspeccion, por el contrario, los
productos de origen animal y los vegetales frescos que son consumidos por el ser
humano estan sujetos a procesos adicionales de cuarentena.

La QIA inspecciona productos de origen animal y de pesca, mientras que KFDA
inspecciona alimentos procesados y aditivos alimentarios.

Las inspecciones son de:

- Documentos: Se revisan los documentos, incluyendo el etiquetado de los
productos

- Organoléptica: Esta inspecciéon comprende el contacto visual y tacto.

- Laboratorio se hacen pruebas fisicas, quimicas y microbioldgicas de los
productos

- Arbitraria: Dependiendo de la clasificaciéon de los alimentos, el inspector
realiza una inspeccion organoléptica y de muestreo en el area de
almacenamiento.

(Shin & Almeida)
1.13. Requisitos para Exportar Desde Colombia:
Registro ante la VUCE:

Esta es la herramienta de que facilita el comercio del pais, en la cual se gestionan
tramites de comercio exterior que estan vinculados a 21 entidades del estado para
intercambiar informacion, eliminar procesos que son repetitivos, implementar
controles eficientes y promover la transparencia en los procesos.

El exportador debe registrarse ante la VUCE para adquirir su firma digital y luego
solicitar su usuario donde el sistema le va a solicitar una informacion, el sistema le
dara un usuario y contrasefia para acceder a los servicios de la VUCE.

Registro para determinacién de origen o certificado de origen

Los certificados de origen son usados para obtener los beneficios de exenciones o
reduccion arancelaria otorgadas en los tratados o acuerdos de libre comercio, el
tramite se puede desarrollar de dos formas

Auto calificacién: a través de la pagina de la DIAN, para los acuerdos comerciales
vigentes con América Latina y la Union Europea.

Auto certificacion: pueden ser expedidos por el exportador, segun los acuerdos
firmados por Colombia y Estados Unidos, Canadda, Corea del Sur, el triangulo del
norte (Guatemala, El Salvador y Honduras)



Por el contrario, para las exportaciones de café desde Colombia, al pagar la
contribucion cafetera se expedira el certificado de origen.

Procedimientos aduaneros de exportacion de bienes

Si el monto de las exportaciones supera 30.000 USD (valor FOB), debe realizar este
proceso a través de una agencia de aduanas que estan autorizadas por la DIAN,
quien servira como representante ante la autoridad aduanera.

Cuando esta lista la mercancia se entregan los siguientes documentos:

Factura comercial: (en inglés y espanol), valor en la moneda o divisas acordada,
cantidad de producto, descripcion del producto, incoterm pactado, forma de pago,
etc.)

- Lista de empaque: escrita en inglés y espafiol si es requerida

- Visto bueno (si es el caso)

- Certificado de origen (si se requiere)

- Otros documentos exigidos.

- Exportacion de muestras sin valor comercial: Los productos exportados por
esta modalidad debe cumplir con las normas sanitarias o vistos buenos
exigidos, los requisitos exigidos para este tipo de exportacion.

- Factura Comerciales o Factura Proforma: donde indique el valor para efectos
aduaneros y cantidad; este tipo de exportacion estan exentas de IVA,
facturada en délar, euro, libra, yenes japones, franco suizo) segun lo
acordado con el cliente. Certificado de origen si es exigido por el comprador
en el exterior. Certificado de origen si es exigido por el comprador.

Declaracion simplificada de exportacion en la oficina de la DIAN donde se va a
enviar la mercancia.

El café colombiano no esta autorizado de enviarse por esta modalidad de
exportacion.

LUEGO DE LA EXPORTACION

Documentos de exportacion: Cada proceso exportador finalizado, los
documentos que se deben conservar después de la exportacion y para respaldar el
reintegro de divisas.
- Factura comercial, lista de empaque, vistos buenos, certificacion de origen y
demas documentos que se uso para la exportacion.
- Documento de transporte
- Declaracién de exportacion, DEX
- Declaracion simplificada de exportacion si fue una exportacion de muestra
sin valor comercial.

Reintegro de divisas

Segun lo pactado con el cliente en el extranjero, debera realizarle el pago por la
mercancia (por lo general en dolar americano — USD -) y el monto se convierte de



dinero expresado en una moneda extranjera a la moneda nacional (Peso
colombiano) a este proceso se conoce como reintegro de divisas.

Es necesario pactar previamente en el exterior el medio de pago, ya sea giro directo
o alguno

link:  https://procolombia.co/publicaciones/guia-practica-para-conocer-el-proceso-
de-exportacion-de-bienes

2. ldentificar la posicion arancelaria de su producto a fin de conocer los
requisitos de exportacion e importacion en el pais de destino.

La clasificacion arancelaria de una mercancia es el paso inicial en una operacion de
comercio internacional. Se trata de un cddigo numérico que se asigna a todos
aquellas mercancias que vayan a ser importadas o exportadas; permite conocer
cuales seran los aranceles de importacion, tramites de exportacion en origen, los
requisitos de importacion en destino o las posibles medidas de politica comercial
que afectan esas mercancias.

ProColombia ha desarrollado para ello, la a Guia Practica para clasificar la partida
arancelaria de su producto, la cual invitamos a consultar en el siguiente enlace:
https://procolombia.co/sites/default/files/guia_practica_para_clasificar_la_partida_a
rancelaria_de su_producto.pdf

3. Las exportaciones deben realizarse y facturarse desde una empresa
colombiana, que esté debidamente habilitada como exportadora ante la DIAN
(en el RUT), que cuente con resolucion de facturacion y esté registrada ante
la Federacién Nacional de Cafeteros. Los tramites son gratuitos y deben ser
realizados por la empresa que realizara la exportacion.

4. Para solicitar el registro y realizar el tramite ante la Federacion Nacional de
Cafeteros puede descargar el formulario en el siguiente enlace:
http://www.cafedecolombia.com/clientes/es/regulacion_nacional/exportadores/.

5. Para habilitarse como exportador ante la Federacién Nacional de Cafeteros
debe tener en cuenta lo siguiente:

La exportacion de café verde debe contar con los servicios de trilladora debidamente
habilitada por la Federacion Nacional de Cafeteros.

La exportacion de café tostado debe contar con los servicios de una tostadora con
registro Invima vigente y permiso de la Federacion Nacional de Cafeteros.

La Federacion Nacional de Cafeteros, ha desarrollado un procedimiento
simplificado de exportacion, para que cualquier persona natural o juridica, previo
registro como exportador de café, pueda a través de las empresas de trafico postal
y mensajeria Exprés autorizadas, hacer dichos envios. Bajo esta modalidad podra
enviarse hasta:

60 kg de café verde
50 4 kg de café tostado y/o molido



23 kg de café soluble o extracto de café
*Cuyo valor no supere USD $5 000

Adicionalmente, en el siguiente enlace compartimos una guia practica de la
exportacion de café:
https://procolombia.co/publicaciones/guia-practica-para-la-exportacion-de-cafe

Marcas Autorizadas Programa 100% Café de Colombia

El programa 100% café colombiano es una campafa o acuerdo hecho por las
marcas del mundo y los productores de café en Colombia, es una innovadora
propuesta, para que el café que exporta Colombia sea reconocido mas facilmente,
ya que con la anterior presentacién no alcanzaba a ser percibido, esta campafia
busca tener mejor capacidad de comunicacion y el respeto que se le tienen al origen
del café colombiano.

(Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, 2023)

A

100% Colombian Coffee = Café de Colombia

Fuente: https://cafede-colombia.weebly.com/garantia-de-origen.html

Basandonos en la publicacion del 13 de mayo de 2022 en la pagina del Ministerio
de Agricultura y Desarrollo Rural, donde se anuncia el lanzamiento de la campafa
para que los consumidores identifique con facilidad que el producto que va a
comprar y consumir es café 100% colombiano. Usando el logo de la Federacién
Nacional de Cafeteros de Colombia el cual es el mismo del café de Colombia, como
distintivo y simbolo de una comunidad de interés y valores: trabajo duro, calidad,
esfuerzo, voluntad de hacer las cosas bien y llevar al mercado un producto auténtico
y de calidad superior, respaldado por el logo triangular que simboliza nuestro café.
(Guerrero, 2021)

Como dijo Tatiana Guerrero en su publicacién este cambio trajo incrementos
favorables en las exportaciones de Café Colombiano en América del Norte, donde
representaba 646 mil sacos de 60 kilogramos en 1982, y paso6 a 2,5 millones de
sacos en el 2000. Teniendo un crecimiento de 251%, donde por lo menos un
supermercado ofrece un producto 100% Café de Colombia. (Guerrero, 2021)

Este programa o iniciativa tiene unos requisitos para poderse desarrollar o adquirir
los sellos que avalan su origen



Para hacer la inscripcion y ser parte del programa 100%, los requisitos para hacer
la inscripcidn son:

1. El Logo Café de Colombia es una marca registrada por la FNC y El fondo
Nacional del café, y su uso por terceros esta sujeto a obligaciones
especificas, abalado por un Contrato de Licencia de Marca.

2. Solo los tostadores que manejan y procesan el café directamente, tienen
permitido firmar el contrato que los hace miembros.

Los duenos de las marcas deben presentar sus solicitudes por medio de los

tostadores. En el caso de los tostadores colombianos, se deben inscribir ante la

Federacion Nacional de Cafeteros.

3. Cada tostador debe pagar anualmente por cada marca y territorio que
aparece en el contrato, como reembolso de los gastos hechos por la
Federacion Nacional de Cafeteros en los controles de calidad del café.

4. Si una empresa tostadora quiere vender sus productos con el Logo Café de
Colombia en alguno de los paises de La Uniéon Europea, debe obtener
primero, el permiso de uso de la indicacion Geografica Protegida (IGP) Café
de Colombia. Por lo cual se debe tener certificacion del producto a través de
la Fundacion Cafecert.

5. Si el tostador quiere comercializar los productos con el Logo Café de
Colombia en Colombia, Peru, Ecuador o Bolivia debe tener autorizacién de
uso de la Denominacion de Origen (DO) Café de Colombia o la denominacién
de Origen Regional que aplica en (Cauca, Huila, Narifio, Tolima, Sierra
Nevada y/o Santander).

6. para los cafés cultivados en la region del Paisaje Cultural Cafetero, en 6
zonas de los departamentos de Caldas, Quindio, Risaralda y Valle del Cauca



en mas de 51 municipios cafeteros, es posible solicitar la autorizacién de uso

del logo del PCC.

Las tostadoras autorizadas por el programa 100% café de Colombia, en Corea del

Sur.

TOSTADORAS AUTORIZADAS PROGRAMA 100% CAFE DE COLOMBIA

GC TRADING CO. LTD
HORS LIMITED

Jardin Co Ltd

Korea McNulty Co, LDT
Blue Night

Motilon

Egoiste Special

T Standard

Ibrew (Colombia)

Ibrew (Vainilla)

Corea
Corea
Corea del Sur
Corea
Corea
Corea
Corea
Corea del Sur
Corea
Corea

Tostadores autorizados de Asia

Tostador Pais

Art Coffee Co. Ltd. Japén

Beijing G.E.O. Coffee Co. Ltd China
Brook's Co Ltda lapon

Capital Coffee Corporation Co Ltd lapdn
CCS COFFEE Co., Ltd lapan

Doutor Coffe Co. Ltd Japdn

GC TRADING CO. LTD Corea

Haikou LISUN Coffee Drinks Co., Ltd China
Hangzhou Citrine Coffee CO., LTD China
Hamaya Coffee Ltda lapdn

Korea McNulty Co, LDT Caorea
Kotobukiya Coffee Inryousha & CO., LTD lapon
Mikado Coffee Co. Ltd lapon

Milan Gold Coffee Co China
Mitsumoto Coffee Co. Ltda Japén
Shanghai Cephei Trading Co Ltd China
Shanghai Beyond Industrial Co, Ltd China
Seng Pan Food Company Limited China
Shanghai Mellower Trading Limited Company China
Shanghai Weiming Foods Co Ltd China
Tokyo Allied Coffee Roasters Co., Ltd Japon
Ultimate Brilliant Coffee (Beijing) Limited China
Unicafe inc Japén
Xishen{Anhui) food co. Ltd China

Fuente: (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.)

1.12. Documentos de la gestion aduanera



El proceso de salida o ingreso de una mercancia objeto de exportacion o
importacion conlleva un control aduanero, de ahi que las etapas de gestion se
efectian directamente en las aduanas, entidades publicas establecidas
generalmente en las costas o fronteras para registrar el trafico internacional de las
mercancias que se importan o exportan, y se encargan de cobrar los derechos que
se adeuden causados por esas operaciones. El control aduanero es el conjunto de
medidas tomadas por la autoridad aduanera con el objeto de asegurar la
observancia de las disposiciones aduaneras. Cubre acciones como la inspeccion de
mercancias, la investigacidon a los agentes de aduana y todos los actores
involucrados en la cadena de la gestidon de comercio exterior colombiano.

Para el proceso de despacho en el caso de la mercancia objeto de exportacion y de
nacionalizacién en el caso de las importaciones, se utiliza el Modelo Unico de
Ingresos y Servicios y Control y Automatizacion. EI MUISCA es un sistema
informatico de gestion aduanera que permite la integracion de las operaciones bajo
control de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales.

En ambos casos se genera un documento oficial que da por terminado el proceso
legal, elaborado a partir de los documentos soporte de la operacion; sin embargo,
entre las declaraciones de exportaciéon — DEX - y de importacion — DIM -, se da una
diferencia fundamental, que equivale la liquidacion, el pago de los gravamenes o
derechos contemplados en el arancel de aduanas; los tributos, compuestos por los
gravamenes y el impuesto al valor agregado y los derechos de aduana que
consisten en todos los derechos, impuestos, contribuciones, tasas y gravamenes
de cualquier clase, los derechos antidumping o compensatorios y todo pago que
se fije o se exija, directa o indirectamente por la importacién de mercancias al
territorio aduanero nacional o en relacion con dicha importaciéon de los impuestos,
gravamenes y derechos aduaneros asignados para cada producto y caso en
particular.



Documentos de Negociacion Internacional

La presenta la persona o empresa interesada en adquirir el bien,
el cual fue enviado con anterioridad a través de los diferentes

. . medios de comunicacién, muestras sin valor comercial, paginas
Solicitud del Cliente y Orden de

c web, catdlogos, embajadas, consulados o agregados nacionales e
ompra

internacionales. El proveedor puede presentar la contraoferta de
acuerdo con sus condiciones y capacidad productiva, financieray
de recurso humano.

El vendedor ofrecer el producto al posible comprador. Se
describe el producto en su identificacién comercial y técnica, y se
Cotizacion Internacional propone laforma de entregay precio de acuerdo con lo pactado
en el término de negociacién internacional que el vendedor este
dispuesto a asumir.

Contiene lo pactado por las partes. Con lo pactado en la

cotizacion y fue aceptado por el comprador. Lafirmay sello de
Factura Pro-Forma . N L
las partes confirma la finalizacién de la negociacion. Puede tener

el mismo caracter de contrato de compraventa.
Fuente: Elaboracion propia con datos recolectados en clase

Los anteriores son documentos opcionales, los cuales no son exigidos para realizar
las exportaciones.

Documentos de la Gestion Logistica Interna
Hoja previamente disefiada por cada compaiiia para transmitir a
su area de produccion los datos de el cliente, las cantidades y
especialidades de un producto que cumplird un requisito
ORDEN DE PRODUCCION especial, el cual inicia le etapa logistica interna.

No es un documento oficial, que permite dar instrucciones sobre
la confirmacién que tiene el producto terminado al momento de
retirarlo del drea de produccidn. El personal de logistica se
encarga de organizar la mercancia con los requerimientos de

empaque adecuado para cada tipo de transporte.
ORDEN DE BODEGA

Documento el cual registra una relacién de mercancia
despachada en forma detallada describiendo el numero de
REMISION O LISTA DE piezas (embalaje), unidades, peso neto y bruto de cada
EMPAQUE: embalaje. Valores totales de envases, empaques y
embalajes. Se envia una copia a cada actor de la cadena de
distribucién fisica internacional.

Documento para demostrar la venta ante una entidad
gubernamental, expedida por la empresa o por su representante
en el pais donde quiere vender, donde se detallan los terminoy
condiciones de compray venta.

FACTURA COMERCIAL

Los anteriores documentos son iguales tanto para el mercado coreano como para
los demas mercados en general.



La guia puede ser diligenciada por la FNC o por ALMACAFE S.A. El documento de
la Guia de transito para el café de exportacion sera certificado, o en ausencia de
esta por la DIAN, y sera enviada a la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia, Division de Comercializacion, junto con la Autorizacion de Embarque o la
declaracion de exportacion donde figure la salida del cargamento del territorio
nacional.

ALMACAFE es una empresa de la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia,
ofrece servicios logisticos con caracteristicas estratégicas y de gestion propia,
posicionada como el primer operador logistico del pais.

- Adquirir certificado de calidad
Este certificado acredita el cumplimiento de las normas adoptadas por el Comité
Nacional de Cafeteros. Este certificado es emitido por la empresa de logistica
ALMACAFE S.A. al momento de ingresar al puerto o aeropuerto, donde el area de
calidad hara una prueba a una muestra. Esta prueba se realiza al mismo tiempo que
se solicita el certificado de repeso.

- Obtener certificado de origen “ICO”
Documento que acredita el origen del café y es emitido por la FNC, en el momento
que se recibe el pago de la contribucion cafetera.
- Solicitar los vistos buenos de ICA/INVIMA
Dependiendo del tipo de café que se quiere exportar, se debe solicitar un registro
ante las entidades ICA e INVIMA, en caso de que aplique.
e Los documentos son iguales que en los puntos anteriores para ambos
tipos de café, la diferencia es el tipo de certificado ante el ICA o el INVIMA.
e Cuando se exporta café verde se solicita el registro fitosanitario del ICA y
cuando es una exportacion de café procesado se solicita el registro ante
el INVIMA cuando aplique.

1.14. Puertos y Aeropuertos de Colombia

Puertos de embarque: actualmente Colombia cuenta con dos puertos principales
de contenedores: Cartagena en el Caribe y Buenaventura en el pacifico. Esos dos
puertos cumplen su rol en la red de las lineas regulares y estan complementados
por puertos secundarios del pais.



If |
Servicios Contenedores  Granel Solido  Granel Liquido : G (Jerle.ra =
Fraccionada — Multiproposito

Llenado

Vaciada

Almacenamiento

Suministro de energia
Manipulacion

Porteo de Carga

Inspecciones: zoosanitarias, fitosanitarias, antinarcetico y aduanales
Control portuario

Pezaje

Diliganciamiento de comodatos
Cargue

Descargue

Empaque

Toma de muestras

Suministro de estibas
Consolidacion y Desconsolidacion

Servicios logisticos
Servicios de bascula
Trinca y destrinca
Pilotaje
Remolcadores
Muellaje
Tratamiento de desechos solides y liquides
Suministro de agua y combustible
Lubricantes y avituallamienta
Servicio prestado por tipo de carga

Naves

Puertos de Embarque:

Buenaventura sigue siendo el principal puerto de embarque, este es uno de los
principales puertos de Colombia que cuenta con tres terminales, usadas para
diferentes propésitos, La Sociedad Portuaria Buenaventura (SPB), funciona como
terminal de contenedores; Aguadulce, el cual funciona como un terminal de carga a
granel al norte; y un terminal de contenedores este (TCBUEN) de SPB.

La Sociedad Portuaria Buenaventura
El puerto esta bajo la denominacion de Sociedad Portuaria Regional de
Buenaventura S.A.

Es una entidad portuaria anénima, de nacionalidad colombiana. Se rige bajo la
Normatividad establecida para las sociedades anénimas en el Cédigo de Comercio,
por la Ley 222 de 1.995, por la Ley 01 de 1.991, por el Decreto 2910 de 1.991, y
demas leyes vigentes, y por los estatutos vigentes para este tipo de sociedad.

Los actos y contratos desarrollados por la SPB estan basados en las normas del
derecho privado, se desarrollaran inspecciones y continua vigilancia por medio de
la Superintendencia de Sociedades para que su funcionamiento se realice bajo la
normatividad anteriormente nombrada, y de la Superintendencia General de puertos
para supervisar el cumplimiento de las leyes y los actos administrativos dictados
especialmente para las sociedades portuarias. Adicional a estas dos entidades
también esta bajo la vigilancia de la Contraloria de la Republica, solo para las
actividades de las entidades publicas y de los dividendos que reciben por sus
aportes.



La SPB Tiene como principal domicilio la ciudad de Buenaventura, en el
departamento del Valle del Cauca, y puede establecer sucursales en otras ciudades
del pais o en el exterior.

El objeto principal de la Sociedad Portuaria Buenaventura esta dividido en las
siguientes actividades:

a)

k)

Administrar el puerto de servicio publico de Buenaventura que venia siendo
administrador por la empresa puertos de Colombia, en liquidacion; la
inversion en la construccidn, mantenimiento, expansion y modernizacion del
mismo; la prestacion de servicios directamente relacionado con la actividad
portuaria, de acuerdo con la concesion portuaria otorgada por la
superintendencia general de puertos mediante la resolucion 1.003 del 13 de
septiembre de 1993, y la ejecucion de todas las funciones que las normas
atribuyen a las sociedades portuarias regionales.

Prestar servicios portuarios y permitir la prestacion de servicios por parte de
otros operadores portuarios dentro de sus instalaciones, siempre y cuando
cumplan con los requisitos legales y normas técnicas elaboradas por la
empresa y aprobadas por la autoridad competente.

Asociarse con otras entidades portuarias o titulares de autorizaciones
especiales a las que se refiere el articulo 40. de la ley 01 de 1991, en forma
transitoria o permanente, con el propdésito de facilitar la utilizacion de las
zonas marinas de uso comun adyacentes al puerto, mediante la realizacion
de obras tales como: dragado, relleno y obras de ingenieria Oceanica, y
prestar los servicios de beneficio comun que resulten necesarios;

Promover la creacion de otras sociedades, con cualquier objeto social, por
acto unico o por suscripcidn sucesiva, que puedan operar en la ciudad sede
0 en cualquier lugar del pais o del extranjero, participando dentro de su
capital accionario o recibiendo a cambio, los beneficios del proceso de
creacion como entidad promotora;

Comprar, vender, o fundar sociedades, con cualquier objeto social,
participando dentro del capital accionario por aporte de capital o recibiendo
acciones a cambio del aporte de tecnologia;

Comprar, vender, alquilar los bienes muebles e inmuebles;

Comprar, vender, importar, exportar, adquirir u obtener a cualquier titulo y
utilizar toda clase de bienes y servicios;

Celebrar contratos de compra, venta, permuta, arrendamiento, usufructo, y
anticresis sobre inmuebles; constituir y aceptar prenda e hipotecas, tomar
dinero en mutuo, con interés o sin él, y dar en garantia sus bienes muebles
e inmuebles;

Girar, adquirir, cobrar, aceptar, protestar, cancelar o pagar letras de cambio,
cheques, pagares, y en general cualesquiera titulos valores o aceptarlos en
pago;

Celebrar contratos de sociedad con personas naturales o juridicas, ya sea
mediante la constitucion de otras empresas o la adquisicion de acciones o
cuotas o partes de interés;

Celebrar cualquier otra clase de negocios, actos o contratos.



I) garantizar obligaciones de las sociedades en las cuales tenga participacion
en su capital social hasta por el monto porcentual de dicha participacion,
dando aplicacion a lo previsto en el numeral 20 del articulo 42.

m) Servir de garante de las obligaciones de la fundaciéon sociedad portuaria
regional de buenaventura "Fabio Grisales Bejarano", previa aprobacion de la
junta directiva de la SPRBUN. "

n) El ejercicio de la actividad como centro de distribucion logistica internacional,
en la medida en que se encuentre habilitado por la Dian como tal, la cual
incluye:

i. Almacenamiento de mercancias extranjeras, nacionales o en libre
disposicion, o en proceso de finalizacion de una importacion temporal o de
transformacién y/o ensamble;

ii. Distribucion de mercancias mediante el sometimiento de la mercancia al
reembarque, al régimen de importacion o al régimen de exportacion;

iii. Desarrollar sobre las mercancias almacenadas, operaciones de
conservacion, manipulacién, empaque, reempaque, clasificacion, limpieza,
analisis de laboratorio, vigilancia, etiquetado, marcacion, colocacion de
leyendas de informacion comercial, separacién de bultos, preparacion para
la distribucién y mejoramiento o acondicionamiento de la presentacion,
siempre que la operacion no altere o modifique la naturaleza de la mercancia
o no afecte la base ESTATUTOS SPRBUN - 2021 Reformado Asamblea
del 26 de marzo de 2021. gravable para la liquidacion de los tributos
aduaneros;

iv. La destruccidon de las mercancias cuando presenten grave estado de
deterioro, descomposicion, dafo total o demerito absoluto en los términos
exigidos por la normativa;

v. Las demas que le permita la normatividad aduanera vigente y las que la
modifiquen, adicionen o reglamenten. ARTICULO 4. TERMINO DE
DURACION: La Sociedad Portuaria Regional de Buenaventura S.A. tendra
una duracion inicial hasta el 31 de diciembre del afio 2.043, pero la Asamblea
General de Accionistas podra decretar su disolucidén anticipada o prorrogar
el término de su duracién conforme a estos Estatutos.

Las especificaciones técnicas que estan especificadas en el sitio web de la
Sociedad Portuaria Buenaventura son

El canal para acceder al Terminal Maritimo de Buenaventura tiene una longitud de
31.5 kildbmetros (17 millas nauticas), su profundidad es de13.5 metros cuando la
marea esta baja (igual a cero) en la parte exterior (De boya de mar a punta soldado)
y en la bahia interior la profundidad es de 12.5 metros en marea baja =0.

La amplitud que tiene el canal de acceso es 200mts en la parte exterior Boya de
mar a punta soldado y 160 metros en su parte interior boyas 23-24 a boya 40
diagonal esquina muelle no.2
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Puerto de Cartagena:

Este puerto cuenta con una localizacidon estratégica, ya que se encuentra a corta
distancia del canal de Panama y la bahia de Cartagena lo que le da grandes
ventajas en las operaciones maritimas.

El puerto de Cartagena es el principal puerto maritimo colombiano para la llegada
de turista, representa el 75% de las importaciones realizadas en esta zona y el
55%de las exportaciones. Este puerto destaca por su actividad principalmente
agricola, y tiene ingresos que superan los 2.000.000 por el comercio de frutas y
hortalizas. (Logistics Cluster, 2023)

Puerto Antioquia (Uraba)

En la busqueda de brindar una ayuda en el comercio desde Colombia hacia los
mayores mercados internacionales, Puerto Antioquia busca dar respuesta a la
necesidad de una infraestructura portuaria de gran capacidad operativa y
tecnolégica, complementando el gran reto de consolidar el Nuevo Eje Logistico,
usando las vias 4G vy la iniciativa de estimular las nuevas vocaciones productivas
que conectan al centro del pais con el mundo de nuevas oportunidades.
Cronologia:

1871: PRIMEROS ESTUDIOS: Iniciaron los primeros estudios para un Puerto en
Uraba.

2012- 2016: LICENCIAS AMBIENTALES: Resoluciones 0032 y 0078.



2018: ACUERDOS DE CONCERTACION: Consejo Comunitario Puerto Giron,
Comité Técnico, Territorial y Comunitario de Nueva Colonia y Riogrande, la
Asociacion de Pescadores y agricultores de Nueva Colonia y la Urbanizacion
Guillermo Henriquez Gallo.

2020: FIRMA DE CONTRATO EPC CON COTEMA: Eiffage Ingenieria civil y
Termotecnia

2021: CIERRE FINANCIERO: Banco Interamericano de Desarrollo, Global
Infrastructure Partners, BANCOLDEX, Financiera de Desarrollo Nacional y
DAVIVIENDA.

FEBRERO 2022: NOTICE TO PROCEED: Contratistas de obra y dragado recibieron
la orden de inicio.

ABRIL 2022: COMMENCEMENT DATE: Injcio de obras de construccioén
33 MESES EN OBRAS DE CONSTRUCCION

2025: INICIO DE OPERACION
(Puerto Antioquia, s.f.)

Aeropuertos:
Aeropuerto Alfonso Bonilla:

Se encuentra ubicado en el corregimiento de Palmaseca en el municipio de Palmira,
Valle del Cauca, es el tercer aeropuerto que moviliza pasajeros y carga en
Colombia, después del Aeropuerto Internacional el Dorado y el José Maria Cérdoba,
en Medellin.

Este se encuentra ubicado en el valle que recorre de norte a sur, y esta rodeado de
montafias que miden mas de 14,000 pies 0 4,000 metros de altura. Este aeropuerto
tiene una ubicacion estratégica que le permita realizar vuelos transcontinentales
desde la costd pacifica conectando América del norte con Sudamérica ya que este
se encuentra a 5 horas de vuelo desde Santiago de Chile, a 50 minutos desde la
ciudad de Quito, Ecuador, y 3 horas y 18 minutos hasta el aeropuerto de Miami.
(Logistics Cluster, s.f.)

Aeropuerto José Maria Cérdoba:

Es el segundo aeropuerto mas grande de Colombia, solo siendo superado por el
aeropuerto El Dorado en Bogota, en términos de infraestructura y servicio de
transporte de pasajeros. Ubicado en Rionegro, cerca de la ciudad de Medellin.
Este aeropuerto esta en continua innovacion, haciendo mejoras en su tecnologia e
infraestructura, siendo uno de los aeropuertos mas conocidos de Colombia,
desarrollando vuelos a destinos europeos y nuevos en América de Sur, Central y el
Caribe.



En el ano 2015 se comenzd a realizar la modernizacion del aeropuerto,
Implementando un nuevo sistema de informacion de salidas y llegadas de vuelos
hasta el mejoramiento tecnoldgico de ayudas de navegacidn y mejores practicas
ambientales.

El aeropuerto José Maria Cérdoba, la terminal de pasajeros puede recibir hasta 17
aeronaves con puentes de embarque, 10 nacionales y 7 internacionales. Y la
terminal de carga, la cual puede controlar hasta 10 aviones, para el transporte de
productos provenientes del oriente antioquefio y de la regidn. (Logistics Cluster, s.f.)

Aeropuerto Matecana

El Aeropuerto Internacional Matecania, fruto de una gesta civica unica en Colombia,
un aeropuerto construido por convites de ciudadanos sofnadores. Aqui es donde han
aterrizado los mas importantes factores de desarrollo regional para toda la zona
cafetera en los ultimos cincuenta afos.

El Aeropuerto Internacional Matecafna es el mejor dotado técnicamente de la region,
con Modernos instrumentos de seguridad, para la inspeccion de equipajes con
modernas maquinas de rayos X, controles en los puentes de abordaje y en las salas
de espera, nacionales e internacional. (Aeropuerto Matecania, s.f.)

Manizales

El aeropuerto ubicado en la ciudad de Manizales, Caldas, fue inaugurado en el afo
1956 y recibe su nombre por la hacienda “La Nubia”, hacienda que estaba ubicada
en el terreno. Sirve al area metropolitana de Manizales y tiene vuelos domeésticos a
las ciudades de Medellin, Bogota y Cartagena.

Este proximo al sector empresarial, financiero y gastronémico mejorando los lazos
de movilidad, gracias a que el aeropuerto cuenta con opciones de transporte
publico, lo cual facilita a las personas hacer sus vuelos.

Se espera que sea reemplazado por el nuevo Aeropuerto Internacional del Café,
que se esta construyendo en la localidad de Palestina. (Aeropuertos del Mundo, s.f.)
Aeropuerto del café:

El aeropuerto de Palestina o aeropuerto del café, nacidé en el afo 1977, cuando se
hizo un estudio de vias No 1 para la variante de la troncal de occidente entre la
Felisa y Chinchina (Caldas), en los planos aerofotogramétricos que a 1600 metros
de altura existia una meseta de forma triangular, donde su lado mayor es en la zona
Norte-Sur, que tenia una medida de 4km y una rasante de mas de 3km en linea
recta mediante la realizacion de cortes y terraplenes.

Este proyecto se empezdé en el ano 1985 con la creacion de la Corporacion
Aeropuerto de palestina, cuyo objeto era la Promocion y construccion del
Aeropuerto Regional de Palestina, el cual fue fundado por la alcaldia de Palestina y
la Camara de Comercio de Manizales.



«La construccion del Aeropuerto del Café es una iniciativa de desarrollo del
departamento de Caldas»

Las condiciones geograficas del municipio de palestina (Caldas) son buenas,
cumpliendo con el cumplimiento los mas altos estandares que existen
internacionalmente. Las aproximaciones por el Norte o en el Sur, siguiendo la
orientacion de la pista, no tiene obstaculos no solo en zonas trapezoidales de planeo
en una distancia de hasta 5 kildmetros. Se mantiene despejado en el 93% del tiempo
anual y goza de un asoleamiento superior al 50%, basados en las estaciones
ubicadas en la granja de la Federacion Nacional de Cafeteros de Chinchina, Caldas
y en la granja de la facultad de Agronomia de la Universidad de Caldas en
Santagueda.

- El proyecto conté con el apoyo de la Corporacion y la ayuda decidida del
Comité Departamental de Cafeteros, de Infi-Caldas, Infi-Manizales, Alcaldia
de Palestina y Camara de Comercio de Manizales, hasta su liquidacion
sucedida en abril del afio 2009.

- En 1986 la Gobernacion de Caldas se uni6 como miembro adherente,
destinando 25% de los ingresos recaudados de los impuestos del aeropuerto
La Nubia

- En 1989 se uni6 el municipio de Manizales mediante autorizacién otorgada
por el Concejo de la ciudad, aportando los antiguos terrenos del Aeropuerto
Santagueda.

- ElI 22 de noviembre se firma el convenio COL/12034- “Aeropuerto de
Palestina” donde se design6é a la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia y el Comité Departamental de Cafeteros de Caldas, ejerciendo el
papel de implementador, ordenador de gastos y coordinador del proyecto.

- En enero del afio 2005 se inicia la construccion de los primeros terraplenes
y vias del proyecto, bajo la direccion del Comité Departamental de Cafeteros
de Caldas.

- En agosto de 2008 y julio de 2009 la Aeronautica Civil de Colombia gerencia
la ejecucion de obras en los Terraplenes Nos. 1y 4 y otras obras cercanas
del aeropuerto.

- El 2 de septiembre de 2008 se cred la Asociacion Aeropuerto del Café, bajo
la modalidad de establecimiento publico indirecto descentralizado del orden
departamental.

- Entre septiembre del afio 2008 y septiembre del afio 2009 la ASOCIACION
AEROPUERTO DEL CAFE suscribe dos Convenios Interadministrativos con
la Aeronautica Civil de Colombia por valor total de $ 120.000.000.000 para
administrar la construccion de los Terraplenes Nos. 8, 9 y 10 y obras
complementarias para adecuar la pista del aeropuerto en toda su longitud.
Actualmente se continua con la ejecucion de estas obras.

- Entre los anos 2006 y 2010 se presentaron algunos eventos de inestabilidad
durante la construccion de los Terraplenes Nos. 1,4 y 9 (de los 10 terraplenes
totales previstos para la conformacion de la franja de pista), los dos ultimos



con manifestaciones importantes de deformacion presentadas de manera
notoria y subita, durante los afios 2009 y 2010.

- En abril 20 de 2012, la ASOCIACION AEROPUERTO DEL CAFE, en
cumplimiento de su politica de Afianzamiento Técnico del Proyecto, suscribio
el Contrato de Consultoria No 031 de 2012 con el Consorcio Aeropuerto del
Café, que tuvo por objeto contractual la “realizacion de los estudios y disenos,
a nivel de fase lll, de las obras de recuperacion de los terraplenes numeros
cuatro y nueve, de la validacion y eventuales ajustes de los disefios de los
terraplenes numeros ocho y diez, y de la revision del estado actual de los
terraplenes numeros uno, dos, tres, cinco, seis y siete, incluyendo las
correspondientes areas de influencia de todos los terraplenes (laderas,
cauces, lineas de drenaje y otros), del aeropuerto del café, ubicado en el
municipio de palestina (caldas).

- en 2013, la asociacién aeropuerto del Café, a solicitud de Aerocivil, contratd
los estudios referentes al analisis de los procedimientos de vuelo, de las
condiciones del espacio aéreo y la elaboracion de las cartas de
aeronavegacion, y del analisis y modelacion de ruido del Aeropuerto del Café,
para sus dos primeras etapas de desarrollo.

- Se presentaron los estudios ante la Autoridad Aeronautica de Colombia —
Aerocivil -; Entidad que en junio de 2014 emitié conceptos técnicos favorables
sobre las caracteristicas fisicas, de los estudios de operacion aérea y de los
estudios de modelacion de ruido para las Etapas 1 y 2 del Proyecto,
correspondientes a longitudes de pista de 1460 m y 2600 m,
respectivamente.

- En el ano 2015 la Asociacion contratd los estudios complementarios para la
modificacion de la licencia ambiental de acuerdo con los nuevos estudios de
afianzamiento técnico

- Enelafno 2016 se radicé en Corpocaldas la solicitud de modificacion de dicha
licencia ambiental.

- Enjunio de 2017 Corpocaldas otorgé la licencia ambiental del proyecto para
la primera etapa con una pista de 1.460 m y continuaron las gestiones para
la obtencion de la licencia ambiental para la segunda etapa, correspondiente
a una pista de 2.600 m. En el ano 2016, con el propdsito de identificar
posibles fuentes para obtener el cierre financiero del proyecto, se realizaron
mesas de trabajo lideradas por el Ministerio de Transporte, con el fin de
revisar todos los estudios del proyecto, incluidos los disefios de ingenieria y
chequear toda la documentacion existente que permitiera lograr el anhelado
cierre financiero.

Se realizaron mesas técnicas con Aerocivil con el objetivo de revisar los documentos
y estudios que le hacian falta al proyecto para darle viabilidad, detectando que lo
primero que se debia realizar era la solicitud de la modificacién del permiso de
construccion otorgado al proyecto en el aflo 2003 y que segun lo determinado en el
Reglamento Aeronautico de Colombia — RAC — se encontraba vencido. También se
determindé que se debia contratar el estudio de factibilidad socioeconémica del
proyecto con el fin de determinar viabilidad social y financiera del mismo y como un



requisito del RAC para elaborar el Plan maestro Aeroportuario; requisito exigido
para aeropuertos con clave de referencia 4C (pista de 2600 m).

En diciembre de 2016, se suscribié un convenio de asociacion con la Financiera de
Desarrollo Territorial — FINDETER, con el propdsito de aunar esfuerzos
interinstitucionales para contratar la consultoria que tendria como objeto
“ELABORAR EL ESTUDIO DE FACTIBILIDAD SOCIO — ECONOMICA DEL
AEROPUERTO DEL CAFE — FASE Il EN PALESTINA (CALDAS), Y SU IMPACTO
EN EL DESARROLLO REGIONAL”, por valor de $ 1.260°000.000, de los cuales la
Asociacion aporté $ 820°000.000 y Findeter $ 440°000.000. EI Consultor contratado
por FINDETER, previo proceso de seleccién fue la Union Temporal Aerocafe,
conformada por Profit Banca de Inversién, Duran y Osorio Abogados, con la
asesoria técnica de la firma francesa SETEC; estudio ejecutado entre los meses de
junio de 2017 y marzo de 2018 con un valor final de $ 1.134°000

Los estudios hechos para realizar el aeropuerto son:

Estudios y Disenos Fase Il de Afianzamiento Técnico Etapas 1y 2.

Disefios Fase Il Arquitectdnicos, Estructurales e Hidrosanitarios de la
infraestructura del lado tierra Etapas 1y 2.

Estudios de Operacion Aérea Etapas 1y 2.

Estudios de Modelacion de Ruido Etapas 1y 2.

Estudios de Vientos.

Disefos Fase Ill de Balizamiento y Senalizacion de Pista Etapas 1y 2.

Disefios Fase Ill de Pavimentos Etapas 1y 2.

Licencia Ambiental para |la Etapa 1.

Estudio de factibilidad socio econdmica del Proyecto y su impacto en el desarrollo
regional.

Estudio Aeronautico de Seguridad Operacional

(Aeropuerto del Café , s.f.)

Comparacion

Puerto/Aeropuerto
Aerp. El Dorado
Aerp. Alfonso Bonilla
Aerp. José M.Cordoba

Aerp. Matecaifa
Buenaventura

M anizales

Santa Marta

Fuente: Elaboracién propia.




El aeropuerto mas cercano desde la finca ubicada en Santuario, Risaralda, los
aeropuertos mas cercanos son el de Matecana en Pereira, La Nubia en Manizales,
y el Alfonso Bonilla en la ciudad de Cali. Donde el aeropuerto Matecafia su ultima
exportacion se hizo en 2020 con 43 Mil sacos de 60 Kg. El aeropuerto de Manizales
solo exporto 5 mil sacos, y el aeropuerto Alfonso Bonilla movié 2 mil sacos, el
aeropuerto que transporto una cantidad grande relacionado a la movilizacion de café
en 2022 fue el Dorado con 177 mil sacos.

Los puertos que mas flujo de exportaciones presentan en los ultimos anos son El
puerto de Buenaventura, El puerto de Cartagena y el puerto de Santa Marta, donde
el puerto de Buenaventura 6'858.784 miles de sacos de café 60kg, 3'625.868 vy
899.308 respectivamente en 2022.

Puerto de Embarque 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 plople] plopil 2022
Aerp. El Dorado 2762 3153 4.544 1.500 7.849 7129 6.790 2.817 1.551 177
Aerp. José M.Cordoba 7.902 6.037 4.757 3995 3183 3.095 4.567 3.400
Aerp. Alfonso Bonilla 73 40 15 205 56 43 95 24 2
Aerp. Matecafa 36 103 94 43
Insp. Barranquilla 86 725 2786 2.509 3733
Insp. Buenaventura 5512856 | 6.490.979 | 7.476.568 | 7.172.616 | 7.385925 | 7.829.483 | 9.282.159 | 8.816.304 | 7.323.698 | 6.858.784
Insp. Cartagena 3.826.343 | 3901527 | 4.447.422 | 4.454.007 | 4170.789 | 4.003.015 | 39M.315 | 3.099.162 | 4.236.453|3.625.868
Insp. Santa Marta 300.769 531274 748.213 1187.767 1.391.617 881.626 434744 | 569.609 | 857.447 | 899.308
Cucuta 5074 6.264 4.097
Ipiales 16191 15.931 27.71 14.297 22.953 25508 24.004 27.653 16.772 20.366
Paraguachén 5 943 32 77 31 26
Uraba
Pasto 676 308
Zonas Francas 369 675 1252 3.087 4.238 357
Medellin 26
Barrancabermeja 1.400
Manizales 5
Total Aeropuertos 2.406 2.635 2.732 21m 3.777 4.091 6.899 6.252 14.219 29.380
Total Puertos Maritimos 10.273.971 | 10.270.789 | 10.204.931 | 10.861.101 | 10.898.043| N.250.159 | 1.038.120 | 7.851.197 |7.770.725|7.686.277
Total Frontera terrestrey ZF 19.351 16.002 55124 8144 43.409 46.418 40.582 36.433 36.765 17.885
Total general 10.295.728|10.289.426 |10.262.787|10.871.356 | 10.945.229 | 11.300.668 | 11.085.601| 7.893.882 | 7.821.709 | 7.733.542

Fuente: (Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.)

Como se dijo anteriormente las exportaciones que se hacen desde Colombia para
Corea del Sur son transportadas desde el Puerto de Buenaventura, gracias a que
es el puerto mas grande, con la tecnologia adecuada para llevar mercancia de un
continente a otro.

1.15. Logistica Interna

La carga para exportacion se mueve de los centros de produccién a los puertos de
despacho (maritimos principalmente), por via terrestre. La red vial en Colombia esta
compuesta de Redes primarias (Grandes Autopistas. A cargo de la nacioén), Redes
Segundarias (A cargo de los departamentos) y red Terciaria (compuesta por
carreteras o caminos Inter veredales, a cargo de los municipios). Colombia cuenta
con una red carretera de 206.102 km, donde el 6,9% (16.983 km) pertenecen a la




red primaria, el 21% (44.400 km) a la red secundaria y el 69.46% (142.284 km) a la
red terciaria.

Colombia esta construyendo unas carreteras 4G, estas estan formadas por
proyectos viales mas ambiciosos e la historia de Colombia. El costo aproximado del
proyecto es de 18.000 millones de ddlares en la modalidad de asociacion Publico
Privada, se construiran 8.000 kilometros, incluyendo 1,370km de dobles calzadas,
y 160 tuneles, para mejorar asi aspectos relevantes como de tiempo de viajes,
beneficios de tipo sociales y econdmico, beneficios para los productores,
conectividad, seguridad vial, mantenimiento de tramos de concesidn, especialmente
de carga desde los puntos de manufactura hasta los puertos donde va a ser
enviados.

El transporte terrestre se hace por medio de los seis corredores logisticos en
Colombia son Bogota-Buenaventura, Medellin- Villavicencio, Bogota-Cucuta-
Caribe, Rumichaca-Caribe, Medellin-Cucuta.

Para el pais, este proyecto es fundamental ya que las condiciones del transporte
terrestre en Colombia actualmente generan para los exportadores, altos costos y
largos tiempos de recorrido, asi como otras condiciones logisticas y de seguridad
que pueden terminar afectando negativamente la carga para exportacion, por lo que
es vital implementar estrategias que ayuden a alcanzar los estandares de calidad
internacional para alcanzar una mayor competitividad.

Distancia de la capital a las principales ciudades (km)

Distancia de la capital a las principales ciudades (km)

Bogota Yopal Cali Medellin |Cucuta Pasto Barranquilla |Santa Marta

Bogota 356 462 417 556 830 1.003 956
Yopal 356 807 605 493 1.172 1.046 999
Cali 462 807 420 959 386 1.259 1.211
Medellin 417 605 420 582 799 706 835
Cucuta 556 493 959 582 1.328 677 629
Pasto 830 1.172 386 799 1.328 1.636 1.588
Barranquilla 1.003 1.046 1.259 706 677 1.636 104
Santa Marta 956 999 1.211 835 629 1.588 104

Fuente: (Logistics Cluster , 2023)




Tiempo de viaje desde la capital hasta las principales ciudades (H)

Bogota Yopal Cali Medellin | Cucuta Pasto |Barranquilla| Santa Marta

Bogota 6h 30m 8h 50m 8h 30m 10h 4m 15h 16h 12m 15h 14m

Yopal 6h 30m 17h9m | 14h 31m | 12h 38m 24h 19h 48m 18h 50m

Cali 8h 50m 17h 9m 8h 12m 18h 47m 8h 31m 20h 55m 20h 9m

Medellin 8h30h [ 14h 31m 8h 12m 12h 57m | 16h 48m 13h 34m 13h 57m

Cucuta 10h4m | 12h 38m | 18h47m | 12h 57m 12h 18m 13h 13m 12h 18m
Pasto 15h 24h 8h 31m 16h 48m | 12h 18m 28h 27h
Barranquilla| 16h 12m | 19h48m | 20h 55m | 13h 34m | 13h 13m 28h 2h

Santa Marta 15h 18h 50m | 20h 9m 13h 57m | 12h 18m 27h 2h

Fuente: (Logistics Cluster , 2023)
Seguridad Vial.

El manual de transporte de carga, el cual es expedido por la Direccion de
Investigacion Criminal e INTERPOL de la Policia Nacional - DIJIN, fue creado para
disminuir los indices de siniestralidad, dirigido al transportador y el generador de la
carga. El manual tiene como objetivo principal guiar a los actores de la cadena
logistica con especto a la aplicacion de las normas y procedimientos que permitan
reducir los indices de criminalidad en el desarrollo de las operaciones, respetando
los estandares técnicos establecidos por el sector.

La Direccion de Transito y Transporte de la policia Nacional es la entidad
responsable de vigilar y controlar el trafico en las vias nacionales, las cuales cuentan
con 45.000 policias en los corredores viales en todo el territorio nacional.

Para monitorear las principales vias con respecto a la seguridad, se utiliza el servicio
de RED DE INFORMACION (RIT), la cual proporciona al sector de transporte de
carga mayor informacién que le ayude a tomar decisiones de forma rapida y
efectiva, combatiendo los riesgos, aumentando la productividad y elevando la
rentabilidad de las operaciones.

Las zonas con mayor siniestralidad son:

1. Bogota — Alto del Trigo — Dorada — puerto Triunfo — Medellin

2. Puerto Boyaca — Lizama — san Alberto La Mata — EI Copey Bosnia Carmen
de Bolivar.

3. Buenaventura — Lobo Guerrero _ Cali.

4. Honda — Bogota.

5. Lobo Guerrero — Buga.

6. Tulua — Calarca Alto de la linea (Cajamarca — Ibagué incluida la variante)

7. Plan del Espinal (via Ibagué — Girardot).

Los productos con mayor porcentaje de hurto son electrodomeésticos, polietileno de
alta densidad, textiles incluyendo productos terminados (prendas), articulos de aseo
personal (papel, jabones, aseo hogar), articulos de belleza (cosméticos), repuestos
industria automotriz (motos y vehiculos).




Limites Peso.

Mediante la resolucion 2498 de 2018 se dictan medidas para controlar el peso bruto
vehicular para los equipos de transporte terrestre de carga registrados a partir de
1de enero de 2013, donde debera someterse al control del Peso Bruto Vehicular en
bascula, el cual se basara en el limite maximo el establecido por el fabricante en la
ficha técnica.

Si la bascula detecta sobrepeso da una sefial y el vehiculo es inmovilizado por la
Policia de Carreteras, y tendra que pagar una sancién econoémica.

Limite de carga por eje Colombia
Camion con 2 ejes 18T
Camion con 3 ejes 17T
Camidn con 4 ejes 15T
Semi - trailer 3 ejes 15T
Semi - trailer 4 ejes 30T
Semi - trailer 5 ejes 35T
Semi - trailer 6 ejes 18T

Camion & remolque con 4 ejes N/A
Camioén & remolque con 5 ejes N/A
Camioén & remolque con 6 ejes N/A
Camién & remolque con 7 ejes N/A

(Logistics Cluster , 2023)

Las exportaciones que registro Colombia, gracias a que esta ubicada en un punto
central del transporte maritimo en Ameérica, tiene una ubicacion privilegiada por la
cercania que tiene con el canal de Panama en los tres tipos de transporte, localizado
en un cruce ideal de las vias de comunicacion en el comercio mundial.

Exportaciones de Colombia en 2022.
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Fuente: (Procolombia, s.f.)



En Colombia se desarrollan mayormente sus exportaciones en el medio maritimo,
el cual en 2022 se registro 168 millones toneladas anuales. El medio terrestre
registro 123 millones de toneladas anuales y el mas bajo fue el aéreo registrando
700.000.

1.16. Precio del café.
1.16.1. La cotizaciéon del contrato C en la bolsa.

Es la principal forma de establecer el precio del café en el mundo, al terminar la
pandemia por COVID-19 los commodities, bajaron su precio; ya que estos habian
aumentado de precio durante la emergencia sanitaria, con los problemas logisticos
y restricciones que se vivieron en ese momento.

Por otro lado, Brasil en 2021 vivié fuertes heladas, las cuales obligaron a bajar la
produccion e incrementar los precios.

Adicional a esto, algunos paises de Latinoamérica proyectaron un crecimiento en la
produccion de café, afectando el comportamiento de los precios en la bolsa.

1.16.2. La prima de cantidad de café

Es el valor adicional que se paga por la calidad, reputacion y disponibilidad del café
de Colombia. Se han visto afectados por los cambios en el consumo detonados por
la inflacion mundial.

1.16.3. Tasa de cambio / dolar

Son la cantidad de pesos colombianos que se pagan por un dolar norteamericano.
Por eso, tienen un impacto directo en el precio del café ahora que ha bajado.
(Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, s.f.)

1.17. Tipos de café que exporta Colombia y sus empaques
Los tipos de café que exportan las empresas tienen diferentes presentaciones y
cuidados para transportarlos, y conservar su presentacion.

Café Verde,

El café Verde en almendra Excelso Es un café compuesto de un grano grande
principalmente es plano parejo, retenido por encima de malla 14, con tolerancia
hasta cinco por ciento (5%), pero retenido por la malla 12.

Este café debe cumplir con requisitos de calidad establecidos:

Humedad: no puede sobrepasar los 12,5 puntos porcentuales, los cuales son
medidos con equipos basados en la dieléctrica del café, calibrados previamente bajo
los métodos de estufa ISO 6673 ciento cinco (105) grados centigrados, con peso de
la muestra no inferior a 400.



Defectos: Para clasificar los defectos se haran basados por la tabla de equivalencia
entre gramos defectuosos y faltas expedida por la FNC.

Grano Defectuoso Falta ]
Granos Grupo |

Un(1) Grano Negro 1.0
Un(1) Grano Vinagre 1.0
Un(1) Grano Reposado 1.0

Dos (2) Granos Parcialmente Negro 1.0 N
Dos 2 Granos Parcialmente Vinagre 1.0
Un{1) Granc Cardenillo 1.0
Dos{2)Grancs Parcialmente Cardenilio 1.0
Un{1) Grano Ambar o Mantequilla 1.0

Granos Grupao Il

Cinco(5 ) Granes Mordido y Cortado 1.0 -
Cinco(5 ) Granos Picado por Insecto 1.0
Diez {10) Ligeramente Picado por Broca 1.0
Cinco(5 ) Granos Malformado Averanado 1.0
Cinco(5 ) Granos Inmaduro 1.0
Cinca(5 ) Granos Aplastado 1.0
Cinco(5 } Granes Decolorado Veteado 1.0
Cinco(5 ) Granos Flojos 1.0
Cinco(5 ) Granos Sobresecado 1.0

Fuente: Federacion Nacional de Cafeteros

Infestacion: el café debe estar libre de insectos vivos. En el caso de tener grano
perforado por insectos, se aplican los procedimientos y tolerancias por la FDA
(Foods and Drugs Administration), si la carga de café va con destino Estados
Unidos, o por la ISO (International Standard Organization), si se presenta un nivel
critico de probabilidad especificado en el contrato.

Olor: El café debera conservar su olor caracteristico. Si el café presenta un cambio
en el olor de la produccion, o presente un signo que indique una contaminacion del
producto, esta produccion no sera exportable.

Color: Las semillas de café debe tener un color uniforme. Si el café presenta una
mezcla de colores no sera exportado como excelso.

Prueba de taza: El café debera tener el sabor y olor caracteristico, no puede
presentar sabores defectuosos como fermento, producto quimico, tener moho o
reposo.

Aunque las anteriores normas se tienen establecidas para exportar el café de mejor
calidad, pero es posible las exportaciones de otras calidades, diferentes a las antes
mencionadas. El café debe cumplir unicamente con los requisitos fitosanitarios
aplicables. Ademas, no puede contener materia extraina, vegetal, mineral o animal,
y tener un rango de 8% a 12.5% con arreglo al método ISO 6673.

La Federacion Nacional de Cafeteros, no certifica la calidad descrita anteriormente,
se emite un certificado de repeso para efectos de liquidacion y pago de contribucién
cafetera.

El café que llega a ser certificado se etiqueta como “Café de Colombia”.



El tipo de empaque que se va a utilizar al empacarlo ya que al ser un producto
perecedero al transportar el café al vacio es mucho mejor sea cual sea el transporte
que se vaya a utilizar para preservar la calidad del café especialmente en café de
muy alta calidad o puntajes elevados.

Los empaques son personalizados, con las necesidades y requerimientos.
Sacos de fique: Son elaborados con fibra natural 100% biodegradables, de

diferentes tamafos ajustandose a las necesidades del cliente. Los tamafos que se
maneja son 35kg y 70kg.

A granel: El café que es embargado a granel es protegido en un empaque de
polipropileno para contenedores de 20’ o Jumbo Liner, para proteger la carga de la
humedad y de la contaminacion.

Big Bag: Embalaje en sacos de 1.000 kilos, adecuado para desarrollar una logistica
eficiente.
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Empaque al vacio: Permite conservar las propiedades del café, su aroma y sabor
por un tiempo prolongado.

Café Tostado.

Café Tostado este producto se obtiene cuando el café verde es sometido a
tratamientos térmicos, lo que le genera cambios fisicos y reacciones quimicas que
intensifican el aroma y sabor de la bebida.

Los empaques utilizados para empacar el café tostado de acuerdo con sus
requerimientos.
Al someter el café a este proceso se obtiene tres tipos de café:

- Tostado en grano: las semillas del café el cual se tuesta para que el

consumidor tenga una experiencia sensorial perfecta de café arabicos
100%colombiano, acentuando sus caracteristicas.



- Tostado y molido: el café se tuesta y muele cuidadosamente para crear una
experiencia sensorial de cafés arabicos 100% colombianos.

- Tostado en grano/molido descafeinado: Para lograr este tipo de café se usan
métodos modernos de desalinizacion la cual mantiene la frescura, su sabor
y las caracteristicas organolépticas de los cafés arabicos 100% colombianos.

—

Pod: 7,59gr| 8,5 gr Sachet: 50gr

&

-
Drip: 10gr Bolsas Flowpack: 250gr | 340gr | 500gr
- Bolsas Gusset gr |340gr | 500gr | 1000gr

Café Soluble o Instantaneo: El café soluble o también conocido como granulado,
queda luego de que, al extracto de café, se le retira el agua, y esta conserva su
calidad por meses e incluso afios ya que no es afectado por procesos de oxidacion.

Café Liofilizado: Café soluble, producto de la liofilizacion, que es el proceso ideal
para conservar los atributos de sabor, aroma y perfecto balance del café, y que
consiste en congelar el extracto liquido de café. Una vez congelado se introduce en



una camara de vacio para que se separe el agua por sublimacién. De esta manera
se elimina el agua desde el estado sélido al gaseoso del ambiente sin pasar por el
estado liquido. Estos productos pueden ser empacados en un empaque de
polietileno grueso, vidrio, cartén.
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Ventas de los tipos de café que maneja la Federacion Nacional de Cafeteros
de Colombia.

Volumen de las exportaciones colombianas de café segun tipo - anual
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Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Corea del Sur

Café Verde

Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos

Exporta

23330
802
501

36.595

2445
501

40974
1.849
463
44932
1.068
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27222
937
584

42.692

2.856
584

10
47804
2159
540
52.415
1248

Exportacion
(USD) *

5.708.312
224501
147.439

9.073.728
830.952
275.215
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10.202.717
668.246
223.817
11.282.887
335.340
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Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur
Coreadel Sur

Café Verde

Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde

Extractos
Soluble
Tostados

1.551
1.602
1488
32304
1.603
254
50.615
1.603
1.198
272
25278
1.057
365
44994
813
29.482
1.068
671
49.469
1.335
41.553
802
m
272

1.809
1.872
1734
37.687
1.873
296
59.066
1.873
1.398
317
29.489
1.234
426
52.496
950
34.399
1.248
782
57.720
1.560
48.485
937
130
317

485.787
475920
©688.862
8.849.704
483.161
146.383
14.226.808
525529
616925
66.096
7.192.360
372.376
322.462
12.160.896
266.444
8.470.058
356.400
329.394
14.055.273
410.580
11.462.465
245449
46.4770
50.000
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Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
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Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur

Café Verde

Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde

Extractos
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Tostados
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble

24913
1.917
768
45155
1.389
m
544
37.703
2208
1.345
544
33.551
1.365
1.063
34177
1.911
41.23]
273
338
37.248
819
540
10
29.856
546
126
26.581
1.092
1.624
22148
556
222

29.064
2.238
895
52.686
1.622
130
634
43983
2.579
1.568
634
39.147
1.595
1.241
39.874
2233
48102
319
394
43.450
957
629
12
34.831
638
148
31.014
1.276
1.894
25.850
649
260

7.420.735
792173
400.778
13.831.898
469.452
42.000
100.000
11.625.535
811140
724722
70.000
10.237.350
565.064
709.210
11.057.820
740.784
13.283.966
131192
196.022
11.990.997
354936
356.628
12.900
10.141.718
287.040
113.693
8.961.663
521.640
851.156
6.765.525
301.040
99.900




2022
2022
2022
2022
2022
2022
TOTAL

LL
LL
n
12
12
12

Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur
Corea del Sur

Café Verde

Extractos
Soluble
Café Verde
Extractos
Soluble

32.511
1.092
254
32314
821
947
863.042

37930
1.276
296
37.701
959
1104
1.006.961

10.685.705
570.400
217.681
10.274.244
402233
337.305
257.740.293

Fuente: Elaboraciéon propia con datos de las exportaciones de la Federacion
Nacional de Cafeteros de Colombia.




2. TLC Colombia - Corea: 23 de septiembre 2014

Corea del Sur es atractivo para realizar acuerdos comerciales, ya que, la region de
Asia Pacifico representa el 60% de la poblacion, y el 35% del PIB, representa el
31% de las exportaciones mundiales y adquiere el 31% de las importaciones del
mundo. Son economias que han crecido de manera acelerada en las ultimas
décadas, significa a un alto nivel adquisitivo creciente y un potencial para invertir
con grandes oportunidades para paises como Colombia.

El tratado con Corea del Sur es el primer acuerdo que firma Colombia con esa parte
del mundo.

En 2013 Corea se posiciono en el puesto 15 a nivel mundial, con un PIB de USD
1.222 y el 21% del PIB de América Latina, a comparacion con Colombia que obtuvo
USD382 mil millones, el de Corea fue 3,2 veces superior al de Colombia.

Se esperaba que el pais asiatico tuviera un crecimiento en su economia, entre los
periodos 2014-2017, del 3,9%, basado en su demanda doméstica.

Con este acuerdo se buscaba promover los empresarios colombianos, de bienes y
servicios, teniendo un acceso preferencial en los diferentes mercados, creando
lazos comerciales con los paises de Asia y atraer inversidn en produccion. Este
tratado se cre6 después del estudio de Fedesarrollo “Analisis de factibilidad de un
Tratado de Libre Comercio de Colombia y Corea”, desarrollado en 2009. En este se
muestra las ventajas comparativas y donde se presentan los paises
latinoamericanos que lograron entrar en el mercado de Corea.

El estudio presentado por la oficina de Estudios Econdmicos del Ministerio de
Comercio, Industria y Turismo, escribieron dos documentos, “Corea del Sur: un
socio comercial estratégico para Colombia” y “Corea del Sur: dinamica comercial y
relaciones bilaterales con Colombia”. Realizando un analisis entre los dos paises,
identificando los productos potenciales para exportar desde Colombia. Asi mismo
se tuvieron en cuenta los estudios de universidades colombianas, asi como la
informacion entregada por los sectores productivos antes y durante la negociacion.
El tratado trajo beneficios mas que todo para el mercado de bienes tanto industriales
como el sector agricola, cumpliendo reglas de origen Medidas Sanitarias vy
Fitosanitarias, Obstaculos Técnicos al Comercio, Defensa Comercial, Inversion,
Propiedad Intelectual, Comercio y Desarrollo Sostenible, Cooperacion.

El Acuerdo también abarca las Provisiones Iniciales y Definiciones, Asuntos
Institucionales, Politica de Competencia, Administracién Aduanera y Facilitacion del
Comercio, Compras Publicas, Comercio Transfronterizo de Servicios, Entrada
Temporal de Personas de Negocios, Telecomunicaciones, Comercio, Electrénico,
Cooperaciéon Transparencia, Solucién de Controversias, Excepciones y Provisiones
Finales.



Por otro lado, Corea es un pais exportador neto de capital y lider en innovacion
tecnologica. Por ello, se espera que con el Acuerdo aumente la inversion productiva,
sumado con la transferencia de conocimiento.

Corea es una buena opcion para los productos colombianos, por el alto nivel
adquisitivo que gozan la mayoria de la poblacion que se aproxima a los 50 millones
de personas. Cuyo PIB fue al rededor USD 33.189, nivel similar a la Unidén Europea
como region, y superior cuatro veces al nuestro, que llega a USD 8.025 (2013). Se
dice que tienen un gran poder adquisitivo, ya que las importaciones que realizo
Corea en 2013 fueron de USD 515.573 millones, cifra que permiti6 a Corea
posicionarse en el noveno puesto del ranking mundial, comparado con Colombia,
ese numero es nueve veces superior. Sus ingresos per capita, las importaciones
llegaron a USD 10.266 mientras en Colombia se ubicaron en USD 1.260.

Por otro lado, las exportaciones que realizo Corea fueron USD 559 millones para un
crecimiento de 2,1% a comparacion de 2012.

Comercio entre Colombia y Corea del Sur

El comercio entre las dos naciones presenta un creciente dinamismo durante la
ultima década, pasando de USD 388 millones en 2003 a USD 1.444 millones en
2013. Lo que significa que se ha incrementado 3,7 porciento, como resultado del
incremento de las importaciones como en las exportaciones bilaterales. En 2013,
un afo antes de firmar el tratado, los productos que mas se exportaron a Corea por
parte de Colombia fueron: el café, ferroniquel y productos metalurgicos
(desperdicios de cobre, aluminio, hierro y acero). Lo cual represento el 56% de las
ventas totales, resaltando también las ventas de cueros, pieles, bolsos, azucar y
flores.

Por su parte, Corea exporto hacia Colombia productos de la industria automotriz
(USD 538 millones), representando el 41% del total, seguidos por maquinas y
equipos (23%del total), quimica basica (22%), productos de metalurgia (7%), entre
otros. Las importaciones de Colombia desde Corea sumaron USD 1296 millones,
1,3% menos comparado con el aiio anterior.

Tanto Colombia como Corea pueden sacar provecho de este acuerdo, para Corea
es la oportunidad de nivelarse con sus competidores (Estados Unidos, y la Unién
Europea) en el mercado colombiano y lograr crecer por encima del promedio del
mundo. Con este acuerdo como se describiod

Por parte de Corea, en 2013, un 15,5% de las exportaciones de Colombia fueron
dirigidas a Asia. No obstante, Chile exporto, 48,1% de sus exportaciones, y Peru el
30,2% en ese mismo afio. En parte, las bajas cifras que tiene Colombia en envios
de productos se deben a la baja orientacion que se les proporciona a los
colombianos para los mercados de esta zona.

El tema tratado, que pueden puede estar mas relacionado con las exportaciones de
café hacia Corea, son las reglas de origen de los productos producidos en Colombia,



por medio de condiciones que exigen para ser calificadas como originarias. Entre
los insumos requeridos se encuentran el azucar, la leche, el café, frutas tropicales,
vegetales, aceites, grasas, etanol, papel.

El tratado favorece la actividad y modernizacion de los procedimientos aduaneros
que ejerce la autoridad aduanera (DIAN), quien se encarga de ejecutar los
compromisos adquiridos durante la negociacion.

Gracias a este acuerdo, Colombia ha recibido grandes inversiones que durante
2002 y 2013, acumularon 142 millones, el 0,1% de la inversién total acumulada del
pais. La mayor parte de esta inversion se destin6 al sector comercial, segun lo dicho
por el Banco de la Republica. Convirtiendo a Corea como el segundo mayor
inversionista proveniente de Asia, detras de Japon.

Algunos de los aspectos que se tuvieron en cuenta para firmar el tratado fueron: la
necesidad de la industria colombiana de acceder a insumos y materias primas no
producibles, la sensibilidad de la produccion nacional, la eliminacion de las barreras
al comercio en un pais altamente protegido, y acordar condiciones para el ingreso
de productos del sector productivo colombiano.

En cuento al sector agroindustrial, las oportunidades que tiene Colombia derivado
de este acuerdo son las exportaciones de los derivados del café, productos de
confiteria, productos de panaderia y molineria, conservas entre otros. Colombia ya
habia realizado exportaciones de café a el pais asiatico, tanto café como sus
extractos. Entre los afios 2011-2013 las exportaciones llegaron a USD $67 millones,
siendo este el primer producto de exportacion durante afios, donde se espera que
las exportaciones aumenten al eliminarse los aranceles que en esos afos existian.

Para los productos agricolas, se logré el acceso preferencial para los productos
como lo son: carne deshuesada, lacteos y quesos, avicultura, flores, frutas y
hortalizas, café y productos de café, preparaciones alimentarias y jugos de frutas,
entre otros. Donde este acuerdo facilita los accesos a productos del agro y
productos alimenticios. Corea le concedié a Colombia un paquete agricola superior
al ofrecido a paises como Peru, Chile, Vietnam, Indonesia e India.

No obstante, si en dado caso las importaciones que realicen cualquiera de los dos
paises, llegara a afectar la produccion nacional, estos tienen el derecho de aplicar
de nuevo un arancel, como mecanismo de defensa. (Ministerio de Industria y
Comercio, s.f.)

Este tratado, busca mejorar e impulsar las exportaciones e importaciones de ambos
paises, por parte de Colombia en el sector agricola y de alimentos, y por de Corea
con autopartes y el sector automotriz o tecnologia, entre otros, beneficiando la
economia de ambos. Promoviendo el aprendizaje para desarrollar también este tipo
de actividad comercial, por parte de las pymes, que son la base de la economia de
Colombia.



Se incluyo en el acuerdo, unos capitulos que tratan de la proteccion de tanto de la
competencia como de las relaciones comerciales, y de la biodiversidad de ambas
naciones, protegiendo los recursos naturales y diversidad bioldgica, teniendo
conocimiento de las practicas de las comunidades indigenas locales.

Con la ayuda de Proexport, ahora conocido como Procolombia, se promueve el
pais, sus productos y sus oportunidades, por medio de misiones comerciales que
han generado nuevas exportaciones y a atraer nuevas inversiones extrajeras.

En conclusion, el tratado de libre comercio permite a las empresas exportar algunos
productos agricolas colombianos con 0% de arancel, lo cual favorece a las
pequefias y medianas empresas que estan interesadas en el mercado coreano,
exportar sin tener que pagar un elevado precio por su ingreso a otro mercado.

Colombia hace parte del grupo de exportadores de este producto que goza de
liberacion inmediata, lo que le brinda ventajas sobre otros piases productores,
Colombia cuenta con potencial para el crecimiento de las exportaciones de cafés
especiales hacia el pais asiatico, debido a que el consumo y demanda de productos
alimenticios certificados se han incrementado.

En el ano 2015 Colombia aporto en un 16% a las importaciones de coreanas de
café tostado y verde, y tuvo un crecimiento de 11% en comparacion al aio anterior.
La entrada en vigencia de este acuerdo permitié al pais mejorar su competitividad
frente a Brasil y Vietnam. (ProColombia, s.f.)



3. CASO PRACTICO

La finca La Esperanza, elegida para caso practico, esta ubicada en la vereda La
Linda, cerca del municipio de Santuario, Risaralda. Esta es una finca familiar, cuyos
duefios son la familia del gerente de la asociacion, la persona que nos hizo todo el
recorrido por las fincas y por la asociacion. La produccion de la finca es de 1.000
arrobas de café (12.500 kilos) al ano.

Aunque la finca no tiene la capacidad necesaria en produccion territorio para hacer
una exportacion como la mayoria de las fincas de la zona, esta lleva el café
recolectado a la asociacion donde haran todo de transformacion. La finca cuenta
con la infraestructura necesaria para hacer el proceso de seleccion, despulpado,
lavado que es desarrollado para después de cosechar las cerezas de café, el cual
es hecho por el personal de la finca o en la asociacion, que se trata de llevan a una
tolva donde se recoge el café del dia, en la finca, se llena de suficiente agua, donde
flotan los frutos que nos sirven, para separar los frutos buenos de los que no sirven.
Luego se drena el agua que sirve para regar la cosecha, si el agua esta limpia.
Luego se pasa a otro lugar donde se despulpa el café y se lleva a otra tolva para
empacarlas en bolsas/sacos y se transporta a donde seran fermentadas o secadas,
segun el proceso que el cliente necesita.
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Para recolectar la informacion, se usé el método de entrevista, que se hizo con el
gerente durante el recorrido, y en la asociacién él nos presenté las formas de
almacenar, tostar y empacar el café de los clientes o de su linea propia,
adicionalmente nos mostré las plataformas que usan para enviar el café a otros
paises. Y adicionalmente, se obtuvo informacion de la pagina de la asociacion tales
como estados financieros, informacion sobre la asociacion.



“La asociacion de productores de café de alta calidad del municipio de Santuario
Risaralda, Asocafé, fue creada en el afio 2012 para solucionar las multiples
necesidades de los productores, hoy cuenta con 200 asociados, los cuales
producen y ofrecen al mercado de microlotes, regionales, procesos, ademas de café
tostado bajo nuestra marca Perla Dorada”. (ASOCAFE TATAMA, s.f.)

Esta Organizacion esta implementado un ejercicio revolucionario en un pueblo muy
tradicional, donde no sugieren implementar la forma de produccién del café como lo
dice la Federacion de Cafeteros sino de una forma en que el café pueda producir
su propio sabor, en el proceso de fermentacion o conservacion del café después de
ser despulpado.



En la asociacion se impulsa a los productores a sembrar y a fermentar de una forma
diferente a lo que exige la Federacién Nacional de Cafeteros. Dado que en la
federacion se busca sembrar y comercializar el mismo tipo de café que se lleva
produciendo desde hace afios atras y que les ha servido para exportar, Café

Castillo, que es el que normalmente es permitido por la Federacién y es la Unica
forma de autorizarle un crédito.

La asociacion busca comprar el café al productor a un precio justo, con lo cual
pueden tener buena infraestructura, para construir sus casas y que tenga un buen
nivel de vida, que es todo lo contrario que hace la federacion que busca pagar el
café mas economico y otorgarle créditos.

Ellos buscan comercializar y tostar su propio café, por lo cual las tostadoras, de
otros paises buscan venir a conocer el manejo del café para mejorar de alguna
forma el proceso de produccion.

Las olas del café son periodos de tiempo o etapas por las que ha pasado la industria
del café, donde se implementaron grandes cambios en la industria cafetera a nivel
mundial, y sus cambios culturales.

La primera ola fue cuando se exportaba grandes volumenes de café verde para ser
tostado en Estados Unidos, usado para estar despiertos durante todo el dia, se
exportaba solo café verde para ser tostado en el exterior, todo esto bajo el pacto del
café.

El pacto del café producia un mercado inestable, tendencia a la sobreproduccion,
los paises productores y una concentracion en la oferta del grano, formando también
concentracion en la demanda, y por ultimo volvié al café en un producto con muy
poca elasticidad en su repuesta al precio. Este pacto llevo a que los paises no
productores se vuelvan paises altamente exportadores de café, sin ello producir ni
un grano de café, solo por transformarlo y poder generar ganancias por la
transformacion.

(Croce, 2015)

Segunda ola del café, los sellos que se le agrega al café, anteriormente
mencionados, porque los clientes quieren saber cual e s el origen del café y como
el productor esta cuidando el medio ambiente.

La tercera ola es la relacion directa, surge del mal manejo de las certificaciones,
cuando los clientes vienen a Colombia a conocer el productor para comprar
directamente a el productor.

En este momento se esta viviendo la cuarta ola del café, donde los expertos dicen
que esta ola no se trata de llevar la ciencia del café a otro nivel, sino que buscan
escalar, llevar la produccidon del café de buena calidad a ser producido a gran
escala, llevandolo a mas personas.



(Murcia, 2022)

La asociacion actualmente realiza este ejercicio, que es 100% de productores en la
actualidad cuentan con centro de acopio, trilla, centro de tostion, laboratorio de
calidades, la asociacion en sus inicios no contaba con un espacio fisico propio, o
para desarrollar su actividad comercial y era necesario mandaban tostar a Apia lo
cual significaba un retraso en su produccion.

La asociacion se expandio con el paso del tiempo a una bodega mas amplia, ya que
su actividad fue creciendo, con la ayuda de la alcaldia, esta le facilito la bodega
donde se cubren los servicios y realizan todo el proceso de produccion del café, y
adquiriendo la maquinaria necesaria para montar el laboratorio para desarrollar
nuevos cafés y testearlos.

Es necesario educar mas a los productores de cual es el proceso del café y demas
aspectos relacionados, como los son de cuanto café tostado sale de una arroba de
café, porque es conveniente para la federacion, y cuanto es esa cantidad en tazas
de cafée.

Las exportaciones que realiza la asociacion y la federacion se realizan en sacos de
70kg, como el cliente desea la exportacion.

La asociacion exporto un contenedor de 20 pies o TEU, hacia Londres para la
empresa Tatama Coffee donde ellos financiaron todo el contenedor, la negociacion
se demord 4 ainos para hacerse realidad porque ambas empresas eran nuevas en
ese campo. La companiia de Londres solicito el contenedor, con varios tipos de café,
con sacos de 35kg, ya que en Inglaterra no es permitido cargar mas de 25kg. El
contenedor salio por el puerto de Cartagena, debido a la crisis de los contenedores.
Pero lo mas recomendable es que se realice por el puerto de buenaventura que es
el mas cercano a la zona en que esta ubicada la zona cafetera del pais, y también
porque hay una trilladora que queda en la ruta mas cercana para realizar él envio,
pero el mejor puerto en este caso es el de Cartagena, y también porque en Colombia
es complicado transportar vehiculos grandes, ya que Colombia no tiene buenas
carreteras y puentes o tardarian mas tiempo por lo estrechar y curvas que hay.



La diferencia de exportar café verde y café tostado es que, al tostar el café, la semilla
crece su tamafo y ya no ocupa el mismo espacio, que cuando se vende verde.

Los exportadores de otros paises mezclan el café robusto y el café que se cosecha
en Colombia para mezclarlos y suavizarles el sabor y es exportado como café
colombiano, dafando la calidad del café que caracteriza a Colombia. Por lo cual el
cliente prefiere el café tostado en origen.

No se envia café pergamino al exterior, que es cuando se pone a secar en los techos
especializados de las fincas, este produce una cascara, ese café se llama
pergamino, el café verdees cuando el café pasa por el proceso de quitar esa
cascara.

Se debe tener muy claro el tipo de cliente y que tipo de café desea, porque no se
puede vender café verde a una persona que no tiene la forma de tostarlo o vender
café tostado a una empresa tostadora. Se debe buscar los dos nichos de mercado,
tostadora o cliente final como supermercados.

Los productores venden café a futuro, con el precio de esa fecha sin saber que
actualmente estaria al doble, los productores estan incumpliendo con sus
obligaciones con las cooperativas porque los precios de los insumos han subido,
sumado a que la produccién ha bajado.

Por otro lado, anteriormente no la federacion no permitia que se exportaran las
pasillas del café, que con ese café se produce el café que se consume en el pais,
actualmente la pasilla ya esta siendo exportada y se esta importando café robusto
del exterior para suplir el mercado local.

Los cafés naturales, Honeys y pasilla no pueden tener el logo de “Café de Colombia”
y sale como producto de Colombia, pero si deben pagar la contribucion cafetera, y
se emiten los certificados respectivos.

1 paso: 200ml 13.5, tostién media, molienda media, 92C.

Lavado tipico: caramelo

Subidos: panela, chocolate y frutos rojos

Fragancia y aroma que debe de conservar su sabor de principio a fin

Cuerpo del café

Acides del café: citricos, acides malica.

Menos de 15 puntos porque tiene unos defectos, cebolla, vinagre, fermento.

Taza limpia: una taza de café, café tipico colombiano que no tiene grandes atributos,
pero tiene un buen café.















En la finca produce 500 arrobas (6.250kl) al afio, se realiza procesos de
experimentacion, para desarrollar nuevos tipos sabor de café, para aprender acerca
del café y para probar la calidad del café. La calidad del café se basa en el factor.
Este factor de rendimiento es la cantidad de café pergamino que debe tener un saco
de 70 kilos de café excelso. El valor de referencia es de 94, es decir, se necesita 94
kilos de café pergamino seco para tener 70 kilos de excelso y 6,3 kilos de pastillas.

Limpieza
Trilla
Clasificacidn

Pergamino
94 Kilos

-

Un buen factor de rendimiento se tiene desde el cultivo. El cuidado que se tiene
desde el cultivo, y si se desarrolla seguimiento desde la recoleccion, beneficio o
fermentacion y secado, este factor define un también el precio, y se vende a la
cooperativa.
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PRECIO BASE
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El precio de compra de la
carga de café pergaming en
pesos colombianos depende
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Trilladora de café, usada para remover la cascara del grano en pergamino o cereza
seca (café natural) hasta transformarlo y clasificarlo de forma mecanica en café
verde o excelso, dejando listo para ser exportado.

La asociaciéon también posee un medidor de humedad de café, verde y natural.

Mallas entre mas grande la malla (u orificio de la malla) todo lo que cae por fuera no
es aceptado porque el comprador exige que el grano tenga un tamafo especifico,
el tamano de la malla lo da el tipo de café que requiere el cliente. La malla numero
13 es la mas comun y la que usa la asociacion de cafeteros para separar el café.

= 19 N
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Fuente: (Penagos Clausen , Equipos de Café, s.f.)
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Supremo malla 18

Café retenide sobre la
malla 18 con tolerancia
del 5% inferior a esta,
pero retenido por la malla
14.

14768

UGQ malla 14

Café retenido sobre la
mella 14 con tolerancia
entre el 15% y 5%
inferior & esta, pero

retenido por la malla 12.

17764

Supremo malla 17

Café retenido sobre la
malla 17 con tolerancia
del 5% inferior a esta,
pero retenido por la malla
14.

Caracol

Café en forma de caracol
de  tamafic  grande,
mediano y pequefio, con
un méximo de 10% de

granos planos.

16764

Extra malla 16

Café retenido sobre la
mella 16 con toleranda
del 5% inferior & esta,
pero retenido por la malla
14.

13/64

Europa malla 15

Café retenido sobre la
malla 15 con tolerancia
entre el 10% y 5% inferior
a ests, pero retenido por
la malla 12.

(Federacion Nacional de Cafeteros , 2023)

Se hace analisis fisico y todo se envia contra muestra para tener una reserva del
café que pudo ser enviado para tostar y fue quemado o presento alguna deficiencia,
y para determinar la humedad, la merma, y el factor.




Después de hacer analisis fisico se separan el café en sacos los cuales son
marcados para saber de qué productor es, de cual cosecha es y se marca con el
codigo del productor, el tipo de café. Y se separan si son microlotes, si estan
vendidos o regionales.

Se elige el café a mano, después de trillar y ser secado, y se separa la basura que
queda del café pergamino. Con la asura que se desprende se usa como combustible
para los silos de los productores.

Durante todo este proceso al que es sometido el café, el productor necesita pagar
a sus ayudantes, los servicios de luz y agua para realizar todo el proceso, aplicar
fertilizantes, para la comida, ya que los productores no pueden esperar a tener una
cosecha para recibir el dinero, por esa razon la asociacion les paga anticipos para
que puedan sostenerse durante las épocas de poca cosecha.

A la asociacioén llegan los productores con su café para que sea procesado segun
el pedido del cliente, al llegar el café se hace el registro del ingreso y se ingresa al
sistema de compra.

Se agrega levaduras para la fermentacion del café y ademas se le agregan frutas
para potencializar los sabores. En este momento se esta experimentando con tres
levaduras. Se hacen ensayos como en cualquier centro experimental. Después de
la fermentacién se lava. Y se mira que perfil se da. Como es experimental hay que
repetir el proceso varias veces y hacer seguimiento. EIl resultado se lleva al
laboratorio y lo valora un catador.

Se lleva a la tostadora donde se tuesta a un nivel medio, luego se separa las
inferiores 0 que no cumple con el tamanio, este café es llevado para ser usada en la
linea propia que se comercializa en la tienda que esta ubicada en el centro del
parque. En una maquina que tuesta el café entre 17 y 19 minutos y tiene una
capacidad de 12 kilos, pero en la asociacion solo se suele tostar dé a 10, para darle
el color, se hace el proceso de tostar a 1700 libras al mes. Después que el café sale
tostado de la maquina se le aplica aire para que este se enfrié.



El paso siguiente es empacarlo, ya sea en empaque de la asociacion, o en los
empaques de los compradores. Al dia se pueden tostar entre 300 y 400 libras al dia.

Luego, es molido si va para la linea propia o se empacan el grano del café, si asi lo
desea el cliente en las diferentes presentaciones que cada cliente maneja.

En el laboratorio que maneja la asociacion debe tener: tostadora, sistema de filtros
para purificar el agua de cloro o de cualquier sabor que pueda afectar la catacion
del café, molino, tazas, cucharas y escupideras, un meson y tabla de sabores para
asimilar el café que se esta probando.
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Estas son los anuncios que se han realizado para café tostado a la federacién, sin
estos anuncios la exportacion no es autorizada de salir. En esta tabla viene la fecha
del anuncio, el numero de anuncio la fecha, la cantidad de contribucién cafetera que
ya se dijo anteriormente que la cantidad a pagar es determinada por la cantidad de
café y la federacion emite el certificado de repeso y el pago de la contribucion
cafetera.

Cuando se hace un envié queda en la carpeta 6 documentos: el pago de la
contribucion cafetera, carta que lo certifique como exportador, factura comercial,
guia de FedEx o naviera, certificado de repeso, y el FDA, es la certificacién que da
la Administracion de Alimentos y Medicamentos de EE. UU. Sin estos documentos
no podria concretarse la exportacion.



La asociacion tiene su usuario en la pagina de FedEx o en el caso para Espafa
utilizan DHL, para simular el envio de denominada cantidad de café, para cotizar un
envio por ejemplo 100libras 1991000 de café a Dubai vendiendo el café a 20 mil
pesos, tendrian que pagar, no es la mismo que enviarlo a Estados Unidos porque
requiere mas tiempo de transporte y mas riesgos.

La capacidad de la asociacion para exportar actualmente es de un contenedor de
20 pies en un mes dado a que la asociacion no tiene el capital suficiente para
exportar un contenedor completo. Para el gerente es mas facil y sencillo enviar por
FedEx hacia Estados Unidos.

Para exportar el café verde en pequefa calidad, cantidad y el Courier, para
pequefias cantidades no se usa el valor FOB, solo para grandes cantidades, y pais
de destino.

Solo han hecho un ejercicio de exportacién en barco de grandes cantidades, en
barco hacia Inglaterra, el resto de las exportaciones que desarrolla la asociacién es
por Courier cumpliendo el peso minimo para que no sea considerado como una
muestra comercial, que no estan permitidas para este tipo de productos.









Lavado ' Honey

Basada en los documentos de la asociacion, en el afo 2020 recibieron ingresos
brutos cercanos a 3.500, alrededor de 127°078.000 millones de pesos.

Por sus diferentes actividades que van desde la venta del café nacional e
internacional, venta de recordatorios y desayunos en su tienda fisica. Promoviendo
los productos regionales, impulsando el comercio de diferentes tipos de café, no
solo el tradicionalmente comercializado, sino también otras variedades que desean
los compradores internacionales, experimentados a peticion del cliente, usando
nuevos sabores o formas de secado los cuales permiten darle nuevos sabores,
acides y que el cliente final consuma café distinto al convencional.

La Asociacion ha solicitado a la Alcaldia la entrega de la antigua escuela, como
comodato para crear una escuela del café, cuyo objeto seria promover la produccién
de cafés especiales en el municipio para vincular a las mujeres y a los jovenes. El
proceso del comodato esta todavia en proceso, la Asociacion busca aliados para
resolver el proyecto con éxito porque la asociacion esta en capacidad de darle vida
a la escuela en lo referido a la produccién de cafés especiales, desde la siembra
hasta la exportacion. El gerente de la asociacion sostiene que es necesario que el
exportador de café conozca a profundidad todos los momentos del proceso incluido
de a la catacion.



Con respecto al estudio que se realizd, las fincas donde se hizo la visita no cuentan
con la capacidad productiva para desarrollar una exportacién al exterior, por esa
razon usaremos de referencia la asociacion Asocafe Tatama, la cual ha hecho
exportaciones de pequefias cantidades hacia Estados Unidos, Europa y Dubai, el
gerente de Asocafé Tatama expreso que estan abiertos a realizar una exportacion
hacia Corea del Sur en un futuro.

Para las exportaciones de café, es recomendable transportarla a través del puerto
maritimo mas cercano, el puerto de Buenaventura. El cual, es el puerto mas usado
para las exportaciones de café y basados en lo manifestado por el Gerente de la
asociacion, las carreteras de Colombia no se encuentran en buen estado, para
transportarlas desde la zona cafetera hasta el puerto, y los constantes paros y
derrumbes, hacia el puerto de Cartagena, o demas puertos ubicados en la costa
Caribe no hacen facil y agil el transporte. Con respecto a los aeropuertos cercanos
a Risaralda, es necesario mejorar su capacidad para realizar las exportaciones
desde estos aeropuertos y no tener que trasladar la carga hasta la capital del pais,
ya que es el unico aeropuerto que realiza esta actividad.



ASOCIACION DE PRODUCTORES DE CAFE DE ALTA

CALIDAD DE SANTUARIO - RISARALDA

NIT. 900.531,115-1

ACTIVO

ACTIVO CORRIENTE
DISPONIBLE

CAJA

BANCOS

Cuenta comente Banco Davivienda
Cuentas Ahorros Davivienda
DEUDORES

Chentes

Cuentas por cobrar 2 socios
Aportes por cobrar
Anticipos y avances
Dieudas de dificii cobro

Provision para deudas de dificl cobro
INVENTARIO

Café Pergamino
|nventario de Café Tostado

Caté Perta Dorade

Bolsas

Ron de Caté

TOTAL ACTIVO CORRIENTE
PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO
Magquinania y Equipo
Equipo de Oficina
Equipo de Compuo

Doprociacion acumulads
DIFERIDOS

Cargos diferidos por amorizar
OTROS ACTIVOS

Licencias

TOTAL OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES
TOTAL ACTVO

PASIVO

PASIVO CORRIENTE
PROVEEDORES

Nacionales

CUENTAS POR PAGAR
Ratencion en ia fuente a titulo de Renta
RETENCIONES Y APORTES DE NOMINA
Retenciones y aportes de ndmina por pagar
ACREEDORES VARIOS
Cuantas por pagar

IVA POR PAGAR

IVA por ventas Jer Cuatrimestrs
OBLIGACIONES LABORALES

Resultado del Ejercico

TOTAL SUPERAVIT GANADO
TOTAL PATRIMONIO
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO
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ASOCIACION DE PRODUCTORES DE CAFE

DE ALTA CALIDAD DE SANTUARIO -
RISARALDA

NIT. 800.531.115-1

Ron de calé

TOTAL INGRESOS BRUTOS POR VENTAS
DEVOLUCIONES
Devolucikines an venta
INGRESOS NETOS POR VENTAS
COSTEO DE VENTAS

Inventario Inicial

(+) Compras brutas

(+) Devolucién en compras

(=) Mercancias disponible para la venla
(=) Imvenrtario final
COSTO DE VENTAS

UTILIDAD BRUTA

GASTOS OPERACIONALES

Gastos operacionales de administracion
Personal de nomina

Mantenimianto y reparaciones
TOTAL GASTOS OPERACIONALES
MARGEN OPERACIONAL
INGRESOS NO OPERACIONALES
Recuperaclon de coslos y gaslos
Cuolas de sostenimiento
Indemniiaciones

Interesos de crédios

Otroa ingresos no operacionales
TOTAL INGRESOS NO OPERACIONALES
GASTOS NO OPERACIONALES
Gastos financieros

Gastos diversos

TOTAL GASTOS NO OPERACIONALES
MARGEN DEL PERIODO
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Conclusiones:

En esta tesis se han presentado diferentes procesos relacionados a las
exportaciones de café, las entidades que intervienen en la cadena de suministros y
las leyes que rigen en ambos paises las exportaciones e importaciones de
productos agricolas, mas especificamente el café.

La informacion presentada fue obtenida, a través de la modalidad de entrevista que
se hizo al Gerente de Asocafé Tatama, el recorrido que se realizé para conocer el
proceso que lleva el café desde la recoleccion (cereza) hasta su empacado y
traslado, el tipo de café que se exporta desde Colombia y la informacion recolectada
en las paginas oficiales de las entidades correspondientes a cada tramite.
Adicionalmente, gracias al recorrido con el gerente de la asociacion se lograron
resolver las dudas que surgieron durante la investigacion.

Aunque a la fecha existen muchos paises con mayor produccion de café que en
Colombia, el factor que lleva a los compradores a preferir el café colombiano es
gracias al tipo de suelo y a la altura en que es cultivado, favoreciendo, como se dijo
antes, en términos cafeteros, notas (sabor) mas afrutadas y con mayor acides. La
calidad del café es obtenida por el tiempo de cosecha o tipo de café que se siembra,
en comparacion de los demas paises productores, por lo cual, puede ser preferido
por encima de los demas.

La altura también puede influir en el sabor del café, las fincas visitadas para el
estudio se encuentran ubicadas en una de las montafias del municipio de Santuario,
razon por la cual, es determinate para el sabor final del café en esta region, dado
que el café sembrado a gran altura produce mejor taza, mayor acides y mas aroma.

Como dijo el sefor Edier, gerente de Tatama, en las fincas se busca obtener los
sabores que al comprador agrade y quieran consumir. El tiempo de fermentacion,
después de ser despulpada la cereza, lavada, secada inmediatamente o
fermentada, secada después de varios dias de fermentacion, y el proceso de
tostado, realizado en la asociacion, que ofrece el servicio de ftrilla, tostion vy
empacado; va dirigido siempre al cliente final (consumidor) quien es en ultima
instancia a quien se debe la calidad del producto.

Como tal las fincas en las que se hizo el recorrido, no cuentan con la capacidad
productiva para satisfacer una exportacion, se usara la informacién de la asociacion
Tatama.

Con esta investigacion se pudo definir el proceso del café, la forma correcta de
cosecha y fermentacién de este, al igual que se pudieron definir las entidades
gubernamentales en Colombia y Corea del Sur, para todos los tramites legales
requeridos para le exportacion del producto que estuvieran vigentes a la fecha
actual, tales como: la Dian, la Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia quien
administra los procesos con relacion al café en Colombia, ICA, Dimar, entre otros,
quienes dan el aval de calidad y normatividad del producto en el pais. Y por parte



de Corea, KIEP, KITA y KOTRA, entre otras, los cuales ejercen control de la
industria y en el comercio exterior, también se mencionan los documentos que exige
cada pais para importar y para exportar productos en general, que se encuentran
establecidos en las diferentes paginas, adicional se encuentran definidos también
la reglamentacion que controla los productos agropecuarios, que varia dependiendo
de las normas sanitarias, para no afectar la flora fauna y comercio local de Corea.

Se mencionaron los puertos y aeropuertos de ambos paises, ya que, Corea es un
pais cuyo unico limite terrestre es con Corea del Norte y los demas limites son con
el mar Amarillo y el mar del Este, los dos paises cuentan con varios puertos que
pueden cumplir con el propdsito de la investigacion. Los dos puertos con mejor
infraestructura y que estan mejor ubicados para realizar el proceso de exportacion
son el puerto de Buenaventura y el puerto de Busan.

El resultado de la investigacion arroja que son los mas usados para estas
exportaciones.

El mejor medio de transporte para trasladar el café entre ambos paises, es por
medio de barco, siempre y cuando sean grandes cantidades y el café no goce de
alta calidad que se pueda deteriorar con el pasar del tiempo y la humedad en
altamar; dependiendo de la cantidad, el empacado se hace en sacos de fique si es
comprado verde o en bolsas de polipropileno si es tostado y empacado en cajas.
Todos respectivamente etiquetados segun las reglamentaciones de cada pais, en
idioma coreano o inglés, describiendo la cantidad del producto, las precauciones a
tener en cuenta y la forma de preparacion.

Corea del Sur se convirtié en una de las mejores opciones para la exportacion de
café o los derivados del cobre, entre otros. Corea del sur se ha convertido con el
pasar de los afos, en uno de los paises con mayor consumo de café, lo cual
favorece las exportaciones del pais. Las importaciones aumentaron en gran
porcentaje, superando los 1.190 millones de ddlares, la mayor forma de consumo
del café es el café frio o ice americano, e incrementa cada afo. Esto se debe
también a las largas horas de trabajo y estudio que tienen las personas en Corea.

Con respecto a lo definido en el arbol de problemas, podemos concluir, que por el
peso que tiene el café verde y tostado y la cantidad de sacos que se exportan desde
la Federacion, no es posible el transporte de grandes cantidades de café. Por otro
lado, los aeropuertos no cuentan o no permiten grandes exportaciones de café por
el peso que estos llevan.

El actual TLC ayuda a las exportaciones Colombia, para el café y demas productos
agricolas, ya que se eliminé completamente el pago de arancel a las exportaciones
colombianas, haciendo que los productos de Colombia sean mas competitivos
frente a los productos de otros paises. Este tratado es de gran importancia para la
economia colombiana, ya que, es el pais que representa el 35% del PIB de la zona
del pacifico, lo que lo hace en un gran aliado comercial.



RECOMENDACIONES:

¢ Recomendaciones relacionadas al cultivo:

Dar a conocer a los campesinos el mejor proceso de siembra, recoleccion y secado
para que la semilla de café tenga el mejor sabor para producir un café de
exportacion y que el mejor suelo para cosechar el café es a grandes alturas para
obtener asi un mejor producto, cumpliendo con los estandares exigidos por la
Federacion Nacional de Cafeteros de Colombia, la cual tiene estandares estrictos
para seleccionar el café para exportacion.

e Recomendaciones en términos logisticos:

Se recomienda que el empacado del café tostado sea en bolsas de polipropileno las
cuales cuentan con valvula desgasificadoras al que permite la liberacion de gases
emitidos por los granos tostados y evitar que se oxide los granos de café, para asi
conservar su aroma y sabor. La valvula desgasificadora que permite la liberacion de
gases emitidos por los granos tostados y evitar que se oxide los granos de cafe, asi
se conservar su aroma Yy sabor. De igual manera, la presentacion del producto,
envasé, embalaje y etiquetado debe cumplir con la normatividad definida por Corea
del Sur, y la normatividad internacional.

Por otro lado, los empaques usados por la asociacion, son los mas recomendados
para empacar y transportar el café de un lado a otro, gracias a que estos cuentan
con capsula de aire, para extraerlos gases producidos por el café. Y empacarlos en
cajas de cartdn que sean etiquetadas segun las normas e idioma de cada pais, en
este caso de Corea del Sur, que cuenta con su reglamentacion especifica para el
marcado de las cajas, teniendo presente que debe estar en idioma coreano o inglés.

¢ Recomendaciones a la Federacion Nacional de Cafeteros de
Colombia

Se recomienda que implementen la exportacion de café Honey o demas tipos de
café producidos en esta regién del pais, bajo la certificacion de Café de Colombia,
para asi, dar a conocer nuevos sabores en el exterior del café colombiano y atraer
personas que se interesen no solo del café comunmente exportado, sino también,
de los sabores que se han formado o experimentado en el pais.

Otro factor importante a tener en cuenta, es la necesidad de capacitacion para los
campesinos sobre exportacion. Los productores venden su café a un precio muy
bajo a la Federacion Nacional de Cafeteros y compafias asociadas, las cuales
venden el café a un precio elevado, exigen el pago de la contribucion cafetera y
emitir los certificados para realizar la exportacion de su café a otros paises, y las
bonificaciones entregadas los campesinos solo se permiten usarlas en los servicios
brindados por la federacion, como el abono.



¢ Recomendaciones en relaciéon con el tiempo:

En cuanto al tiempo que se lleva para transportar el producto, el puerto mas cercano
y con la infraestructura necesaria para enviar la produccion desde Colombia es
desde el puerto de Buenaventura, que se encuentra en la costa pacifica donde
también se encuentra Corea del Sur. Estando en transito 31 dias para llegar a
Corea, esto no es muy conveniente si se envia un café de alta calidad.

Para la asociacién es complicado llenar un contenedor completo, por esa razoén al
enviar un contenedor se aseguran de que sea de un solo tipo de café para que este
no sea contaminado y cambie su sabor. El aeropuerto mas cercano a el municipio
de Santuario es el Aeropuerto Matecana o el Alfonso Bonilla, pero el primero no ha
hecho exportaciones desde el 2020 y el segundo desde 2021, igual que el José
Maria Cordoba, y el Manizales en 2022 solo exporto 5 sacos de 60kg en 2022. Por
lo cual tiene que ser transportado desde el Aeropuerto El Dorado, que transporto
177 sacos de 60kg, por lo cual, no es viable las exportaciones de grandes
cantidades de café en avion desde Colombia.

Para café de alta calidad, es conveniente enviarlo en avién, para conservar su
calidad excelsa, y llegar pronto a su destino. Dado a que la asociacion Tatama no
cuenta con la capacidad de exportar grandes cantidades, o llenar un contenedor
completo, se recomienda enviar su carga por avion, asi se protege mas el café y se
demorara menos, reduciendo el riesgo de contaminacion.

Los productores o exportadores pueden exportar a Corea del Sur, ya que se liberd
de aranceles, con esto puede entrar con mayor facilidad, y serian mas competitivos
comparados con el café de otros paises.

e Recomendaciones en relacion a la logistica interna:

Se recomienda al gobierno departamental mejorar las carreteras durante el
transporte de mercancia entre las fincas o asociaciones y el puerto o aeropuerto,
para asi tener mas accesibilidad al momento de ser abordados en el transporte
internacional y ser enviados a su destino hasta llegar al cliente final.
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