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QUIBDO ENTRE ENERO 2017 A DICIEMBRE 2019



10

2. PLANTEAMIENTO DEL TEMA

En los ultimos afios, Quibdé junto el resto del area del Choco ha sufrido una grave situacion
economica generada en parte por falta de politicas orientadas al desarrollo econdmico de la region
lo que ha generado mas pobreza, desempleo y subempleo sobre todo en las personas mas jovenes
junto al progresivo deterioro de los servicios publicos de salud, educacion y seguridad ciudadana.
Esta dificultad para acceder a fuentes de trabajo dignas impide que obtengan ingresos para

satisfacer adecuadamente las necesidades basicas de alimentacion y vivienda digna.

En medio de esta situacion se recrudece la distorsion de las estructuras familiares, por ello
agresion, violencia, y desercion escolar, son algunas de las causas que en muchas ocasiones
conduce a los adolescentes a realizar actividades de sobrevivencia, algunas de ellas calificadas

como delictivas.

Ante este panorama la propuesta del Congreso de la Republica de Colombia y las
recomendaciones del Comité para los derechos del nifos fue la creacion del Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes SRPA y con ello devino también el cambio de
paradigma en el modelo de justicia penal tomando como norte la aplicacion de la Justicia
Restaurativa como modelo de reconocimiento de la falta por parte del infractor, que entiende la
necesidad de reparar a la victima y que merece la reinsercion social. Desde esta perspectiva El
Estado colombiano impulsoé el desarrollo de una politica publica orientada a prevenir los delitos
cometidos por adolescentes. Partiendo del respeto a sus derechos promulgados en la Constitucion
Politica (1991) y en los convenios, convenciones y declaraciones internacionales ratificados por
la Republica que consideran a los jévenes y adolescentes como sujetos de derechos e interés

superior de la sociedad. Este nuevo sistema se fundamenta en una perspectiva restaurativa con
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énfasis en el didlogo entre los protagonistas del conflicto, la reparacion de las victimas, la

reinsercion del agresor y la participacion de la comunidad.

De acuerdo con el Ministerio de Justicia y del Derecho (2015), El Sistema de
Responsabilidad Para Adolscentes (SRPA) hoy dia, parte de un cambio de percepcion, en la época
del codigo del menor, se les consideraba menores infractores; en la actualidad atendiendo a una
vision de derechos humanos, los adolescentes se convierten en sujetos de derechos, de alli que los
problemas que lo afectan deben ser abordados desde una perspectiva multifactorial e integradora.
El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) ofrece una vision distinta en
cuanto al tratamiento que deben recibir los adolescentes que delinquen; en este sentido de acuerdo
el Ministerio de Justicia y del Derecho (2015), “el modelo tutelar propone la creaciéon de
instituciones especializadas en la atencion a menores infractores y la conformacion de una
jurisdiccidn especializada dedicada a conocer tanto la conducta, como las situaciones que son

capaces de generar el comportamiento delincuencial” (p. 89).

El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) como arte de un modelo
tutelar tiene su fundamento en la Declaracion de Ginebra de 1924 y la Declaracion Universal de
los Derechos del Nifio de 1959 donde se conceptualiza por primera vez la “situacion irregular”
posteriormente en la Convencion de los Derechos del Nifio en 1989, reconoce las diferencias que
deben existir en el trato de los menores y sus diferencias con respecto a los adultos. Surge entonces
la Doctrina de la Proteccion Integral que promueve que el sistema sea capaz de anticiparse y
detectar las condiciones que pueden generar conflicto y procure su prevencion aunando el esfuerzo

del Estado, la sociedad y la familia.
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En Colombia el desarrollo juridico sobre esta materia es de data reciente y por lo que se

exponen algunas consideraciones entre la Ley 1098 (2006) y el Decreto 2737 (1989):

Tabla 1. Caracteristicas, similitudes y diferencias

Codigo del Menor
Decreto 2737 (1989)

Codigo de la Infancia y la Adolescencia
Ley 1098 (2006)

Los destinatarios de la norma son

“los menores” (inferiores, incapaces,
inimputables, o minusvalidos, etc.), en
cualquier caso, un concepto peyorativo
y discriminador que ya la Convencion
de 1989 habia desechado, para
incorporar el concepto de “nifio”.

Sus destinatarios son los nifios, las nifias y los
adolescentes

A los menores se les reconoce por la
existencia de una situacion irregular en
sus vidas (problemas).

A los nifios, las nifias y los adolescentes se les
reconoce por ser sujetos de derechos que el
Estado, la sociedad y la familia deben
garantizarles (derechos).

La norma es excluyente, solo aplica a
los menores que se encuentren en una
de las situaciones previstas en ella.

Los derechos se reconocen a todos los niflos,
nifas y adolescentes (menores de 18 afios) por
igual y de manera integral, no solo a quienes se
encuentran en desventaja.

Responsabilidad penal a partir de los
12 afios.

Responsabilidad penal a partir de los 14 afios.

El menor infractor es considerado
inimputable.

El adolescente que delinque es considerado
imputable

Fuente: (Ministerio de Justicia y del Derecho, 2015)

Este modelo tutelar consideraba que el menor infractor se encontraba en una situacién
irregular y necesitaba ayuda para reincorporarse a la sociedad, de alli el caracter paternalista del

juez, quien ademas de juzgar, tenia una funcion asistencialista.

A raiz de la Ley 1098 (2006):

El adolescente es considerado como sujeto de deberes y derechos y que el dafio ocasionado
con el delito debe ser reparado por el adolescente y sus padres o representantes legales y
que las medidas o sanciones aplicadas al adolescente deben ser de caracter restaurativo,

educativo y protector, con la participacion de la sociedad y de la familia (art.3,10).
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En este orden de ideas, el sistema judicial colombiano considera al momento de procesar,
las circunstancias que giran en torno al delito y al infractor como los aspectos intrinsecos a la
adolescencia y la gravedad de los actos cometidos. En el régimen anterior, la figura del juez de
menores tenia protagonismo en cuanto a la responsabilidad en las etapas de investigacion,
juzgamiento y seguimiento de las sanciones impuestas. En el sistema aprovecha lo establecido en
el Codigo de Procedimiento Penal Ley 906 (2004), como norma de referencia en el sistema penal
acusatorio, siempre y cuando no se desconozca el interés superior del adolescente o no se
contraponga con lo establecido en el Codigo de la Infancia y la Adolescencia. De esta forma se le
asigna a la Fiscalia el rol de investigadores y acusadores, a la Defensoria del Pueblo la obligacion
de prestar la defensa técnica si el adolescente y su familia no contaran con los recursos econdémicos
para cancelar los honorarios de un defensor privado, para que garantice el respeto a los derechos

del adolescente durante el proceso.

Esta manera de entender la justicia desde la perspectiva restaurativa, obliga a realizar
ajustes a los aparatos de justicia, por lo cual los distintos actores como jueces penales de
adolescentes, Consejo Superior de la Judicatura, Fiscales, Defensores Publicos, Defensores de
Familia, El ICBF, La Procuraduria General de la Nacion, La Policia de Infancia y Adolescencia,

entre otros, se convierten en garantes del proceso.

De alli que cualquier adolescente en conflicto con la Ley cuenta con los siguientes

derechos:
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Tabla 2. Derechos del joven y adolescente

1  Ser juzgado conforme a las leyes preexistentes al acto que se le imputa

2 Llevar el proceso ante el juez o tribunal competente.

3 Desarrollar el proceso con observancia plena de las formas propias en cada juicio

4 Que en cada caso le sea aplicada la ley mas favorable.

5  Que se presuma inocente hasta que sea declarado juridicamente responsable

6  Contar con un abogado que lo/la represente y asista en su defensa.

7  Que el proceso sea publico, sin dilaciones injustificadas.

8  Presentar pruebas y controvertir las que se alleguen en su contra.

9  Impugnar la sentencia condenatoria.

10  No ser juzgado dos veces por el mismo hecho.

11 Que las y los adolescentes sean escuchados en toda actuacion administrativa o judicial y
que sus opiniones se tengan en cuenta.

12 Que el defensor de familia esté presente en todo el proceso y sea escuchado en el juicio

13 Ser internado o remitido inicamente a instituciones para menores de edad y en ninglin

Caso para mayores

Fuente: Autoria propia (2020)

El SRPA considera que los adolescentes responsables son de acuerdo con el Ministerio de

Justicia y del Derecho (2015)

Aquellos que han realizado una conducta punible de las contempladas en el Codigo Penal,
esto es, en la ley 599 de 2000 y cuyas edades se encuentran comprendidas entre los 14 y la

vispera del momento en que se cumplen los 18 afios (p. 96).

Por lo tanto, seran procesados como jovenes y no como adultos mayores de 18 afios,
otorgando la posibilidad de que se apliquen los principios pedagogicos y diferenciadores que
establece el régimen. Incluso en el caso de que, habiendo cumplido la mayoria de edad, los
adolescentes contintian haciendo parte del sistema de responsabilidad penal (SRPA); en la medida
de que su sancion requiera privacion de la libertad y la mayoria de edad se cumple sin agotarse el

tiempo que el juez sefialo para el cumplimiento de la sancion.
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Vale la pena resaltar como la Ley 1098 (2006), prevé que cuando exista privativa de
libertad, parte de la sancién pueda ser sustituida por otra de las sanciones previstas en el articulo
177 de dicho Cdédigo y por el tiempo que fije el juez. Sin embargo, en caso de que el adolescente
incumpla la sancidn sustitutiva podré sufrir la aplicacion de la privacion de la libertad impuesta
inicialmente o la aplicacion de otra medida. Sin embargo, bajo ninguna circunstancia, la nueva
sancion podra ser mayor al tiempo de la sancidon de privacion de libertad inicialmente previsto.
Ademas de senalar que los tiempos de las sanciones no son definitivos ya que el juez tomando en
cuenta las caracteristicas Unicas de cada proceso en lo que respecta a lo pedagdgico y a la actitud

del adolescente, el juez puede llegar a modificarla.

Otro aspecto a resaltar tiene que ver con los adolescentes infractores con alguna
discapacidad fisica o mental, una edad de 14 afios 0 mas y actuan con una conducta punible. Este
grupo no sera considerado penalmente responsable, ni sujetos de sancion; para ellos esta prevista
la aplicacion de medidas de seguridad. Siempre y cuando la situacion de incapacidad sea invocada

y demostrada en el respectivo proceso y si esta guarda relacion con la conducta punible.



16
3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Municipio de Quibdo, en los ultimos afios, ha registrado uno de los mayores indices de
violencia de todo el pais. Y esta problematica tiene un origen multifactorial que llevé al Gobierno
Nacional a crear la Comision Intersectorial para el Departamento del Choco a través del Decreto
749 (2018) para atender “deficiencias en materia de cobertura y calidad en educacién, salud,
alimentacion, agua potable, saneamiento basico, seguridad, accesibilidad, infraestructura, entre
otras, asi como problematicas ambientales que afectan la situacion social, econdmica y

humanitaria del departamento” (p. 1).

Y es que dicho Municipio cuenta de acuerdo con las cifras del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica [DANE] (2018), con una poblacion de 97.714 habitantes,
donde el 60% esta representada en nifios, nifias y adolescentes (poblacion joven), que llegan a la
localidad en busca de mejores oportunidades de vida, porque las garantias de seguridad para
nuestros jovenes en territorios aledafios al municipio son vulneradas, pero el panorama al que se
enfrenta no es distinto, factores como la pobreza, desempleo, hambre, y delincuencia. Por lo tanto,
se exponen a ser reclutados y hacer parte de las distintas bandas delincuenciales que operan en las

diferentes comunas del municipio.

La tasa media nacional de homicidios segiin la Policia Nacional (2020), es de 23,3
homicidios por cada 100 mil habitantes. En la capital Chocoana, durante el afio 2018, ese indicador
se ubico en 45,04 y para el ano 2019 bajé a 40,55 segun cifras del Instituto Nacional de Medicina
Legal y Ciencias Forenses (2020). Se calcula que hay unos 900 adolescentes organizados en

bandas que siembran el terror sin que haya una reaccion oficial eficaz.
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Segun el informe Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses (2020) Quibdo
registrd 206 homicidios durante el afio 2018 y 221 homicidios durante el 2019, Comparada la tasa
de homicidios por cada 100 mil habitantes del municipio de Quibdd (40,55) con el promedio

nacional (23,7), Quibdé practicamente duplica estas cifras.

A raiz del miedo y la desesperacion que se apodera dia a dia, de la comunidad en general
del municipio de Quibdd, producto de los multiples delitos mas comunes, como lo son hurto,
homicidios, lesiones personales y extorsiones en los que se involucran jovenes y adolescentes
menores de edad, que infringen la normativa Colombiana, especialmente la ley penal, lo que
genera una verdadera problematica social, dejando un sin nimero de victimas y una alarmante

reincidencia de acciones delictivas en los menores infractores.

Las cifras de adolescentes infractores de la ley penal, segiin los datos publicados por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [[CBF] (2020), del afio 2017 a 2018 ha disminuido en
un porcentaje de 23,8% al pasar de 42 casos a 32. Con la siguiente distribucion etaria: 14 afios 7;

15 afios 9; 16 aflos 29 y 17 anos 25 y el 69% de ellos de sexo masculino.

En cuanto a la justicia restaurativa, de acuerdo con el [ICBF] (2020), El Codigo de la
Infancia y la Adolescencia, Ley 1098 (2006), establece que el SRPA viene a constituir las normas
y principios bajo los cuales las autoridades investigaran y juzgaran los delitos cometidos por
personas entre 14 y 18 afios y que los menores de 14 afios, serdn considerados inimputables, y por

lo tanto no seran juzgadas ni declaradas responsables penalmente.

De manera coincidente la Ley 906 (2004, art. 518) dispone que la justicia restaurativa es

todo proceso “en el que la victima y el imputado, acusado o sentenciado participan conjuntamente
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en forma activa en la resolucidén de cuestiones derivadas del delito en busca de un resultado

restaurativo, con o sin la participacion de un facilitador”.

No obstante, es probable que dicho mecanismo de justicia presente dificultades para su
aplicacion y materializacion, por diferentes tipos de causales que pueden ser: desconocimiento
del funcionamiento del sistema, falta de una debida reglamentacion, falta de politicas
institucionales, falta de preparacion juridica y de confianza en el sistema entre otras. Situaciones
que han sido objeto de estudio en esta investigacion teniendo como eje el problema de

investigacion que se plantea a continuacion.
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4. FORMULACION DEL PROBLEMA

Luego de hacer un analisis de los postulados anteriores, el problema de estudio de la
presente investigacion se formula se la siguiente manera: ;Qué tan eficaz ha sido la aplicacion de
la justicia restaurativa en el Municipio de Quibdd en temas de responsabilidad penal para

adolescentes durante el periodo enero 2017 — diciembre 2019?
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5. MARCO TEORICO

Este capitulo deriva del planteamiento del problema y procura analizar los aspectos teoricos
que existen sobre el tema sujeto a investigacion. La funcién principal del marco tedrico es revelar
de forma ordenada la informacién disponible sobre un tema en particular, sirve de guia y
orientacion para la realizacion del estudio y generar nuevo conocimiento. De igual forma
contribuye a generar el marco de referencia necesario para interpretar los resultados del trabajo de
investigacion. Funciona como brujula que orienta y evita la dispersion durante la investigacion y
la interpretacion de los resultados. Adicionalmente contribuye a perfilar la hipotesis. En general
consiste en las bases sobre las que se alimentara la informacion al inicio de la investigacion para

ir dandole forma a lo que se pretende hacer.

Se compone de dos etapas, la revision de las fuentes de informacion relacionada o util para
la investigacion y la posicion y criterio que el investigador se forja a partir de esos postulados

teoricos. Es el punto de vista de los investigadores sobre la informacion procesada.

La informacion obtenida debe pasar por un proceso de filtro y jerarquizacion, donde la
fiabilidad de las fuentes sobra importancia capital, las fuentes de informacién se clasifican en
primarias, secundarias y terciarias; y entre ellas hay caracteristicas y diferencias importantes que
deben ser tomadas en cuenta por el investigador, libros, revistas, periddicos, peliculas, seminarios,
conferencias, entrevistas, tesis, documentos publicos o privados son algunos ejemplos de las

fuentes a analizar.

Esta investigacion se concentra en las particularidades de la justicia restaurativa aplicada
en el SRPA, los actores involucrados, elementos esenciales, los procesos y los aspectos

doctrinarios y jurisprudenciales que le dan soporte juridico a este tema; toda vez que el punto que
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diferencia el sistema penal de adolescentes del sistema penal contenido en la Ley 906 de 2004
tiene que ver con la aplicabilidad de la justicia restaurativa como método de alcanzar los fines del
SRPA, pues no basta con castigar la comision del delito o de la infraccion sino de educar al joven
que se desvio de la norma utilizando los preceptos normativos de la restauracion del dafio y la

sociedad.

5.1 Particularidades de la justicia restaurativa

Con este capitulo se resuelve el objetivo nimero uno que trata de Estudiar las
particularidades de la justicia restaurativa a partir de la doctrina y algunos alcances

jurisprudenciales.

5.1.1 Aspectos generales de la Justicia Restaurativa

La justicia restaurativa se refiere originalmente a un movimiento que surgidé en Norte
América a mediados de la década de los setenta que proponia “que la victima del delito debia
intervenir en la resolucion de conflictos a través de la mediacion comunitaria y con la presencia
del autor del hecho delictivo” (Llovet, 2005, p. 873) Este esquema procuraba resaltar el papel de
la conciliacion por encima de la sancion. Entre los aspectos fundamentales destaca la intencion de
resolver el problema social de la delincuencia haciendo énfasis en que el delincuente se haga
responsable de sus acciones, de la cara ante la victima y ante la comunidad que igualmente resulta
afectada. Se procura entonces “establecer relaciones basadas en el consenso y procurar acuerdos
entre quien ofende y quien se siente ofendido con la presencia de un mediador que procura la
conciliacion entre las partes” (Arrubla, 2010). El victimario reconoce su falta, toma conciencia del
dafo causado, se responsabiliza y restaura el dafio para posteriormente reintegrarse a la

comunidad”.
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Este modelo de aplicacion de justicia involucra aspectos subjetivos como el dolor que se
produjo a la victima, el alcance a la comunidad, los dafos a la sociedad, la responsabilidad del
agresor y las condiciones en que se produjo el hecho, tomando en cuenta un cambio de paradigma

ya que el modelo procura la reconciliacion como hecho deseado.

A lo largo del tiempo en que se ha implementado “la justicia restaurativa”, han surgido
dificultades tanto en su aplicacion, como a la hora de conceptualizarlo ya que distintos paises
tienen diferentes términos para denominarlo. Tal como especifica la ONU “Se utilizan términos
como justicia positiva, justicia comunitaria, justicia reparadora, justicia relacional y justicia
restauradora entre otros” Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito [UNODC]
(2006). Sin embargo, a pesar de los diferentes términos utilizados existe un rasgo distintivo que
tiene que ver con la forma de enfrentar al delito, menos punitiva que en la aplicacion tradicional
de justicia. La Corte constitucional de Colombia resalta la importancia del concepto de justicia

restaurativa al sefialar:

(...) se presenta como un modelo alternativo de enfrentamiento de la criminalidad, que
sustituye la idea tradicional de retribucidon o castigo, por una vision que rescata la
importancia que tiene para la sociedad la reconstruccion de las relaciones entre victima y
victimario. (...) Debe estar orientada a la satisfaccion de los intereses de las victimas, al
restablecimiento de la paz social y a la reincorporacion del infractor a la comunidad (Corte

Constitucional, Sentencia C-979, 2005).

La Corte Constitucional en su sentencia T-388 (2013) afirma que “la politica criminal y
carcelaria debe buscar la resocializacion de las personas que se han desviado de la ley, aunando
elementos de justicia restaurativa a los elementos tradicionales retributivos”. En ese mismo orden

de ideas se expreso el Consejo Nacional de Politica Econdmica y Social (2015, p. 48) senalando
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que “las condiciones de ejecucion de la pena no involucran un enfoque de justicia restaurativa, y
al contrario restringen las posibilidades de restaurar los vinculos con la familia, las victimas y la
comunidad. De alli la necesidad de establecer un sistema de justicia mas justo y sobre todo mas

eficaz en disminuir la reincidencia criminal y la inseguridad ciudadana”.

La forma de impartir justicia en Latinoamérica ha sido principalmente punitiva y de aplicar
sanciones para conservar la estructura de orden social. Los altos niveles de desigualdad tanto en
los aspectos sociales, como en el econdmico han multiplicado la insatisfaccion de algunos sectores
y la inseguridad se ha incrementado de forma sustancial; por tanto, se han dado a lo largo de los
afios algunas iniciativas para humanizar el proceso de administracion de justicia tomando en cuenta
el incremento de los indices de criminalidad y la sobrepoblacion carcelaria. Es asi como a partir
de los afios 90 se producen cambios en el ordenamiento juridico para incluir la inclusion y la

reintegracion a la sociedad.

Argentina, Brasil, Chile, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, México,
Nicaragua y Panama vienen desde mediados de los afios noventa adecuando su ordenamiento
juridico para establecer lo que en su momento se conocié como: el movimiento de resolucion
alternativa de conflictos usado basicamente en el area civil y mercantil y que progresivamente fue
incorporado al area penal tomando como suyos los postulados de mediacion, conciliacion y
arbitraje con la premisa de reconocer los derechos de las victimas a ver satisfechos y resarcidos

los dafios sufridos.

Legislaciones como el (Régimen Penal de Minoridad, 1980) en Argentina; (Estatuto del
nifio y del adolescente, 1990) en Brasil; (Responsabilidad Penal Juvenil , 2005) en Chile; (Ley del

menor infractor, 1994) en El Salvador (Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia,
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(2003) en Guatemala (Ley de justicia para adolescentes, 2006) en México; y (Régimen especial de
responsabilidad penal para la adolescencia, 1999) en Panama son algunos ejemplos del esfuerzo
de los legisladores de la region por normar sobre las condiciones especiales y particulares de los
delitos cometidos por los adolescentes y abarca el régimen especial de custodia y proteccion del
menor, la calificacion de los hechos delictivos y el interés superior del nifio y adolescente de
acuerdo con la Convencion de los derechos del nifio y adolescente y las legislaciones particulares

de cada pais.

En el caso especifico de Colombia, una vez promulgado el Codigo de la Infancia y la
Adolescencia (2006), se crea el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA), en
este sistema “se pretende recoger los principios y normativas legales que regiran los aspectos
investigativos y la forma de juzgar los delitos cometidos por personas en un rango de edades entre
los 14 y los 18 afos”. De igual forma esta legislacion define las funciones que tendra el ICBF en
cuanto a los aspectos técnicos y administrativos en el manejo de los adolescentes y sus

particularidades.

En Colombia la responsabilidad penal se fundamenta en el modelo restaurativo,
concretamente tiene como fin la rehabilitacion y la resocializacion del adolescente mediante la
educacion como herramienta para generar cambios en los proyectos de vida de los adolescentes
que han delinquido. En ese sentido la Ley 1098 (2006), en su Libro II contempla “la sancion de la
libertad asistida fusionando la justicia restaurativa con la justicia juvenil” Por lo tanto el sistema
judicial colombiano asume con criterios de complementariedad a la justicia restaurativa para que
en conjunto con el sistema penal tradicional pueda disminuir la reincidencia en el delito bajo una
premisa denominada por Las 3R (Responsabilidad, Reparaciéon y Reintegracion). Bajo este

postulado, la responsabilidad se corresponde con “el compromiso de reparar los dafios ocasionados
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a la victima y a la comunidad que pueden ser evocadas en el proceso de intervencion. (Alcaldia

Mayor de Bogota, 2012, p. 12-14)

Por su parte la reparacion tiene que ver con las acciones que realiza el ofensor para subsanar
las consecuencias derivadas de su conducta y hacer del delito una oportunidad en la que el ofensor
repare a la victima y a la comunidad, pero asi mismo la sociedad debe reparar al ofensor,
reestableciéndole sus derechos y proveyéndole de oportunidades de inclusion social. (Alcaldia

Mayor de Bogota, 2012, p. 12-14)

La Reintegracion es: “el reingreso del adolescente a la vida en comunidad ejerciendo sus
derechos y deberes de forma responsable comprometiéndose a respetar los espacios de los otros

miembros de la comunidad”. (Alcaldia Mayor de Bogoté, 2012, p. 12-14)

El Estado colombiano garantiza a través de la Ley 1098 (2006), en su articulo 19 que:

Los nifos, nifias y adolescentes que hayan cometido una infraccion a la ley tienen derecho
a la rehabilitacion y resocializacion, mediante planes y programas garantizados por el
Estado e implementados por las Centros y organizaciones que este determine en desarrollo

de las correspondientes politicas publicas.

En eso consiste el duro trabajo de la justicia restaurativa de acuerdo con (Van Ness, 2015)
es “volver a su estado original a quienes se han visto perjudicados por la comision del delito,
intentando satisfacer las necesidades de los ofendidos, asi como reparar los dafios. causados por el

delito y la reconciliacion de las partes”.

Entre las caracteristicas de la justicia restaurativa colombiana de acuerdo con la

Procuraduria General de la Nacion destacan:
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La Justicia Restaurativa esta al servicio de todos los colombianos, es incluyente en doble
via de abajo hacia arriba aporta a la convivencia familiar, barrial y ciudadana, desde lo més
basico de las comunidades. De adentro hacia fuera, mejora la convivencia carcelaria y ésta
a la seguridad ciudadana y la paz nacional. La paz nacional, pasa por la seguridad
ciudadana y estas, por la convivencia carcelaria, no habré paz en el pais si no hay dignidad

en sus carceles (Procuraduria General de la Nacion 2018, p. 12).

Por lo tanto, esta justicia restaurativa se basa en la prevencion, genera confianza en las

comunidades, procura darle un sentido mas humano a la justicia y la acerca al ciudadano.

5.1.2 Actores involucrados en la justicia restaurativa

En opinion de Bernal Acevedo, (2006) “en el proceso restaurativo intervienen tanto partes
interesadas primarias, como partes interesadas secundarias” (p. 18). Las primarias estan afectadas
directamente con la falta o delito (Victima, Victimario y Comunidad) y el modelo requiere que
estas participen activa y voluntariamente. Cada una tendra sus necesidades particulares, por
ejemplo, la victima espera que se le repare el dafio causado y de esa forma satisfacer sus propias
necesidades de caracter emocional. Por su parte el Victimario requiere ser aceptado e incluido
dentro de las actividades de la comunidad y para eso acepta de forma voluntaria asumir la
responsabilidad de los actos cometidos. De igual forma la comunidad necesita que se alcancen

acuerdos minimos de convivencia y para lograrlos apoya tanto al agresor, como al agredido.

Para alcanzar el cumplimiento de estas necesidades el didlogo se convierte en una
herramienta importante en los procesos de negociacion y acuerdos que surgen entre las partes. Esto
produce una satisfaccion de tipo emocional que en muchas ocasiones es mas importante que la

propia reparacion material de la falta.
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En otro orden de ideas existen actores secundarios como las organizaciones vecinales,
religiosas, grupos sociales y organizaciones gubernamentales que, a pesar de participar del proceso
de legislacion restaurativa, no les atafien directamente los efectos y sus necesidades son de caracter
colectivo y tienen que ver con apoyar y facilitar la concrecion de los hechos. Estos utilizan distintos

medios de influencia para apoyar el didlogo y la negociacion.

En la justicia restaurativa:

Las victimas y el ofensor tienen el rol protagonico por ser los directamente involucrados
en el desarrollo del conflicto; las familias y la comunidad afectada intervienen como
actores cercanos para facilitar que el ofensor se responsabilice, que se restauren los lazos
sociales y que se devuelva la solucion de los conflictos a las partes directamente
involucradas en €l. Secretaria Distrital de Seguridad, Convivencia y Justicia, 2006, pp. 20-

21)

La victima segln la opinioén de Bolivar (2011) “tiene durante todo el proceso una clara
intencion de que le reparen por la falta cometida y esté claro en cuanto a cuales de sus necesidades

deben ser satisfechas participando voluntariamente en los dialogos y el consenso” (p. 8)

Por su parte a los ofensores o victimarios se les considera capaces de generar cambios en
su comportamiento y por lo tanto la justicia restaurativa busca de acuerdo con Villarreal (2013)
“motivarlos para que alcancen estas modificaciones en el comportamiento a través de la
comprension de las causas que los indujeron al delito procurando opciones para ayudarlos y
procurando que se reintegren a la sociedad” (p. 43 — 57). Esto traera como consecuencia que el

victimario tome conciencia de su propia responsabilidad, aceptando que la victima sufri6 un
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perjuicio y que debe ser reparado directa o indirectamente trazando las bases para que en adelante

su comportamiento lo mantenga alejado del delito.

De igual forma cobran especial relevancia en el modelo de justicia restaurativa la familia
y la comunidad, ambos contribuyen de manera importante a modificar la conducta del joven
agresor, a servir de mediadores que entendiendo el conflicto y sus causas son capaces de proponer
alternativas y soluciones. De alli la necesidad de conocer y comprender la situacion familiar del

ofensor.

Tanto actores principales, como secundarios requieren de oportunidades para expresar su
percepcion, sus sentimientos y sentirse involucrados, tomados en cuenta en la toma de decisiones
tanto en el qué reparar, como repararlo y cuando hacerlo. No s6lo debe requerir una satisfaccion y
reparacion, sino que ademds debe saber que aun conserva algo de control sobre su destino. La
victima, es perjudicada como consecuencia del delito y requiere recuperar dominio sobre su
situacion y el victimario al delinquir dafid el contrato social que tenia con la comunidad y perdio
la confianza natural que cada comunidad tiene originalmente sobre sus miembros. De tal manera
que todos deben enfocar esfuerzos para reconocer los errores, evitar la reincidencia y procurar la

reinsercion social.

5.1.3 Elementos esenciales

Diaz (2013), opina que “el concepto de justicia restaurativa se compone de algunos
elementos entre los que destacan el reencuentro, el reconocimiento, la responsabilidad, la
reparacion o restauracion, la reconstruccion y la reintegracion” (p. 26). Tanto quien delinquio,
como la victima hacen del programa restaurativo un lugar de coincidencia para dialogar y hacer

las reflexiones necesarias sobre el hecho punible y sus consecuencias. Es alli donde quien ofendi6
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conoce de primera mano el sufrimiento que causo y es capaz de medir las consecuencias de sus
actos. En contrapartida quien se siente victimizado visualiza las causas y los motivos que llevaron
al otro a actuar. En este momento se manifiesta lo que cada uno percibe como necesidad y lo que

esperan del proceso.

Florez (2019), teoriza que “El ofensor reconoce que cometié un delito, que causo dafio y
que su interlocutor lo sufre. La victima reconoce al primero como vulnerador de sus derechos y

comprende las circunstancias o motivos que originaron su obrar” (p. 8).

Tomar consciencia de las consecuencias y asumir las responsabilidades que vienen al caso,
permite visualizar que obligaciones deben ser reparadas y como restaurarlas. Se entiende que el
victimario debe devolver o en su defecto compensar a manera de indemnizacion en lo econdmico,
pero ademas debe manifestarse una compensacion simbolica donde se manifieste el

arrepentimiento por la falta y la intencion de no reincidir.

De acuerdo con Velandia (2018), “La reparacion puede darse restituyendo o restaurando,
dependera de las caracteristicas del delito. Es posible restituir bienes materiales, sin embargo, en
casos donde la pérdida es irreparable entonces, hay que restaurar a la victima en su dignidad” (p.

4).

Dificilmente existird reconciliacion sin la reparacion del dafio ya que deja abierta la
solucion del conflicto. De alli que quien cometio la falta una vez alcanzado los acuerdos, ingresa
nuevamente a la comunidad como miembro de pleno derecho evitando el sefialamiento y el

aislamiento y la comunidad puede volver a confiar en el victimario.
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5.2 Practica restaurativa

La practica restaurativa consiste en una serie de actuaciones disefiadas para ofrecer
soluciones a los conflictos dentro de la sociedad, implicando el reconocimiento de reparacion de
la falta y con el objetivo como relata Wachtel, (2013), de “desarrollar una comunidad y manejar
el conflicto y las tensiones reparando el dafio y forjando relaciones” (p. 6). Estan orientadas a crear
lugares comunes donde las necesidades individuales y del colectivo puedan ser satisfechas
haciendo que todos los involucrados sean participes de la resolucion de las divergencias y

conflictos.

Existen algunos esquemas que se han puesto en practica y que por sus caracteristicas son
adecuados bien sea por su estructuracion, o por los aspectos tanto generales, como especificos que

abarcan. Algunas de estas practicas son:

Panel Restaurativo: Este disefio en opinion de Kramer (2003) incluye reuniones entre las
victimas un grupo de miembros de la comunidad y el joven ofensor con la intencién de dialogar
sobre el acto cometido y las consecuencias que este produjo tanto para la victima, como para el
grupo social. Procurando que el victimario sea capaz de percibir las dimensiones del delito y la

necesidad de repararlo.

Encuentro Victima — Ofensor: De acuerdo con Marshall (1999) hace coincidir en un
mismo espacio al ofendido junto a los ofensores, con la presencia de un facilitador que trabaja con

ellos para procurar la solucion del conflicto y la reparacion de las victimas.

Conferencias Familiares: Con esta herramienta se involucra a los entornos familiares del

ofensor y del ofendido facilitando el didlogo que provea de la informacion necesaria para entender
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las causas subyacentes que contribuyeron al hecho delictivo. Esta estrategia segun Jeong,
McGarrell, y Hipple, (2012, p.8, 369-385) facilita la inclusion del entorno cercano del ofensor en
el proceso reparador y “en la comprension de los sentimientos de las partes. Finalmente, arrojan
como resultado el abordaje de las necesidades de la victima y del ofensor, la responsabilidad sobre

los hechos y el apoyo de la comunidad”

Circulos Restaurativos: Consiste en espacios disefiados para que un mediador facilite el
dialogo entre las partes contribuyendo a solventar las situaciones de conflicto De acuerdo con
Kramer (2003) “la experiencia indica que los circulos son bastante utiles para reparar el dafio,

restaurar las relaciones y crear una rendicion de cuentas transparente y honesta”. (p. 14)

No existe un parametro unico en cuanto al manejo de los circulos restaurativos, pueden ser
unicos, o separados para escuchar y atender a los protagonistas antes de concretar acuerdos y
posteriormente ampliar el efecto del circulo hasta la verificacion del cumplimiento de los acuerdos.
Kramer (2003), teoriza sobre este particular que “Los circulos pretenden ampliar al maximo el
espacio de participacion, por lo que ademas de incluir a las victimas, los ofensores y sus familiares,

a veces puede haber también miembros de la comunidad”(p. 15).

Tomando en cuenta la variabilidad de casos que pueden presentarse y los conflictos
asociados, es posible aplicar estos elementos de forma combinada y de acuerdo con las
caracteristicas y circunstancias de cada conflicto; por lo tanto, no existe una norma rigida, sino que
por el contrario es un grupo de opciones que se pueden superponer y usar de acuerdo con cada

entorno, situacion y caracteristicas.
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5.3 Procesos restaurativos

Desde la perspectiva de la justicia restaurativa lo fundamental no es el castigo al joven que
cometi6 un delito. Es mdas importante resolver el conflicto social generado por este
comportamiento. A tal efecto en Colombia se crea el Sistema de Responsabilidad Penal para
adolescentes (SRPA) el cual entra en vigor a partir de marzo de 2007. Tiene la finalidad de separar
la aplicacion de justicia de adultos y de jovenes y adolescentes y a tal efecto garantiza la aplicacion
de un modelo de justicia restaurativo en el que prevalece un sentido pedagogico ya que debe
imperar la intenciéon de que a partir de la aprehension del adolescente debe procurarse la

restauracion de la libertad y la inclusion social del individuo.

LaLey 906 (2004) en su articulo 518 establece que la justicia restaurativa es: “todo proceso
donde la victima y el imputado, acusado o sentenciado participan conjuntamente en forma activa
en la resolucion de cuestiones derivadas del delito en busca de un resultado restaurativo, con o sin
la participacion de un facilitador” Con base en esa definicion se puede afirmar que la justicia
restaurativa no pretende el castigo, sino por el contrario alcanzar el restablecimiento de las
relaciones entre los miembros de la comunidad. Este enfoque es mucho mas humano y hace énfasis
en la negociacion y la intermediacion. Busca el equilibrio de la comunidad usando herramientas
menos violentas y dirigidas a la formacion de principios y valores en el ciudadano. A continuacion,
se muestra una comparacion entre los aspectos que toma en cuenta el sistema de justicia tradicional

versus el modelo restaurativo.
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5.4 Comparacion entre justicia tradicional y justicia restaurativa

Figura 1. Comparacion entre justicia tradicional y justicia restaurativa

Justicia tradicional

Justicia restaurativa

Crimen definido como violacidn a una regla.

Crimen definido por la afectacion a las personas
y a las relaciones.

Dario definido en abstracto.

Daiio definido en concreto.

Crimen visto como categéricamente diferente
de otros danos.

Crimen reconocido como relacionado a otros
danos y conflictos.

El Estado es visto como victima.

Las personas y las relaciones son las victimas.

Estado y ofensor son vistos como partes
primarias.

Victima y ofensor son vistos como partes
primarias.

Necesidades y derechos de las victimas son
ignorados.

Necesidades y derechos de las victimas son
centrales.

Dimensiones interpersonales son irrelevantes.

Dimensiones interpersonales son centrales.

La naturaleza conflictiva del crimen es obs-
curecida.

La naturaleza conflictiva del crimen es re-
conocida.

Afectaciones del ofensor son periféricas.

Afectaciones del ofensor son importantes.

Ofensa definida en términos técnico-juridicos.

Ofensa entendida en un contexto amplio:
moral, social, econémico y politico.

Fuente: Revista Derecho del Estado (2017)

Zehr (2012), considera que existen dos fundamentos en la teoria de la justicia restaurativa:

Dafio y Necesidad, Obligacion y Compromiso.

El Dafio y la Necesidad debe ser entendido como una realidad concreta y con
manifestaciones reales. En sus postulados el autor manifiesta que esta nocion se perdié cuando el
estado se coloco a si mismo como la victima del conflicto dejando a la victima real en una posicion

secundaria.

En cuanto a la obligacion Zehr (2012), sostiene que es necesario que el ofensor se
responsabilice por el acto cometido. Esto permite que se generen los compromisos necesarios los

cuales a su vez incluyen formas de mediacion y consenso en la resolucion del conflicto.
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Este nuevo paradigma cambia la manera de ver el hecho punible, en vez de preguntar qué
ley se infringid, o qué principio se vulnerd, la justicia restaurativa se ocupa de ver y entender cual
fue el dano, qué es necesario para repararlo y quién es el responsable de la reparacion y haciendo
que otros factores de la comunidad se involucren en la bisqueda de soluciones y en el seguimiento
al cumplimiento de los acuerdos. El modelo restaurativo procura generar responsabilidades,
visibilizar los hechos, reparar los dafios y restaurar las relaciones entre los miembros de la sociedad

evitando la reincidencia.

5.5 Precisiones Doctrinales sobre la Justicia Restaurativa

La justicia restaurativa se fundamenta en la humanizacion del proceso penal; se otorga una
opcion preferente a las victimas que en el sistema penal tradicional son dejadas de lado y se le
reconoce la atencion negada a la verdad, la justicia y la reparacion de sus dafios causados por quien

delinque.

En este sentido el legislador se preocupaba mas del transgresor dejando de lado a quien
resultd perjudicado por la accion criminal. Este sistema persigue escuchar y atender las
expectativas de la victima y buscar alternativas de solucion de caracter integral, medidas como la
conciliacion y la mediacion que se aplican en las primeras etapas de la investigacion penal,
permiten la reparacion y el pago de las indemnizaciones, incluso antes del juicio. Se aplican en
las etapas iniciales de la investigacion en un cierto numero de paises, permitiéndose la reparacion

de los dafios y el pago de indemnizacion a la victima antes del juicio.

Al aplicar medidas de justicia restaurativa, se debe garantizar equilibrio entre las
necesidades y los intereses de la victima sin perder de vista los derechos del transgresor, las

medidas de justicia restaurativa contribuyen a mejorar los problemas relacionados con el
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hacinamiento carcelario por la intencion del sistema de no aplicar medidas restrictivas de la

libertad en los casos en que esto sea posible.

La justicia restaurativa, sobre todo cuando se trata de delitos menores, exige que las
autoridades proporcionen informacion sobre las medidas y programas que propone este sistema
tanto para la victima, como para el victimario, sobre todo en lo que respecta a la restitucion y la

reconciliacion entre las partes procurando la paz social.

En los casos donde el sistema se enfrenta a delitos violentos, vale la pena destacar el papel
protagdnico que cobra la comunidad como elemento fundamental en la resolucion del conflicto,

fomentando la reparacion del dafo, la restitucion y la garantia de no repeticion.

Al aplicar los elementos de la justicia restaurativa se debe considerar como elemento
prioritario el principio de proporcionalidad dentro de la aplicacion de las sanciones previstas en el
ordenamiento juridico, asi como la proteccion de los derechos del delincuente y los intereses de la
victima. La victima y el victimario tienen derecho a servicios gratuitos de interpretacion, atencion

médica y, si procede, asistencia juridica.

5.6 Precisiones Jurisprudenciales de la Justicia Restaurativa

5.6.1 De la Corte Constitucional

Como garantia para las victimas, luego de la violacion inicial de sus derechos, el proceso
judicial pretende la reivindicacion del bien lesionado y el restablecimiento de las
posiciones afectadas por la comision del ilicito, que, se insiste, no se limitan a la
indemnizacion economica del dafio causado, sino que incluyen una reparacion integral y
facetas del derecho a la verdad, entre otras, dirigidas a la re dignificacion de la persona. El

derecho a la justicia, en concreto exige la existencia de recursos judiciales efectivos, en el
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marco de los cuales las victimas puedan denunciar y participar; que sean tramitados en

plazos razonables.

El derecho a la reparacion excede la connotacion indemnizatoria y de contenido
economico. Este comprende, de manera integral, un conjunto de medidas, asi: (i) de
restitucion, (ii) de indemnizacion, (iii) de rehabilitacion y (iv) de satisfaccion. Conforme a
lo sostenido en los Principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de
violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y obtener
reparaciones, la reparacion debe ser adecuada, efectiva y rapida. El componente de
restitucion exige, de ser viable, el retorno a la situacion existente al momento anterior a la
violacion; el componente de la indemnizacion, apropiada y proporcional a la gravedad y a
las circunstancias del caso, implica el resarcimiento econémico del dafio cuantificable; el
componente de rehabilitacion incluye la atencion médica, psicoldgica, juridica y social que

se requiera; y, como parte del componente de satisfaccion, se incluye el derecho a la verdad.

Para lograr el objetivo de una justicia restaurativa, en el mas alto nivel posible, es necesaria
la participacion de las victimas. Al respecto, advierte la Sala que este derecho, como se
anoto previamente, hace parte de aquellas garantias que integran el derecho a la justicia del
que son titulares las victimas y que, por lo tanto, se encuentra en el centro del SIVIRNR.
Pero, si ademéas del compromiso derivado de dicha proteccion, se tiene en cuenta que el
Sistema tiene un enfoque restaurativo, la participacion tiende a potencializarse, si lo que se
pretende es la reconstruccion de un tejido social desmoronado por la lesion de bienes

fundamentales.
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5.6.2 De la Corte Suprema de justicia

La jurisprudencia de la Sala de Casacion Penal ha trazado una linea de pensamiento
uniforme respecto de la naturaleza exclusivamente civil del incidente de reparacién
integral, asi se trata de un mecanismo procesal posterior ¢ independiente al tramite penal,
pues ya no se busca obtener una declaracion de responsabilidad penal, sino la
indemnizacion pecuniaria fruto de la responsabilidad civil derivada del dafio causado con
el delito (sentencias del 13 de abril de 2011, radicado 34.145, que se apoya en el fallo C-

409 del 2009 de la Corte Constitucional, y del 29 de mayo de 2013, radicado 40.160).

En ese sentido el tramite debe circunscribirse a debatir lo relativo a la responsabilidad civil,
sin que puedan cuestionarse asuntos ya superados del ambito penal, dado que han sido
resueltos en fallo de condena ejecutoriado, de tal manera que el incidente de reparacion se
aparta completamente del trdmite penal (providencias del 27 de junio del 2012, radicado

39.053, y del 9 de octubre de 2013, radicado 41.236).

Como se trata de una accion civil al final del proceso penal, una vez declarado un sujeto
penalmente responsable, cuando se busca la valoracion de los dafios causados con la
ilicitud que se declaré cometida, se impone aplicar los criterios generales consagrados en
el articulo 16 de la Ley 446 de 1998, norma que regula que dentro de cualquier proceso
que se surta ante la administracion de justicia, la valoracion de los dafios causados, atendera
los principios de reparacion integral y equidad y observara los criterios técnicos actuariales.
Ademés de lo anterior, no puede perderse de vista que el incidente de reparacion en los
aspectos connotados, a pesar de regirse por las normas civiles, tiene su génesis en el
proceso penal, siendo una cuestion independiente pero accesoria al mismo, puesto que asi
define la normatividad civil aplicable -en lo no previsto en el Codigo de Procedimiento

Penal-, lo que se entiende por incidente. (Cfr. Articulo 135 C. P.C. y 127 del C.G. del P.)
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En consecuencia, hay aspectos determinados por el Cédigo de Procedimiento Penal, como
son: La legitimacion en la causa activa (victima, fiscal o Ministerio Publico a instancias
de la primera, son quienes pueden promover el incidente —Art. 102-); la legitimacion
pasiva, (la accion se dirige en contra del condenado dentro del proceso penal y/o los
terceros civilmente responsables —Art. 103, 107 y 108); la oportunidad, (cuando ha
quedado en firme la sentencia penal — Art. 102); el objeto, (la reparacion de los dafios
causados con el delito — Art. 102) ; el tramite procesal y la caducidad de la solicitud que
solo puede ser incoada dentro de los de 30 dias posteriores a la ejecutoria de la sentencia

condenatoria.
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6. PRESUPUESTOS DE APLICACION DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA EN LOS
ADOLESCENTES INFRACTORES DE LA LEY PENAL DE CONFORMIDAD CON LA

DOCTRINA, LA JURISPRUDENCIA Y LAS NORMAS DEL ORDEN NACIONAL

Con este capitulo se resuelve el objetivo numero dos de los objetivos especificos que
pretende identificar los presupuestos de aplicacion de la justicia restaurativa en los adolescentes
infractores de la Ley Penal de conformidad con la Doctrina, la Jurisprudencia y las Normas del

Orden Nacional.

La Convencion sobre los Derecho del Nifio (1989) es sin duda la principal pauta que ha
propuesto principios e instrumentos de orden internacional para que los Estados que hacen parte
de esta formulen legislaciones especiales para la regulacion de la responsabilidad penal de los

menores infractores. (Rodriguez, 2012)

De acuerdo con esta Convencion de caracter internacional y su obligatoriedad en cuanto al
cumplimiento de los principios incorporados, paises como Colombia debieron adecuar su
legislacion penal, proponiendo una separacion entre las normas penales de los adultos y de los

nifios, nifias y adolescentes, como son concebidos en la Ley 1098 de 2006.

En vista de las recomendaciones que el Comité de los Derechos del Nifio realizo a
Colombia en el afio 2000, donde se sugiri6 la necesidad de adecuar su legislacion penal, se expidid

asi el Codigo de Infancia y Adolescencia, el cual reemplazo el antiguo Codigo del Menor.
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6.1 Presupuestos de aplicacion de la Justicia Restaurativa de los Adolescentes Infractores de

la Ley Penal seguin el Codigo de Infancia y Adolescencia.

El objeto de la Ley 1098 de 2006 no fue otro diferente a establecer normas procesales y
sustanciales para la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes en Colombia, donde se pudieran

garantizar sus derechos y el restablecimiento de estos.

La titularidad de los derechos y acciones de la norma recae exclusivamente sobre los
menores de 18 afios, es decir, los nifios, nifias y adolescentes, por lo que implica un procedimiento
especial, con jueces especiales, para llevar a cabo cada una de las actuaciones descritas en la

norma.

Segun lo trae la Ley 1098 de 2006, Capitulo I: “El sistema de responsabilidad penal para
adolescentes es el conjunto de principios, normas, procedimientos, autoridades judiciales
especializadas y entes administrativos que rigen o intervienen en la investigacion y juzgamiento
de delitos cometidos por personas que tengan entre catorce (14) y dieciocho (18) afios al momento

de cometer el hecho punible”. (Ley 1098 de 2006, art. 139)

Esto en principio indica uno de los presupuestos legales y procesales mas relevantes para
el derecho, pues enmarca la competencia de las autoridades y la legitimacion de los sujetos para
recibir la aplicacion de esta norma, partiendo entonces de que, si bien se tratara en menores, no

sera sino exclusivo para quienes se encuentren en los rangos de edades descritos.

Es importante destacar que el Codigo de Infancia y Adolescencia la finalidad del sistema

de responsabilidad para los adolescentes es diferente del sistema penal instituido en la Ley 906 de
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2004, pues parte de que el proceso y las medidas tomadas son de cardcter pedagdgico y no

sancionatorio punitivo, donde al menor se le pueda proteger de manera integral.

Si bien el procedimiento aplicable para los menores infractores se surte segun lo establecido
en la Ley 906 de 2004, para que este sea un proceso valido debera estar acompanado de ciertas
particularidades como lo son: el defensor de familia, las audiencias deberan ser cerradas al publico,
se trata de un proceso especializado, con jueces penales para adolescentes y excepcionalmente con

competencia para los jueces promiscuos de familia.

Respecto de la aplicacion de la justicia restaurativa, el Codigo de Infancia y Adolescencia
la concibe como una forma de sancion, entendida bajo el concepto de la finalidad de la misma, es
decir, segin el articulo 178 una de las finalidades de las sanciones es que sea educadora y

restaurativa (subraya propia), que pueda ser aplicada con ayuda de la familia y especialistas.

El articulo 177 contiene un listado de sanciones tales como la amonestacion, imposicion
de reglas de conducta, prestacion de servicios a la comunidad, libertad asistida, internacion en

centro semi cerrado, privacion de libertad en centro de atencion especializado. (Ley 1098 de 2006)

Como se puede evidenciar, el proceso penal de los adolescentes enfoca toda su atencion en
dejar al victimario como parte especial del proceso, con especial proteccion y atendiendo a que
durante las etapas procesales, puedan darse momentos que permitan acercar a los involucrados en
la resolucion del conflicto: victima y victimario bajo el entendido de aplicacion de la justicia

restaurativa.

Ahora bien, el articulo 174 recalca la obligacion que tienen las autoridades judiciales en

permitir acuerdos conciliatorios y la reparacion del dafio. Estos acercamientos en ocasion a
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reparaciones y acuerdos entre las partes del proceso, se enfocan en los fines de la Ley 1098, en
torno a la vision pedagogica de la sancion, la toma de consciencia para el menor infractor de las

consecuencias en que derivan sus actuaciones.

Cabe sefialar de manera importante, que si bien la Ley 1098 de 2006 integra bases y se
alimenta de otro tipo de justicias como lo es la restaurativa, no deja claro en su cuerpo normativo
los procedimientos a asegurar la aplicacion de dicha justicia, por el contrario el papel de la victima
queda relegado a los presupuestos de la Ley 906 de 2004 cuando es una de las partes del proceso,
sin duda, también una parte importante, y ademds de ello, con la dificultad de ser reparada

integralmente dado que el victimario se trata de un menor.

6.2 Presupuestos de aplicacion de la Justicia Restaurativa de los Adolescentes Infractores de

la Ley Penal segtin la Doctrina.

La Justicia Restaurativa es mucho mas amplia que la punitiva, se entiende como una forma
de solucionar los conflictos en el que participa la victima, la comunidad, el defensor, las agencias

de justicia y las redes sociales. (Baquero Gonzalez, 2015)

Dentro de esta justicia las conductas criminales no se definen solamente como la
transgresion a la ley penal, sino también se centraliza en el dano que sufre la victima y la
comunidad, es un tipo de justicia comunitaria, que se refiere a que todo el conglomerado social al

que pertenece la victima ha sufrido el dafio ocasionado por el victimario.

Y estos postulados tienen completo sentido, no solo atendido desde la posicion de la

victima sino incluso del menor infractor, pues al tratarse de un nifio, nifia o adolescente que
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delinque, toda su comunidad sufre afectacion, asi que por eso podria decirse que el planteamiento

es en doble via.

La justicia penal para los adolescentes reconoce los derechos y garantias del debido proceso
a los adolescentes a quienes se acuse de haber participado en la comision de una infraccion la ley
penal. A fin de dar una mayor proteccién a los adolescentes, estos derechos y garantias son
reconocidos con mayor intensidad, por ejemplo, el proceso debe tener un plazo de duracion mas
breve. Ahora bien, lo que verdaderamente caracteriza al sistema penal juvenil es que la sancion
penal debe tener preponderantemente una finalidad educativa y de insercion social, propiciando
que el adolescente repare el dafio causado, realice actividades comunitarias o se capacite
profesionalmente y solo frente a la comision de delitos graves se aplique la pena privativa de la

libertad como Ultimo recurso y por el tiempo més breve posible (Bedoya Restrepo, 2018).

Segun Piero Calamandrei (1945), citado por Céardenas Avila (2009), el proceso penal
referido a menores, adolescentes, es el conjunto de actos que, a través de procedimientos
especiales, va a permitir el pronunciamiento de una decision jurisdiccional acerca de la
participacion que ha tenido el adolescente en el evento delictivo y si resulta culpable, la imposicion
de la medida socioeducativa proporcional a la gravedad del hecho, teniendo en consideracion el
principio del “interés superior del nifio y el derecho de la sociedad a ser protegido”. (Bedoya

Restrepo, 2018)

En relacion con el concepto de justicia restaurativa desde la doctrina y la dogmatica penal,
es importante destacar que parte de lo conocido como la “Tercera Via” del Derecho Penal, la cual
fue inicialmente expuesta por Claus Roxin, y se enfoca en la reparacion del dafio que tiene que

reparar quien comete el delito, frente a quien lo sufrid, es decir, la victima. (Caro Cuartas, 2015)
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Partiendo de esto, comienza el surgimiento de las penas alternativas, como un movimiento
filosofico juridico, para el desarrollo de la idea de la justicia restaurativa en todos los ambitos del
derecho penal que posteriormente involucrard a los menores infractores en los diferentes sistemas

juridicos mundiales.

La justicia restaurativa es el fundamento del modelo de la responsabilidad penal para
adolescentes, pues la Ley 1098 de 2006 consagré como caracteristicas de dicho modelo
restaurativo que: el adolescente asuma la responsabilidad de los dafios que ha causado a la victima,
ala comunidad y a su persona; que el adolescente emprenda la reparacion de los dafios ocasionados
y por ultimo la reintegracion del joven infractor a la sociedad, es decir, no se trata de un sujeto
excluido de la comunidad por los actos cometidos sino que, dado el grado de corresponsabilidad
de la sociedad y el Estado, este joven debe ser atraido nuevamente al nicleo de la comunidad y la

familia, conocido como el principio de la culpabilidad.

La justicia restaurativa debe asimilarse como una propuesta juridica y procesal penal desde
las victimas y hacia estas, el delito es en si una oportunidad para que quienes comparecen como
victimario y victima en el proceso penal puedan construir relaciones, y de dicha forma, contribuir

a la construccion del tejido social y las relaciones entre comunidades.

Es por esta razon que no solo en la ley sino también desde los mandatos constitucionales,
el papel de la victima es fundamental en el proceso, donde su participacion no solo para el
reconocimiento sino para su reparacion los convierte sin duda alguna en uno de los principales

actores del proceso de responsabilidad penal de adolescentes.

Es posible partir de la idea de la importancia que tiene para el sistema de responsabilidad

penal de los adolescentes la implementacion y puesta en practica de la justicia restaurativa, pues
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los nifios, nifias y adolescentes en la mayoria de los casos presentan doble connotacion: son
victimarios y victimas, producto de las condiciones sociales, la disfuncionalidad familiar,
condiciones demograficas entre otras, debido a esto, la Ley 1098 obliga la presencia del defensor
de familia, que también tiene que garantizar que ese menor infractor tenga sus derechos

fundamentales protegidos del poder punitivo del Estado.

Se debe tener en cuenta que si bien el derecho penal en su concepto y estructura general,
estd concebido para ser la ultima ratio y en ocasion a esto, pues deberd usarse como el ultimo
mecanismo juridico procesal, para la doctrina el sistema de responsabilidad penal de adolescentes
se trata de un derecho penal doblemente minimo (Caro Cuartas, p. 167) donde se impongan
sanciones distintas de las sanciones punitivas ordinarias, como la reparacion de los dafios, la
proteccion del interés superior del nifio de acuerdo a los postulador de la Convenciéon de los

Derechos del Nifo.

No se trata entonces de un proceso penal ineficiente o revestido de impunidad, se trata de
un modelo juridico procesal moderno y con enfoques desde y hacia la integracion de valores como
la verdad, el perdon, la reparacion y el acercamiento de las partes, todo en aras de la construccion
de la sociedad, que si bien, podria decirse es un modelo de justicia ideal en Colombia, bajo el
mismo contexto social y cultural termina siendo usado de manera contraria y los efectos no

disminuyen pues los indices de delincuencia juvenil se incrementan exponencialmente.

6.3 Presupuestos de aplicacion de la Justicia Restaurativa en los Adolescentes Infractores de

la Ley Penal de conformidad con la Jurisprudencia

La Corte Constitucional ha reconocido en diferentes decisiones de tutela y de

constitucionalidad que no pueden compararse las instituciones de victimas frente a los delitos
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cometidos por adultos y los cometidos por adolescentes, pues ambos pertenecen a normativas

distintas. (Corte Constitucional, Sentencia C-055 de 2010)

En la sentencia C-228 de 2002 la Corte Constitucional preciso:

En el sistema penal adolescente se habla de infractor de la ley penal o del adolescente en
conflicto con la ley penal. El modelo restaurativo se concentra en la victima quien se
concibe en términos amplios como una persona natural o juridica a quien se le ha infringido
un dafio o a quien se la ha puesto en situaciones de peligro, mientras que, en términos
materiales, como el perjudicado, es decir, como toda persona que ha sufrido un dafio real,
concreto y especifico, cualquiera que sea su naturaleza (...) asi no sea patrimonial, como

consecuencia directa de la comision de un delito.

En la decision de tutela T-142 de 2019 la Corte considera que, aunque el menor sea
concebido como una persona con capacidad, a la cual se le puede imputar responsabilidad penal,
también es protegido por el sistema de orden constitucional donde prevalecera la biisqueda de la

materializacion de la justicia restaurativa, la verdad y la reparacion del dafio.

Para garantizar el principio del interés superior del menor, es necesario que si ha de
implementarse el principio de oportunidad como lo trae la ley, sea tenida en cuenta la victima, los
intereses de esta, poniendo en “mediacion” los derechos de la victima y los intereses del menor

infractor. (Corte Constitucional, Sentencia T-142 de 2019)

En este orden de ideas, esta Corporacion, mediante la sentencia C-177 de 2014, estudio el
papel relevante y trascendente que tienen las victimas dentro de los procesos, todo esto, en relacion
con el derecho fundamental a la dignidad humana y al acceso a la administracion de justicia.

Recalco la Corte que “Tratindose de menores de edad victimas de cualquier clase de abusos,
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existe la obligacion de adoptar medidas adecuadas para protegerlos, mas aun cuando en procura
de sus derechos o intereses hay lugar a adelantar cualquier actuacion judicial o administrativa,
debiendo ser siempre protegidos en cualquiera de sus etapas, claro esta, sin que ello lleve
indefectiblemente al detrimento de otros valores o principios constitucionales”. (Corte

Constitucional, Sentencia T-142 de 2019).

No cabe duda de que de las interpretaciones que la jurisprudencia de la Corte
Constitucional se desprenden todas apuntan en torno a la proteccion del interés superior del menor,
tanto para los menores infractores o para los menores que fungen como victimas en torno al

proceso de responsabilidad penal de adolescentes.

Por supuesto que esta interpretacion conlleva el sentido ya que Colombia ha firmado y
ratificado la Convencion de los Derechos del Nifio, lo que implica que todas las normas deban

interpretarse y aplicarse irrestrictamente en favor del interés superior del nifio.

En referencia a los criterios interpretativos sobre las conductas punibles de los adolescentes
y sus sanciones, para continuar con el especial énfasis que reviste la justicia restaurativa en el
proceso de responsabilidad penal de los jovenes, la Corte Suprema de Justicia en la decision
SP4960-2019 con radicado No. 52144 de la Sala Penal establecio y fijo las siguientes pautas para

la imposicion de sanciones que pretenden sobre pasar los limites de la Ley 1098 de 2006:

Entonces, advierte la Sala que las citadas disposiciones nacionales e internacionales
pretenden solucionar tensiones propias de la administracion de justicia penal para menores
infractores, referidas en especial a la rehabilitacion versus la retribucion, la asistencia
estatal frente a la represion y el castigo, o también, la respuesta frente al caso concreto y la

proteccion de la sociedad, consolidando un conjunto de exigencias que de manera general
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se orientan a no dar prelacion a la privacion de libertad y si, por el contrario, a otras medidas
que cumplen con el respeto por la dignidad de los nifios, en particular de sus derechos
fundamentales a la educacion y al desarrollo de la personalidad, en procura de garantizar
su bienestar y futuro, pues resultan incuestionables las multiples influencias negativas del
ambiente penitenciario sobre el individuo, con mayor razén si se trata de menores,
prefiriéndose entonces los sistemas abiertos a los cerrados, asi como el caracter

correccional, educativo y pedagogico, sobre el retributivo, sancionatorio y carcelario.

Desde luego, no se trata de que si en el curso de la actuacion se impuso medida cautelar de
privacion de la libertad al procesado, en el fallo deba continuarse con la misma, sino de
apreciar en cada caso concreto si en verdad es necesario como “ultimo recurso” imponer

la sancion de reclusion en centro de atencion especializada.

En procura de asegurar el interés superior del menor es preciso, una vez establecida la
materialidad del delito y su responsabilidad, no aplicar sin mayor ponderacion la privacion
de libertad en centro de atencion especializada, sino por el contrario, constatar qué medidas
se encuentran acordes a su situacion y materializan los propositos del legislador y de la
normativa internacional, todo ello dentro del marco del principio de legalidad de las

sanciones.

En tal cometido, se observa que el articulo 177 del Codigo de Infancia y Adolescencia
establece que a los adolescentes declarados penalmente responsables les son aplicables las
sanciones de amonestacion, imposicion de reglas de conducta, prestacion de servicios a la
comunidad, libertad asistida, internacion en medio semicerrado y privacion de la libertad
en centro de atencion especializada, las cuales son definidas y desarrolladas en los articulos
182 a 187, indicando en cada caso en qué eventos se imponen y cual es el tiempo maximo

de duracion.
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En el articulo 179, a su turno, se fijan como criterios para definir la sancion en concreto, la
naturaleza y gravedad de los hechos, la proporcionalidad e idoneidad de la sancion
atendidas la gravedad de los hechos y las necesidades de la sociedad y del infractor, la edad
de éste, la aceptacion de los cargos y el incumplimiento de los compromisos adquiridos

con el juez y de las sanciones.

Es pertinente sefialar que segun lo ha precisado la Sala, de conformidad con el articulo 178
del Cdédigo de la Infancia y la Adolescencia, todas las sanciones alli establecidas, incluida
por supuesto la de privacion de la libertad, “tienen una finalidad protectora, educativa y
restaurativa” en el marco del Sistema de Responsabilidad para Adolescentes y corresponde
al juez en cada caso especifico ponderar las circunstancias individuales del adolescente y
sus necesidades especiales, con facultad para modificar las medidas impuestas a partir de

un diagnostico favorable sobre el particular.

Asi pues, en desarrollo del internamiento preventivo reglado en el articulo 181 del mismo
Estatuto “los adolescentes recibiran cuidados, proteccion y toda la asistencia social,
educacional, profesional, sicologica, médica y fisica que requieran, habida cuenta de su
edad, sexo, y caracteristicas individuales”, de manera que de forma similar a la sancion de
privacion de la libertad, cumple respecto del adolescente las mismas finalidades de

proteccion, educacion y rehabilitacion.

Procede el internamiento preventivo tratdindose de delitos que el legislador dentro de su
libertad de configuracion normativa considera graves, caso en el cual corresponde a la
Fiscalia solicitar se decrete tal medida cautelar como reaccion frente a la conducta motivo
del proceso, en cuanto se parte de la necesidad de ingresar al infractor al tratamiento propio
del Sistema de Responsabilidad para Adolescentes, conjugado con diversas medidas que

no unicamente son de competencia de las autoridades judiciales sino de otras, entre ellas,
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el Gobierno Nacional, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y las alcaldias, desde
luego, en el entendido que el tratamiento no queda circunscrito a la efectiva reclusion

intramural.

Ahora, es claro que tratandose de decisiones sobre la privacion de la libertad de los
procesados, no corresponde al funcionario judicial inaplicar la ley contrariando su texto y
proposito a partir de la compasion que pueda producirle un desacertado o falible sistema
carcelario, pues en virtud del articulo 230 de la Constitucion esta sometido al imperio de
la ley, pero lo que si puede hacer es provocar la visibilizacion de tales anomalias para que
el Estado y especificamente los responsables del sistema procedan a realizar las respectivas
enmiendas e implementen los correspondientes correctivos, pues no puede negarse, por lo
menos en Bogota, el riesgo que no solo para los menores sino incluso para los jueces se

presenta en los centros de reclusion.

Si la Fiscalia en este proceso no solicito la referida medida de internamiento preventivo,
ahora se romperia el principio de coherencia que debe gobernar el tramite si se dispusiera
tardiamente la privacion de libertad en establecimiento especializado, caso en el cual
corresponde al juez efectuar un diagndstico sobre tal aspecto, valorando que por voluntad
del legislador corresponde al “ultimo recurso” en el marco del sistema, junto con otras

medidasy.

Los estamentos judiciales en cualquiera de sus jerarquias deben garantizar la aplicacion de
las normas vigentes en el sistema de responsabilidad penal de los adolescentes, esto implica que
los acercamientos entre las partes hagan parte de los procedimientos que se llevan a cabo y de las
actuaciones que como instituciones deben garantizar, pues no solo por vocacion a la proteccion de
los derechos del menor sino por obligatoriedad en garantizarle a la victima sus derechos como

sujeto que se ha visto en la situacion de sufrir un dafio o un perjuicio.
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Es entonces un llamado imperioso a los jueces y fiscales para que realicen estas acciones y
propendan por el acercamiento entre el victimario y la victima en torno a una solucion pacifica del
conflicto donde se garanticen los derechos de ambos, pues no puede despojarse al menor infractor

de sus garantias procesales y constitucionales asi como tampoco podra despojarse a la victima de

sus derechos a la verdad, justicia y reparacion integral.
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7. FACTORES QUE INCIDEN POSITIVA O NEGATIVAMENTE EN LA APLICACION

Y MATERIALIZACION EFICAZ DE LA JUSTICIA RESTAURATIVA EN LOS
ADOLESCENTES INFRACTORES DE LA LEY PENAL EN EL MUNICIPIO DE

QUIBDO DE ENERO 2017 A DICIEMBRE 2019.

En este capitulo se desarrollara el objetivo especifico tres que corresponde a precisar los
factores que inciden de manera positiva o negativa en la aplicacion y materializacion eficaz de la
justicia restaurativa en los adolescentes infractores de la Ley Penal en el Municipio de Quibdé de

enero 2017 a diciembre de 2019.

La justicia restaurativa como mecanismo de resolucion de los conflictos suscitados en el
marco de los procesos de responsabilidad penal para adolescentes, y tal y como han sido
presupuestados en la Ley 1098 de 2006, debe constituir el principal objetivo no solo juridico sino

procesal y pedagogico que se lleve a cabo.

La materializacion eficaz de la justicia restaurativa en los procesos de responsabilidad
penal de los adolescentes se ven enmarcados en el engranaje judicial y administrativo que se debe
implementar para la realizacion del fin, donde se puedan obtener no solo resultados sino también
garantizar el cumplimiento de los acuerdos y permitirle tanto a la victima como al menor infractor

un encuentro que garantice los derechos de ambas partes.

Ahora bien, ;qué podria ocurrir para que la aplicacion de la justicia restaurativa sea eficaz?

Lo primero que se considera debe ser relevante y quizé el momento mas importante de la
implementacion o materializacion de la justicia restaurativa, tiene que ver con la direccion del

proceso, es decir, esa facultad que tiene el Juez como tercero imparcial de orientar las actuaciones
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procesales dirigiendo que en principio, las partes puedan tener un acercamiento con miras a la
conciliacion o mediacion y respecto del hecho delictivo, es de esta forma en que se podria dar

inicio a la aplicacion de la justicia restaurativa.

No obstante se realice el acercamiento, tanto el Juez como el ente acusador y el defensor
de familia, deben asegurar la proteccion de las garantias procesales de las partes, pero también
impedir que el menor infractor pueda ser lesionado en su integridad moral por parte del ofendido

y viceversa.

Una vez realizado el acercamiento y llegado un acuerdo conciliatorio entre las partes donde
ademads se incluyan las medidas reparadoras que se han de llevar a cabo por parte del menor
infractor, lo que debe proceder, en el deber ser de esta situacion es poderle garantizar a la victima
que efectivamente si tendra reparado su dafio conforme se ha pactado y no que, una vez firmado

el acuerdo y sancionado el menor, el Estado se olvide de su proceso reparador.

Mediante derechos de peticion se le solicito a las diferentes autoridades del Municipio de
Quibd6 informacidn concerniente a la materializacion de la justicia restaurativa en los periodos de
2017-2019 en relacion con los procedimientos de responsabilidad penal de adolescentes, sin
embargo las entidades no dieron respuesta a las solicitudes, a excepcion del ICBF que frente a
estos interrogantes de la eficacia y factores que podrian incidir de manera negativa o positiva en

la materializacion de dicha justicia emitié una sola respuesta.

En respuesta al derecho de peticion que se envio para la obtencion de informacion para el

desarrollo del presente trabajo investigativo, la entidad respondio: (ver anexo 3)
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e No cuenta con cartillas o escritos para la implementacion de la justicia restaurativa en
el Municipio de Quibd6 que permita otorgarle lineamientos a la entidad a fin de la aplicacion de
la justicia restaurativa a las partes del proceso de responsabilidad penal de adolescentes.

e No se permiti6 la entrega de la informacién respecto a la relacion de los jovenes
(relacionamiento) que se han visto involucrados en procesos de responsabilidad penal de
adolescentes en tanto el ICBF no puede compartir la informacién ya que podria vulnerar derechos
de los menores

e La entidad manifiesta que para la aplicacion de la justicia restaurativa lo primero que
realiza es dentro de las intervenciones es reconocer al joven como sujeto de derechos, otorgandole
garantias para que asuma su responsabilidad social y reconozca las consecuencias de su actuar.

e La entidad ha implementado “Escuelas de Liderazgo desde la Justicia Restaurativa”
mediante diferentes tacticas de reconocimiento el dafio causado y asi entender la importancia de
la reparacion del dafio causado, una reparacion que puede ser material o simbolica, esta ultima que
se puede realizar mediante trabajos comunitarios.

e Frente a la eficacia de la justicia restaurativa en el ICBF del Municipio de Quibdo
consideran que como entidad realizan grandes esfuerzos para la aplicacion del enfoque restaurativo
en proceso de la atencidon de los jovenes y adolescentes; sin embargo, consideran que existe
desconocimiento por parte de la comunidad respecto a la justicia restaurativa para que el agresor

y la victima puedan resolver conjuntamente el conflicto.

Es importante sefialar que para la realizacion de este proyecto de investigacion se realizaron
acciones tendientes a obtener la informacion respecto a la implementacion de la justicia
restaurativa y conocer los factores positivos o negativos en cuanto a su materializacion, sin

embargo, las instituciones encargadas de responder a estos interrogantes se niegan a brindar la
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informacion no solo por reserva de la misma en cuanto se trata de menores de edad sino también
porque de una manera indirecta reconocen que respecto a dicha implementacion de la justicia

restaurativa y en especial de la victima, los procedimientos son escasos para dicha reparacion.

De acuerdo con el Ministerio de Justicia (2017) las practicas restaurativas mas frecuentes
en el Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes conciernen a las preguntas
restaurativas, las conferencias familiares y la reunion restaurativa, y en menor medida con una
cifra del 3% la mediacion entre la victima y el ofensor. Dichas practicas que como se evidencian
en el Diagnostico y Lineamientos de Politica para la aplicacion de la justicia juvenil son las que
deben seguir las entidades como el ICBF y los juzgados de infancia y adolescencia, se han
convertido y no solo en el Municipio de Quibdo sino en el pais entero, una generalidad frente al
sistema de responsabilidad penal adolescente, generando consigo la “inaplicabilidad” de las

medidas conciliatorias en torno a la reparacion de la victima dentro del proceso.

Uno de los factores que se puede determinar influyen de manera positiva en la aplicacion
y materializacion de la justicia restaurativa es la aplicacion del principio de oportunidad por parte
de la Fiscalia, bajo el entendido de que este sera el inicio para el tramite reparador y mediador
entre victima y victimario, sin embargo, en la mayoria de los casos, la reparacion pasa a un segundo

plano de importancia y este aspecto queda insatisfecho para la victima.

Ahora bien, respecto del Departamento de Chocd especialmente en el Municipio de Quibdo
se podria concluir que es debido a la falta de lineamientos y la poca presencia institucional que no
se realiza de manera adecuada la implementacion de la justicia restaurativa en los procesos penales
de adolescentes, en tanto se cumple con el objetivo de imponer la sancion al menor si es del caso,

y en la mayoria de estos, dada la imposibilidad de una reparacion econdmica, la victima no cuenta
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con este resarcimiento y por consiguiente, no se puede hablar de justicia restaurativa si quien ha

sufrido el dafio no es reparada simbdlica o econdmicamente.

Se requiere por parte de las instituciones como el ICBF, Comisarias de Familia,
Instituciones Educativas, Fiscalia y Sistema Judicial un engranaje con personal interdisciplinario
que apoyen y acompaiien las actuaciones dentro de los procesos penales de los adolescentes y por
consiguiente, si bien se tiene que proteger al joven infractor no se deje de lado el papel fundamental
que cumple la victima dentro del proceso en aras también de que sus derechos y garantias sean
respetados y se pueda llevar a cabo y cumplir con la finalidad del proceso de responsabilidad penal,
que como su objeto lo indica, también intenta educar a este joven dentro del sistema haciéndolo

parte de la responsabilidad que se generd y sus consecuencias para ¢l, su familia y la comunidad.

No cabe duda que existe un gran desafio para las autoridades de Quibd6 en materia de
implementacion de la justicia restaurativa frente a los procesos de responsabilidad penal de los
adolescentes, pues la falta de lineamientos y politicas en torno al modelo de implementacion asi
como las dificultades estructurales que el mismo sistema presenta, han permitido concluir (y al no
responder a lo solicitado) que el Municipio aun de manera incipiente desarrolla los postulados de

la Ley 1098 de 2006 con relacion a la restauracion del dafio, el infractor y la victima.

En relacion a la eficacia de la justicia restaurativa cabe sefialar que la medicion de este
aspecto que esta completamente relacionado con aspectos de calidad, no solo se puede medir por
el nimero de casos que se lleven en el Municipio sino como al numero de casos asignados a los
jueces encargados de los procesos de responsabilidad penal para adolescentes, se les aplica la
justicia restaurativa y a su vez, se puede evidenciar que con dicha aplicacion se satisface la

resolucion de los conflictos entre victima y joven infractor.
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Sin embargo y como se observo en este capitulo, la falta de lineamientos técnicos e
infraestructura para los jueces y demas actores, pueden conducir a la ineficacia de la aplicacion de

la justicia restaurativa o de un resultado positivo.
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8. OBJETIVOS

8.1 Objetivo general

e Analizar la aplicacion de la justicia restaurativa, enfocada a los adolescentes infractores

de la Ley Penal en el municipio de Quibd6 de enero 2017 a diciembre 2019.

8.2 Objetivos especificos

e Estudiar las particularidades de la justicia restaurativa a partir de la doctrina y la

jurisprudencia constitucional y de la Corte Suprema de justicia.

e Identificar los presupuestos de aplicacion de la justicia restaurativa en los adolescentes
infractores de la Ley Penal de conformidad con doctrina, jurisprudencia y normas del orden

nacional.

e Precisar los factores que inciden positiva o negativamente en la aplicacion y
materializacion eficaz de la justicia restaurativa en los adolescentes infractores de la Ley Penal en

el municipio de Quibdé de enero 2017 a diciembre 2019.
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9. PROPOSITO

A través de esta propuesta investigativa, se busco analizar las particularidades de la justicia
restaurativa con enfoque en los adolescentes infractores de la Ley Penal del Municipio de Quibdo
durante los afios 2017 a 2019, para precisar los factores de incidencia positiva o negativamente en
el escenario de la administracion de justicia penal en adolescentes y la eficiencia de este sistema

de solucion de conflictos de orden estatal.

De tal manera que la investigacion procurard evidenciar, si la justicia restaurativa desde su
dindmica juridica y desde su fin teleologico, aporta a la eficiencia penal, al mejoramiento de la
convivencia como fin material y al restablecimiento del rumbo comportamental de los

adolescentes en el Municipio de Quibdo.
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10. HIPOTESIS

10.1 Inicial

La justicia restaurativa disefada para los adolescentes infractores a la ley penal, presenta
dificultades en cuanto a sus elementos, presupuestos juridicos y aplicacion, lo cual limita la
eficacia de la solucion de conflictos, de justicia y de reorientacion del comportamiento de los

adolescentes en el ambito criminal en el Municipio de Quibdo.

10.2 De salida

La justicia restaurativa cumple desde el punto de vista doctrinario y jurisprudencial con su
objetivo de reorientar el comportamiento de los adolescentes y promover la participacion de la
comunidad en la resolucion de los conflictos. Sin embargo, en la préactica existen limitaciones que

afectan su aplicacion.
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11. METODOLOGIA

En esta investigacion se busca comprender el funcionamiento de la justicia restaurativa
respecto de sus elementos y presupuestos, con énfasis en el comportamiento operativo en relacion
con los adolescentes infractores de la ley penal en el municipio Quibdo6 durante el periodo enero

2017 — diciembre 2019.

Metodoldgicamente este trabajo de investigacion se encontrd con algunas dificultades que
obedecieron a la recoleccion de la informacion en tanto las entidades encargadas de suministrarla
no lo hicieron como debieron hacerlo, posiblemente por tratarse de informacién sensible o datos
de menores de edad; sin embargo, es gracias al conocimiento de la region y de dichas instituciones

por los cargos desempefiados como se logra concluir lo que més adelante se apreciara.

11.1 Tipo de estudio

El enfoque de la investigacion es cualitativo, debido a que la investigacion cualitativa
agrupa estudios que guardan relacion a la justicia restaurativa y al Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes segin como lo describe Ruiz (2012) se procura entender de forma general

el tema de estudio desde una perspectiva global del fendmeno objeto de estudio.

El tipo de disefio serd un estudio descriptivo, el cual se justifica porque, de acuerdo con
Merriam (1988), se persige describir los factores que afectan la aplicacion de la justicia restaurativa
en adolescentes infractores de la ley del municipio Quibdd para dar explicacion sobre las causas
que las originan y emitir juicios de valor que optimicen la administracion de la justicia penal, lo
cual es coincidente con el criterio de Cea D’ancona (2015), quien opina que esta clasificacion de

estudios hace énfasis en el fenomeno contextualizado dentro de la cotidianidad.
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Tomando en cuenta las caracteristicas de la investigacion y su enfoque, la investigacion
tendra igualmente un disefio hermenéutico, sobre este tipo de disefios Flick (2015), teoriza que
cuando se procura indagar sobre la manera como los seres humanos edifican su entorno y los
eventos significativos que les ocurren. En el caso de la investigacion bibliografica que se realiza
resulta conveniente este enfoque dado que se interpretaron y analizaron diferentes trabajos y
articulos en referencia al tema y asi se logr6 comprender las distintas facetas de la misma

problematica y las posibles soluciones que se pueden poner en practica.

11.2 Poblacion

La investigacion documental se basara en la recopilacion de las Leyes y la Jurisprudencia
emitida a través de las sentencias de las Altas Cortes de la Republica de Colombia durante el
periodo de estudio enero 2017 — diciembre 2019, por lo tanto, no se manejaran los conceptos de

universo, poblacién y muestra.

11.2.1 Disefio del plan de datos

De acuerdo con Sanchez (2001), los procesos de investigacion aprovechan los canones que
se generan a partir de la revision de la documentacion consultada profundizando en sus detalles,
caracteristicas y particularidades que permitan describir las categorias y subcategorias en
referencia a la caracterizacion de un problema a fin de complementar el contenido hallado para su

estudio.

La investigacion hermenéutica distingue tres etapas, Sanchez (2001), la define como la
interpretacion de textos y la creacion de nuevas teorias basadas en esa interpretacion, con una fase

que se corresponde con el nivel empirico, mientras que las siguientes encajan en el modelo
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interpretativo. La informacion usada en esta investigacion fue tomada, trabajos de investigacion

anteriores e informacion consultada en fuentes electronicas especializadas.

11.2.2 Gestion del dato

Se realizara un analisis documental a través de bases de datos de la Universidad de Medellin
y Google Scholar, se utilizaran como algoritmo de busqueda los términos “Justicia Restaurativa”;
“Justicia Penal”; “Jovenes Infractores”, “Quibdo”, los cuales se clasificaran por afio de

publicacion, autor y universidad.

11.2.3 Obtencion del dato

Se indagara sobre la legislacion vigente en Colombia sobre el tema, de igual manera se

consultaran repositorios institucionales de diversas universidades nacionales.

11.3 Recoleccion del dato

Se utilizard como fuente las bases de datos de la Universidad de Medellin, Google
Académico, Researchgate, y Scielo como fuente de consulta y la base de datos de Jurisprudencias

emitidas por las Altas Cortes de la Republica de Colombia.

11.3.1 Procesamiento del dato

El procesamiento desde la perspectiva de Flick (2015), considera que los datos hacen
referencia a la forma como el investigador lleva a cabo su trabajo desde la recogida de los datos,
hasta la presentacion resumida de los mismos. Este proceso tiene tres etapas: recolectar, procesar
y presentar y en el caso de las investigaciones cualitativas en algunos casos se realiza a través

bases de datos, repositorios institucionales y revistas indexadas. Suelen ser ejecutados apoyados
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en programas informaticos, los cuales generan mejores resultados en cuanto al tiempo y la

inversion requerida.

11.4 Control de sesgos

Los sesgos de acuerdo con Rodriguez (2019):

Son errores en el disefio del estudio que conduce a una estimacion incorrecta o no valida
del efecto o parametro que se estudia. Pueden ocurrir en el momento de la inclusion de los
sujetos (sesgo de seleccion) o de recolectar la informacion (sesgo de informacion). Una
vez introducidos en el estudio no se pueden corregir. La importancia de conocer y controlar

los sesgos es que permiten planificar estudios con validez interna. (p.54)
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12. PLAN DE ANALISIS

Para procesar los datos se requiere tener claro el panorama que ha de seguir el proceso de
investigacion, en ese sentido el plan de analisis actlia como un mapa que contribuye a organizar y

posteriormente analizar los datos Recuperados de los instrumentos aplicados.

En el caso de esta investigacion por sus caracteristicas bibliograficas y hermenéuticas, se
elabor6 una matriz con los resultados bibliograficos mas resaltantes que cumplieran con los
criterios de seleccion y se extrajo de ellos, la informacién mas relevante sobre el tema y que

permitiera responder a la pregunta de investigacion y cumplir los objetivos planteados.
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13. RESULTADOS

Del estudio de las leyes y jurisprudencias emitidas por las Altas Cortes colombianas, se
observa como el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF] tiene un protagonismo muy
importante ya que respondiendo a lineamientos técnicos muy especificos es capaz de ejecutar
medidas y sanciones que contribuyen al funcionamiento del sistema asumiendo también, la
responsabilidad por la ejecucion de la medida de privacion de libertad preventiva y de cuatro de

las seis sanciones previstas por el sistema:

Internacion en medio semi - cerrado

Libertad asistida

Centros de atencion especializada

Prestacion de servicios sociales a la comunidad

Haciendo uso de sus atribuciones sancionadoras se muestra un resumen de los adolescentes
sancionados bajo cada modalidad de tal manera que se observa la tendencia en las sanciones

impuestas.

Figura 2. Adolescentes sancionados en Quibdo por tipo de sancion

Jovenes y Adolescentes sancionados en Quibdod por tipo de sancion
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Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF], (2019)
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Del grupo de sanciones la mas aplicada es la libertad vigilada sin embargo la tendencia
anual a tenido una disminucion importante, esto revela que, a pesar de contar con todo el marco
legal de caracter restaurativo, en la administracion de justicia aun prevalece una tendencia tutelar
y punitiva que ve como primera opcion a la privacion de la libertad. el resto de las categorias se
mantienen con cierta estabilidad, sin embargo, llama la atencion que la categoria de servicios a la
comunidad muestra los valores mas bajos, y esto va en contra de la filosofia la justicia restaurativa
que le da protagonismo al entorno social donde el joven comete la falta y permite mediante diversas

herramientas hacer efectivos los principios de la justicia restaurativa.

Figura 3. Jovenes y adolescentes sancionados en Quibdo por género

Jovenes y Adolescentes sancionados por género
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Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [[CBF], (2019)

En esta figura se evidencia la distribucion por género de los jévenes sancionados. Llama la
atencion como la curva de los hombres viene descendiendo, mientras que las mujeres jovenes que
delinquen se han incrementado. Ambos movimientos aun cuando son pequefios obligan a analizar

que causas pueden estar incidiendo en este incremento.

Las distintas sanciones llevan consigo un aspecto pedagogico, donde se evidencia que hay

otras maneras de hacer justicia y de solucionar los conflictos y diferencias de manera que los
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derechos individuales tengan como limite los derechos del otro y que cada acciéon genera

consecuencias y responsabilidades.

Figura 4. Jovenes y Adolescentes sancionados por tipo de conducta en Quibdo
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Fuente: Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF], (2019)

Esta Figura muestra como el hurto permanece como el principal delito cometido, seguido
de la violencia sexual. La justicia restaurativa tiene como bases la participacion y el didlogo y en
ese sentido en Colombia se crea el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No
Repeticion el cual coloca como protagonista fundamental a las medidas restaurativas y reparadoras
por encima de las acciones retributivas, En los tltimos afios, el concepto de justicia restaurativa se
presenta como alternativa a los paradigmas tradicionales de justicia Bolivar y Vanfraechem (2015),

determinan que:

El desarrollo de la justicia restaurativa responde a tres necesidades al abandono de la
victima en el proceso penal, al funcionamiento del sistema penal actual, a su rol preventivo
y resocializador, y, por ltimo, a la limitacion del sistema penal tradicional para responder

a los contextos de los involucrados y las necesidades de la comunidad (p. 1448).
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Ante las evidentes fisuras que presenta la justicia retributiva, con su cardcter punitivo por
parte del Estado, justicia que tiene rasgos vengativos y que persigue la indemnizacion sin

adentrarse en el conflicto y en los aspectos de la dignidad de los sujetos involucrados.

De alli que la justicia restaurativa pretende redefinir el proceso penal dandole
preponderancia a las victimas, al dafio causado y en lugar de acudir a la retribucion, propone la

reparacion consensuada como elemento de la reconciliacion. Diaz (2013).

La justicia restaurativa es de acuerdo con Gonzalez (2019), “es el mecanismo de
administracion de justicia del sistema penal, que opera a través de un proceso de encuentro
y dialogo en el que participan activa y voluntariamente la victima, el victimario y la
comunidad, con base en el contexto social, politico, histérico y cultural determinado y la
interdisciplinariedad, en aras de la reparacion, la reconciliacion, la rehabilitacion, la
reintegracion de la victima y el victimario y la reconstruccion de relaciones humanadas y

del tejido social (p. 98)

Algunos de los aspectos que propone la SRPA incluyen la mediacidon, conferencias de
grupos familiares, las sentencias en circulos, los circulos promotores de paz y los paneles
comunitarios. De igual forma la Ley 906 (2004, art.521), contempla “la conciliacion pre procesal,
la mediacion y la conciliacion en el incidente de reparacion integral” en los casos que asi se
establecen. Las acciones que se pueden realizar mediante la justicia restaurativa varian de acuerdo

con el contexto sobre el que se quiera aplicar, pero sus fundamentos permanecen.

Bolivar y Vanfraechem (2015), determinaron las siguientes ventajas y desventajas de la

justicia restaurativa:
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e La posibilidad de obtener reparacion emocional, lo cual se produce con el
reconocimiento de la calidad de victima y la peticion de disculpas por parte del ofensor;

e Efectos psicologicos positivos para las victimas, el encuentro con el ofensor permite
comprender lo sucedido, empodera a las victimas y crea una sensacion de seguridad para todos los
participantes;

e La metodologia participativa y comunicativa permite una participacion activa tanto de

la victima como del ofensor.

Con respecto a las desventajas del sistema, Bolivar y Vanfraechem (2015), destacan:

o Falta de experiencia y capacitacion de los operadores de justicia en el pais

e Una gran labor el seguimiento de los procesos, que requiere una gran inversion
econdmica, personal, institucional y en especial educativa

e Una inadecuada aplicacion puede excederse en garantias y proteccion al ofensor,
generando asi impunidad.

e El modelo de justicia restaurativa no se ajusta al contexto ni a las necesidades sociales.

Ahora bien, respecto a la informacion obtenida en el ICBF la cual como se expreso fue
bastante poca debido a su falta de colaboracién con la entrega de la misma, lo que se pudo
evidenciar es que si bien trabajan en fortalecer la institucionalidad con miras a poder implementar
la Ley 1098 de 2006 de una manera integral, también se encuentran con dificultades estructurales
de acuerdo a la falta de politicas y guias que les permitan desarrollar de manera mas garantista el
principio de oportunidad, el acceso a la justicia, la verdad y reparacion de la victima del joven
infractor, permitiendo evidenciar un abandono por parte de las instituciones hacia la victima, quiza

con ocasion a la importancia que se tiene de proteger los derechos de los nifios.
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No obstante se deban respetar las garantias y derechos de los menores, el abandono de la
victima dentro del proceso tampoco es juridicamente permitido y atentaria contra los derechos que

esta tiene.
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14. CONCLUSIONES

La justicia retributiva ha presentado fallas a lo largo de su aplicacion, casos como el olvido
total a las victimas, su caracter estrictamente punitivo y el viejo paradigma de privilegiar al castigo
por encima de la rehabilitacion de quien incurri6 en una conducta inadecuada es una carga a cuestas
que ha llevado el sistema de administracion de justicia. Ante esta realidad Colombia ha decidido
hacer un giro de 180 grados y adoptar una nueva forma de administrar justicia, donde victima y
victimario ganen protagonismo en los procesos de reparacion y donde los procesos de
reconocimiento de responsabilidades tomen en cuenta el entorno y el contexto de los sujetos
involucrados, de tal manera que las soluciones puedan satisfacer los intereses de los involucrados,
entendiendo a la justicia restaurativa como una herramienta que facilite la resolucion de conflictos

mediante la participacion activa de victima, victimario y comunidad.

El SRPA y en general el enfoque de justicia restaurativa son perfectibles y como tales
pueden ser mejorados ampliando las oportunidades de educacion, cultura y recreacion para que
estos jovenes y adolescentes puedan tener participacion ciudadana. Los estudios sobre los que se
basé esta investigacion, demostraron que construir mas recintos carcelarios no es la solucion, el

reto es construir caminos que vayan en concordancia con el esquema de justicia restaurativa.

El cambio de paradigmas es tan grande que confronta al deseo natural de vengarse por una
injusticia sufrida, contra una actitud racional que reivindique al individuo y su dignidad. Esa

confrontacion entre la pasion y lo racional.

La justicia restaurativa tal y como se encuentra plasmada en la ley, cuenta con grandes

avances a nivel de la doctrina y jurisprudencia de tal manera que pareciera ser que es uno de los
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modelos propuestos a implementarse en las diferentes legislaciones penales, en torno a invocar un

poder punitivo de menor grado y a procurar una estabilidad social.

Dentro de los presupuestos que se observaron para la aplicacion de la justicia restaurativa
en los procesos de responsabilidad penal de adolescentes, se encontr6 que principalmente recae un
sistema protector sobre el menor infractor contrario al sistema penal para adultos, donde se puede
observar proteccion para la victima que en el primer caso no se toma tan relevante en el proceso

pues la norma propende por la proteccion de los nifios, nifias y adolescentes.

La justicia restaurativa si bien, es un modelo de implementacion en materia judicial no solo
en los procesos penales de la Ley 906 de 2004 sino también en el Sistema de Responsabilidad
Penal para Adolescentes, es un modelo de justicia que propende por aspectos de concertacion y
reparacion y no punitivistas como la justicia retributiva, en este orden responde a los principios

axiolodgicos del ;por qué? Y ;para qué? Castigar.

De acuerdo a lo evidenciado con relacion a la Ley 1098 de 2006 y los tratados
internacionales en relacion a los derechos de los nifios, nifias y adolescentes, no hubiese sido
posible concebir otro tipo de justicia aplicable a los sujetos activos de la accion penal, en cuanto
un modelo de justicia retributiva hubiera violentado el interés superior del nifo y las normas

internacionales que lo protegen.

No obstante la Ley 1098 de 2006 en el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes propende por garantizar los derechos de los menores infractores también integra y
propende por el respeto a los derechos de las victimas en tanto su reparacion sea integral y su
participacion procesal sea tenida en cuenta para que el éxito del mismo pueda surtirse de manera

eficaz.
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La justicia restaurativa a la luz de los analisis realizados respecto de la doctrina y la
jurisprudencia se puede evidenciar que ostenta unas condiciones particulares en cuanto a su
enfoque y tratamiento procesal, pues la justicia restaurativa no solo pretende la administracion de
justicia sino también se ocupa de que el castigo e incluso el derecho penal sea la ultima ratio que

se utilice para resolver el conflicto.

Los principales presupuestos de la justicia restaurativa para su aplicacion a los adolescentes
infractores tiene que ver precisamente con que se trata de nifios y jovenes como sujetos a los que
se les hard aplicacion de la ley penal, dentro de lo cual, la aplicabilidad debe obedecer a principios
de orden internacional como el interés superior del menor, y ademas la correlacion que deben tener
las instituciones, la familia y la comunidad que se ve involucrada y afectada por la infraccion del

la norma.

Para que pueda existir un correcto y eficaz proceso de responsabilidad penal de
adolescentes es necesario que haya articulacion entre las autoridades encargadas de administrar
justicia, de esta manera, se podra evidenciar si su aplicacion cumplio con los fines para los que ha

sido creada en la norma.

Respecto a la informacion que se solicitd las entidades encargadas de los procedimientos
con el SRPA lo que se logr6 evidenciar es una falta de articulacion y de poco interés en la
posibilidad de suministrar la informacion, pues no dieron respuesta a los derechos de peticion
entregados y la que se logro obtener por parte del ICBF no logra satisfacer los objetivos planteados

para la investigacion.

En este sentido, se puede concluir ademas de lo dicho, que no se logra evidenciar ningiin

tipo de aplicacion de la justicia restaurativa en el Municipio de Quibdo frente a los procesos de
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responsabilidad penal para adolescentes, de ser asi, la informacion brindada fue insuficiente para

demostrarlo dejando imposibilitado el objeto de estudio.

Tomando en cuenta lo anterior, es posible concluir que la justicia restaurativa surge como
respuesta a las fisuras que presenta el sistema tradicional y pretende a través del concepto de
reparacion y no repeticion reconciliar a la victima y al victimario generando un proceso de
transformacion social y cultural; con la capacidad de consolidar un modelo de paz que merece

Colombia.
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15. RECOMENDACIONES

El sistema de justicia restaurativa debe conformar un triangulo entre la victima, el
victimario, con el vértice debe estar representado por el Estado colombiano quien tiene la
responsabilidad de adelantar las politicas y estructuras necesarias para su funcionamiento. Siempre
buscando disminuir la impunidad ante el delito. Hace algunos afios se implement6 el Programa
Nacional de Justicia en Equidad para mejorar la capacidad de respuesta del sistema de justicia ante
las necesidades de los individuos. Este tipo de iniciativas deben replicarse para que los ciudadanos

puedan tener mecanismos de acceso a la justicia mucho mas fortalecidos.

Otro aspecto que debe ser tomado en cuenta, tiene que ver con la formacion de los
operadores de justicia los cuales requieren una educacion integral para enfrentar la responsabilidad
de ser agentes de cambio a una sociedad con un sistema de justicia integral, que tenga en la justicia
restaurativa como el catalizador para reconstruir el tejido social a través de la reconciliacion, el

perdon, la reparacion del dafio y la garantia de no repeticion.

Y finalmente se debe educar a la poblacion, bien sea mediante la television, como de la
radio donde con micros educativos se pueda educar a la sociedad en estos nuevos principios que

cambian significativamente el paradigma punitivo que existe en la actualidad.
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16. ETICA

Durante esta investigacion se prestd especial atencion a las regulaciones vigentes tales
como la Resolucion 008430 (1993) donde se establecen las normas cientificas, éticas, técnicas y
administrativas para la investigacion en seres humanos, donde establece que cuando el ser humano
sea sujeto de estudio, debera prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus
derechos y bienestar, adicionalmente al ser una investigacion de tipo documental no entrafia

riesgos para la comunidad, ni para el investigador.

De igual forma se declara que se mantuvo una actitud de no discriminacion y respeto a los
derechos individuales de las personas involucradas. En ese sentido no fue necesario solicitar
aprobacion ni consentimiento para participar en el estudio y existe el compromiso de que se
garantizard la privacidad y confidencialidad tanto de las identidades, como de los datos que se

puedan obtener de los participantes.
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ANEXOS

Anexo 1. Libros, Manuales, Revistas, Modulos, Informe, Congreso, Guia

Producto  Autor (Apellido) Titulo Editorial Ciudad Pais Afio
Libro Cea D'Ancona Metodologia ~ Cuantitativa: Sintesis Madrid Espana 2015
Estrategias y técnicas de
investigacion social
Informe Departamento Resultados del Censo Bogota  Colombia 2018
Administrativo Nacional de Poblacion y
Nacional de Vivienda 2018.
Estadistica
[DANE]
Libro Flick, U. El Disefo en la Investigacion Morata Madrid Espafia 2015
Cualitativa
Informe Instituto Tablero de SRPA 2020
Colombiano de
Bienestar
Familiar [ICBF]
Informe Instituto Nacional Forensis Imprenta Nacional 2020
de Medicina
Legal y Ciencias
Forenses
Libro Merrian, S. Case study research in Jossey-Bass San USA 1988
education. A  qualitative Francisco

approach
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Producto  Autor (Apellido) Titulo Editorial Ciudad Pais Afio
Informe Ministerio de Sistema de responsabilidad TVS Conunicacién Bogota  Colombia 2015
Justicia 'y del penal para adolescentes: Grafica SAS.
Derecho Hacia la proteccion integral y
la justicia restaurativa
Resoluciéon  Ministerio de la Resolucion 008430 Bogota  Colombia 1993
Salud
Libro Palacios, F. Quibd6, la ciudad de los Colombiaplural Bogotd  Colombia 2017
homicidios invisibles
Informe Policia Nacional Sistema de Informacion Bogotd  Colombia 2020
de Colombia estadistico delincuencial,
contravencional y operativo
Libro Ruiz, J. Metodologia de la Universidad de Bilbao Espafia 2012
investigacion cualitativa Deusto
Libro Sanchez, A. El método hermenéutico CAUCE Revista de 2001
aplicado a un nuevo Canon: Filosofia y su
Hacia la autorizacion de la Didactica
produccion escrita de los
estudiantes de inglés
Informe Ministerio de Diagnodstico y Lineamientos Bogota  Colombia 2017

Justicia 'y del
Derecho

de Politica para la Aplicacion
de la Justicia Juvenil
Restaurativa en Colombia
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Anexo 2. Sentencias de las Cortes

Tipo Institucion Instrumento Pais Aiio
Norma Nacional Corte Constitucional Sentencia C-163 Colombia 2000
Norma Nacional Corte Constitucional Sentencia C-578 Colombia 2002
Norma Nacional Corte Constitucional Sentencia C-805 Colombia 2002
Norma Nacional Corte Constitucional Sentencia C-1 Colombia 2002
Norma Nacional Corte Constitucional Sentencia C-998 Colombia 2004
Norma Nacional Congreso de la Republica Ley 906 Colombia 2004
Norma Nacional Congreso de la Republica Ley 1098 Colombia 2006
Norma Nacional Presidencia de la Republica Decreto 749 Colombia 2018
Norma Nacional Corte Constitucional Sentencia T-142 Colombia 2019
Norma Nacional Corte Suprema de Justicia Sentencia 52144 Colombia 2019
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Anexo 5. Fichas Bibliograficas y de Resumen

Cea D'Ancona, Metodologia Cuantitativa: Estrategias y técnicas de investigacion social,

Editorial Sintesis, Madrid, 2015

Han sido varios los objetos que demarcan el area de la sociologia. Berger y Luckman
(1968) los clasifican en tres: La sociedad con su dindmica propia; la sociedad como producto del
hombre y el hombre como producto de la sociedad. Esta percepcion plural del objeto conlleva
diferentes alternativas metodologicas, en la necesidad de adecuar el método al objeto. En esta

diversidad, debemos distinguir una dicotomia metodolégica, imprescindible en la sociologia:

La “perspectiva humanista/cualitativa”, corresponde a epistemologia interpretativa; la
“perspectiva cientifista/cuantitativa” defiende la idea de la existencia de un Gnico método para
todas las ciencias, da mas importancia a la explicacion de los fenomenos sociales y se asocia a una

epistemologia positiva.

Un paradigma es un conjunto organizado y estructurado tanto de suposiciones ontoldgicas
y epistemologicas, como de practicas metodoldgicas y actividades académicas propias de los
profesionales de una u otra disciplina (Kuhn, 1971). Existen diferentes tipos de éste, como son el
paradigma positivista, el empirista 16gico, el postpositivista, el interpretativista y el paradigma
construccionista. quien opina que esta clasificacion de estudios hace énfasis en el fendmeno

contextualizado dentro de la cotidianidad.
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Departamento Administrativo Nacional de Estadistica [DANE] Resultados del Censo

Nacional de Poblacion y Vivienda, Bogota, 2018.

En la ciudad de Quibd6 existe una poblacion de 97.714 habitantes, donde el 60% esta
representada en nifios, nifias y adolescentes (poblacion joven), que llegan a la localidad en busca
de mejores oportunidades de vida, porque las garantias de seguridad para nuestros jovenes en
territorios aledafios al municipio son vulneradas, pero el panorama al que se enfrenta no es distinto,
factores como la pobreza, desempleo, hambre, y delincuencia. Por lo tanto, se exponen a ser
reclutados y hacer parte de las distintas bandas delincuenciales que operan en las diferentes

comunas del municipio.

Flick, U., El Diseiio en la Investigacion Cualitativa, Editorial Morata, Madrid,
Espaiia, 2015

Cuando se procura indagar sobre la manera como los seres humanos edifican su entorno y
los eventos significativos que les ocurren. En el caso de la investigacion bibliogréafica que se realiza
resulta conveniente este enfoque dado que se interpretaron y analizaron diferentes trabajos y
articulos en referencia al tema y asi se logré comprender las distintas facetas de la misma

problematica y las posibles soluciones que se pueden poner en practica.

La hermenéutica trata de descubrir los significados de las cosas, la interpretacion de las
palabras, los escritos, los textos, pero guardando su propiedad con el contexto del cual formaba

parte.

Para realizar esas discusiones es necesario hacer una buena observacion e interpretacion de
eventos existenciales a través de recursos como: estudios lingiiisticos, filologicos, contextuales,

historicos, arqueoldgicos, entre otros. También sugiri6 una técnica fundamentada en la dialéctica
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del “circulo hermenéutico”, movimiento del pensamiento que va del todo a las partes y de las
partes al todo, de manera que en cada movimiento aumente el nivel de comprension: las partes

reciben significado del todo y el todo adquiere sentido de las partes.

Es un proceso anasintactico, inductivo—deductivo de busqueda de sentido del texto que

coactia en la experiencia humana.

Informe del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [ICBF], Tablero de SRPA,
Bogota, 2020

Las cifras de adolescentes infractores de la ley penal, segin los datos publicados por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar [I[CBF] (2020), del afio 2017 a 2018 ha disminuido en
un porcentaje de 23,8% al pasar de 42 casos a 32. Con la siguiente distribucion etaria: 14 afios 7;

15 afios 9; 16 afos 29 y 17 afios 25 y el 69% de ellos de sexo masculino.

En cuanto a la justicia restaurativa, de acuerdo con el [ICBF] (2020), El Codigo de la
Infancia y la Adolescencia, Ley 1098 (2006), establece que el SRPA viene a constituir las normas
y principios bajo los cuales las autoridades investigaran y juzgaran los delitos cometidos por
personas entre 14 y 18 afios y que los menores de 14 afios, seran considerados inimputables, y por

lo tanto no seran juzgadas ni declaradas responsables penalmente.

Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses, Forensis, Imprenta

Nacional, 2020

Se calcula que hay unos 900 adolescentes organizados en bandas que siembran el terror sin
que haya una reaccion oficial eficaz. Segun el informe del Instituto Nacional de Medicina Legal y

Ciencias Forenses (2020), Quibdo registrdé 206 homicidios durante el afio 2018 y 221 homicidios
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durante el 2019, Comparada la tasa de homicidios por cada 100 mil habitantes del municipio de

Quibdo (40,55) con el promedio nacional (23,7), Quibdoé practicamente duplica estas cifras.

A raiz del miedo y la desesperacion que se apodera dia a dia, de la comunidad en general
del municipio de Quibdd, producto de los multiples delitos mas comunes, como lo son hurto,
homicidios, lesiones personales y extorsiones en los que se involucran jovenes y adolescentes
menores de edad, que infringen la normatividad Colombiana, especialmente la ley penal, lo que
genera una verdadera problematica social, dejando un sin nimero de victimas y una alarmante

reincidencia de acciones delictivas en los menores infractores.

Merrian, S, Case study research in education. A qualitative approach, Jossey-Bass, San

Francisco, USA, 1988

El autor teoriza acerca de una guia de recursos para investigadores cualitativos en
educacion, discutiendo técnicas de recoleccion de datos, analisis de datos, informes y los

problemas de validez, confiabilidad y ética.

Revisa la naturaleza y el disefio de la investigacion cualitativa; analiza varios tipos de
investigacion cualitativa (incluidos los estudios de casos) y como disefiar un estudio cualitativo,
incluida la formacion de problemas y la seleccion de muestras. Al diferenciar las técnicas de
estudio de casos de otros enfoques cualitativos, el libro analiza conceptos, teorias y técnicas

tomadas de la antropologia, la historia, la sociologia y la psicologia.

Ademads, cuenta con una recopilacion de datos cualitativos; Los capitulos cubren la
realizacion de entrevistas efectivas, ser un observador cuidadoso, extraer datos de documentos y
la naturaleza interactiva de la recopilacion de datos en estudios de casos. Para concluir analiza y

presenta informes de datos cualitativos y analiza las técnicas analiticas y la gestion de datos, los
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niveles de andlisis, el papel cada vez mayor de las computadoras y las estrategias para tratar la
validez, la confiabilidad y la ética. Un capitulo final analiza la redaccion de los resultados de la

investigacion, con énfasis en los requisitos particulares del informe del estudio de caso.

Ministerio de Justicia y del Derecho, Sistema de responsabilidad penal para

adolescentes: Hacia la proteccion integral vy la justicia restaurativa, TVS Comunicacion

Grafica SAS, Bogota, Colombia, 2015

El SRPA hoy dia, parte de un cambio de percepcion, en la época del codigo del menor, se
les consideraba menores infractores; en la actualidad atendiendo a una vision de Derechos
Humanos, los adolescentes se convierten en sujetos de derechos, de alli que los problemas que lo
afectan deben ser abordados desde una perspectiva multifactorial e integradora. El Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) ofrece una vision distinta en cuanto al
tratamiento que deben recibir los adolescentes que delinquen; en este sentido de acuerdo el
Ministerio de Justicia y del Derecho (2015, p.89), “el modelo tutelar propone la creacion de
instituciones especializadas en la atencidon a menores infractores y la conformacion de una
jurisdiccion especializada dedicada a conocer tanto la conducta, como las situaciones que son

capaces de generar el comportamiento delincuencial”.

El Sistema de Responsabilidad Penal para Adolescentes (SRPA) como arte de un modelo
tutelar tiene su fundamento en la Declaracion de Ginebra de 1924 y la Declaracion Universal de
los Derechos del Nifio de 1959 donde se conceptualiza por primera vez la “situacion irregular”
posteriormente en la Convencion de los Derechos del Nifio en 1989, reconoce las diferencias que
deben existir en el trato de los menores y sus diferencias con respecto a los adultos. Surge entonces

la Doctrina de la Proteccion Integral que promueve que el sistema sea capaz de anticiparse y



96

detectar las condiciones que pueden generar conflicto y procure su prevencion aunando el esfuerzo

del Estado, la sociedad y la familia.

Ministerio de la Salud, Resolucion 008430, Bogota, Colombia, 1993

En esta resolucion se establecen las normas cientificas, éticas, técnicas y administrativas
para la investigacion en seres humanos, donde establece que cuando el ser humano sea sujeto de
estudio, debera prevalecer el criterio del respeto a su dignidad y la proteccion de sus derechos y
bienestar, adicionalmente al ser una investigacion de tipo documental no entraia riesgos para la
comunidad, ni para el investigador. Adicionalmente se declara que se mantuvo una actitud de no
discriminacién y respeto a los derechos individuales de las personas involucradas. En ese sentido
no fue necesario solicitar aprobacion ni consentimiento para participar en el estudio y existe el
compromiso de que se garantizard la privacidad y confidencialidad tanto de las identidades, como

de los datos que se puedan obtener de los participantes.

Palacios, F. Quibdd, la ciudad de los homicidios invisibles, Colombiaplural, Bogota,

Colombia, 2017

Los quibdosefios se encuentran intranquilos por las amenazas de bandas criminales que
operan en la capital chocoana, que hacen circular mensajes a través de las redes sociales en las que
se denunciaba el “incumplimiento de acuerdos por parte de la alcaldia municipal de Quibd6” y
amenazaban con una ola de “asesinatos indiscriminados”. Los actos violentos que incluyen armas
de fuego se han proliferado en los ultimos dias en el ente territorial. La reduccion de escenarios
deportivos, la falta de oportunidades laborales y el poco apoyo a los jévenes talentos, son algunos
de los motivos que han llevado a muchos jovenes de Quibdd a levantarse en armas y sembrar

zozobra en la ciudad.
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Policia Nacional de Colombia, Sistema de Informacion estadistico delincuencial,

contravencional y operativo, Bogota, Colombia, 2020

Es el sistema de informacion a través del cual la Policia Nacional tiene conocimiento de
los hechos delictivos, servicios de policia, teniendo en cuenta condiciones de tiempo, modo y
lugar. Sus objetivos funcionales son disefar e implementar estrategias y acciones con enfoques
transversales de promocion de la cultura ciudadana, género, poblacion vulnerada y territorial, que
permitan la reduccion de las problematicas, factores de riesgo y delitos que afectan las condiciones
de seguridad, convivencia y justicia en Colombia de tal manera que se implementen estrategias de
seguridad, convivencia y justicia que permitan cumplir las metas de seguridad establecidas en el
Plan Nacional de Desarrollo y enfrentar a la criminalidad y al crimen organizado en las condiciones

que lo exija el escenario delictivo.

Se especifica que los delitos corresponden al numero de personas que denuncian haber sido
victimas de un delito; capturas como el nimero de personas capturadas y menores aprehendidos
por las diferentes conductas punibles; incautaciones, cantidad de armas cortopunzantes o de droga
(en gramos) incautada y recuperaciones que consiste en la cantidad de vehiculos (carros o motos)

recuperados.

Ruiz, J., Metodologia de la investigacion cualitativa, Universidad de Deusto, Bilbao,

Espaiia, 2012

La fijacion de la estrategia que se ha de seguir a lo largo de la investigacion, la estrategia
es necesaria tanto si se utilizan las técnicas cualitativas como si se recurre a las cuantitativas, pero
ésta no es la misma en ambos casos. La estrategia determina los criterios con los que se tomaran
las decisiones necesarias en las fases siguientes del trabajo. El seguimiento de estas fases (recogida

de datos, andlisis, validacion, informe) es innegociable, pero dentro de cada una de ellas, se
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presentan multiples alternativas que deben estar, al menos en principio y tentativamente,
establecidas de antemano. La investigacion cuantitativa viene presidida por el criterio del rechazo

de la concrecion y por la busqueda de universalidad.

Ello se debe a que la metodologia positivista parte del postulado de la existencia de una
realidad social objetiva, estable, inmutable, es decir, generalizable excepto cuando intervienen, y
porque intervienen, elementos distorsionantes y contaminantes que le impiden su manifestacion

universalizadora.

El proceso cientifico, en esta perspectiva, equivale al de una abstraccidon progresiva, de lo
concreto a lo abstracto, de lo particular a lo general, de lo condicionado a circunstancias a lo
incondicional absoluto. El &mbito de mayor alcance es, sin duda alguna, el del marco teérico dentro
del cual se establecen hipoétesis, relaciones supuestas entre variables cuya existencia la

investigacion pretende confirmar.

Las peculiaridades del caso concreto, de la situacion concreta, son dificultades potenciales
para la comprobacion de la ley abstracta. La tarea del investigador consiste en ir eliminando
aquellos elementos que son individuales o particulares para, como en un proceso de alambique, ir
destilando los universales abstractos. Se pasa de los jovenes concretos a la juventud, del crimen
especifico a la desviacion social, del canto particular a la cultura, de la escuela al proceso de

socializacion.

Se parte de antemano de la persuasion de que estos universales abstractos (la juventud, la
socializacion, la cultura), existen y se rigen por leyes universales y abstractas. Es por esto por lo
que esta metodologia parte del supuesto de que tales universales existen y por lo que, al

desconocerlos, los presupone y delimita de antemano en forma de hipotesis y acude a los datos de
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la realidad social para comprobar su existencia o eventualmente precisar mejor su formulacion

inicial.

Sanchez, A., El _método hermenéutico aplicado _a un_ nuevo canon: Hacia la

autorizacion de la produccion escrita de los estudiantes de inglés, CAUCE Revista de Filosofia

y su Didactica, 2001

Como sabemos, el modo hermenéutico se utiliza en la literatura para la interpretacion de
textos generalmente de autores "canonizados" o reconocidos o en vias de ser reconocidos. La
hermenéutica es un método de investigacion que contribuye a la creacion del conocimiento en
literatura. Generalmente, en la adquisicion de una segunda lengua como el inglés, el conocimiento
hermenéutico de autores en lengua ingleses se "aplica" a la ensefianza de la literatura a estudiantes
de inglés con una gran diversidad de estrategias y propositos, la mayoria de ellos destinados a
conseguir que estos estudiantes lleguen a apreciar dichos textos, con frecuencia de bastante

dificultad.

Este mismo volumen de CAUCE es una buena muestra de esto. Por lo general, tal
aproximacion a textos literarios se basa mas que en la teoria en la practica, en la busqueda legitima
de encontrar las técnicas mas apropiadas para esta o aquella clase. La investigacion hermenéutica

se convierte pues en accion en el aula, en investigacion en accidén, normalmente.

Para saber qué técnica funciona mejor en un determinado contexto y con unos determinados
estudiantes. Pero en el area de ensefianza-aprendizaje de una segunda lengua, especialmente en el
campo del inglés escrito, la investigacion hermenéutica ha sido inexistente. Los profesores no
hemos visto en las redacciones de los alumnos mas que un conjunto de letras para llenar con

correcciones en rojos, sin ver mas alla.
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Es cierto que el mensaje no resulta tan nitido como el de los escritores profesionales porque
aun no disponen de los instrumentos necesarios para ello, pero dentro de esta inexperiencia, sus
textos pueden ser examinados con un mismo método, tanto por un investigador académico como

por los mismos estudiantes.



